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 شكر وتقدير

الحمد لله الذي أسبل علينا من النعم ما نعجز عن إحصائه وشكره. والصلاة والسلام الأتمين     

م يحار العقل وتتيه الكلمات عندما يفكر المرء كَ الأكملين على رسولنا الحبيب وعلى آله وصحبه. لَ 

ن له، ويزيد ذلك عندما تريد أن توجه تلك الكلمات إلى قامة بكتابة كلمات شكر لمن يشعر بالامتنا

ده عند أحد من هأكاديمية برفعة الأستاذ الدكتور رافع عقيل الزغول، الذي سما بخلق رفيع لم أع

د تدلني على الوال هما صغر الأمر أو كبر. فشعرت بحكمةقبله، وبعلم غزير لم يبخل علي به م

ا نار  ، طريقا م  لي كلماته وتوجيهاته وحتى نظراته مهدتف، دفق علماالذي يتالصواب، وخبرة العالم 

في هذه الأطروحة، فله مني الدعاء أن  وفي كل سطر خ طَّ  تبتكان الهادي لي في كل كلمة ك  

 يكتبه الله من سعداء الدارين.

ستاذ الأ كما يطيب لي أن أتقدم للسادة الأفاضل والأساتذة الكرام أعضاء لجنة المناقشة،    

فؤاد طلافحة  والأستاذ الدكتور عبد الناصر الجراح والأستاذ الدكتور محمد أحمد صوالحةالدكتور 

بباقات من المحبة والتقدير والامتنان، على تفضلهم بقبول مناقشة  .والدكتور فيصل الربيع

 وأضفى عليها لمسات رائعة من فيض علمهم.   ،أطروحتي الأمر الذي زادها تماسكا وقوة

ولا يغيب عني في هذا المقام أن أرفع إلى حضرات الأساتذة الأفاضل مدرسِيَّ في كلية التربية     

،  أجمل عبارات الشكر والامتنانعامة وقسم علم النفس الإرشادي والتربوي خاصة كلا  باسمه، 

زيل دم بجوفي نفس المقام أتق ، فكنتم منارات علم أفاخر بكم.وخبراتمن علم  وه لناعلى كل ما قدم

كل من كان له مساهمة ل، و النصحلي  وا لي خبراتهم أو أسدواقدم الشكر والامتنان لزملائي الذين

 في هذا العمل المتواضع.
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 الملخص

السلوك ب: الدافعية والحساسية والأحكام الأخلاقية راتلمتغيلالتنبؤية القدرة . عمر، نظمي حسين

، )المشرف أ.د 1027. أطروحة دكتوراه، جامعة اليرموك، الأخلاقي لدى طلبة جامعة اليرموك

 رافع عقيل الزغول(.

والأحكام  والحساسية الأخلاقية لدافعية الأخلاقيةا مستوى لكشف عنلهدفت هذه الدراسة   

القدرة التنبؤية عن  كما هدفت للكشف ،لاقي لدى طلبة جامعة اليرموكالأخالسلوك و الأخلاقية 

للدافعية والحساسية والأحكام بالسلوك الأخلاقي، ونمذجة شكل العلاقة التي تربط هذه المتغيرات 

اختيروا بطريقة العينة  طالب ا وطالبة من جامعة اليرموك، (730)من  تكونت العينة ببعضها.

لغايات هذه الدراسة،  أ عِدَّ استخدام مقياسٍ للسلوك الأخلاقي الدراسة تم  دافأه لتحقيقو  المتيسرة.

للدافعية الأخلاقية،  ((Janoff-Bulmman& Carners, 2016وتطــبـــيـق مــقــياس جــانوف وكارنرز

ومقياس  ,(Tirri, Nokelainen& Holm, 2008)للحساسية الأخلاقية (Lutzun)ومقياس لوتزون 

 )يئتحليل التباين الثناو المتوسطات  وباستخدام للأحكام الأخلاقية. (2013)ادي التاج والصم

(MANOVA مستويات مرتفعة للدافعية  وجود إلىوأشارت النتائج مسار. تحليل الو  الانحدارتحليل و

قدرة كبيرة و  والحساسية والسلوك الأخلاقي، وأحكام أخلاقية بالمرحلة الرابعة حسب نظرية كولبرج،

بالدافعية  ةالمتعلق (t)حيث وصلت قيمة الاختبار  ,ية الأخلاقية في تفسير السلوك الأخلاقيللدافع

في حين  انخفضت قدرة  ،(7.7)تلتها الحساسية الأخلاقية  بقيمة وصلت ، (16.8)الأخلاقية 

 .((3.5 إلى المتعلقة بها (t)الأحكام الأخلاقية على التنبؤ بالسلوك الأخلاقي لتصل قيمة اختبار 

واعتمد النموذج الافتراضي للدراسة كنموذج مثالي لشكل العلاقة بين متغيرات الدافعية والحساسية 

 والأحكام الأخلاقية مع السلوك الأخلاقي.
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 لفصل الأولا

 فية الدراسةخل

 مقدمة

كما يعزو الكثير من الناس والمختصين  ،رد كلمة الأخلاق في أحاديث الناسا ما تكثير   

، اسية والتعليميةــيــتى الســة وحــصاديــتــية أو الاقــتماعــالاج سواء   ،المشاكل التي يعاني منها المجتمع

كما أن  ،الأخلاقية في مناشط الحياة المختلفةسببها عدم تحكيم الناس للمعايير  أخلاقيةٍ  لوجود أزمةٍ 

من الأحيان في وجه التطور  ا في كثيرٍ هذه الأزمة الأخلاقية التي تعيشها مجتمعاتنا تقف عائق  

أفضل؛ في ضوء  من اليأس بقدوم مستقبلٍ  صيب الفرد في مجتمعنا العربي بشيءٍ المنشود. لذا فقد أ  

تحت وطأة تغيرات  ،اسوء   رويزداد الأم ،عدا على كافة الصلا تخفى على أحد  نعيشهأخلاقية  أزمةٍ 

أفرزت الكثير من المشكلات التي قد تصيب المجتمعات في  ،متنامية شملت كل مناحي حياته

مع  سلبى   ى تعاملٍ بكل أنواعه، إلالإداري والمالي فمن ظاهرة الإرهاب والتطرف، إلى الفساد  ،مقتل

أصاب  وتخلفٍ لأسرة بوجود أثر واضح للتكنولوجيا على أفرادها، وتراجع دور ا، الانفجار التقني

قليمية الكثير من الأمر الذي أفقد مؤسسات  ؛ومناطقية مفاصل الحياة، وصراعات مذهبية وطائفية وا 

الـبوصلـة لتوجـيـه الأفراد نحو السلوك الأخلاقي الذي يخرجنا من  والتعليمية الرعاية الاجـتـماعـيـة

أخلاقية كبيرة  ةبسبب أزم وكل ذلك ه؛وجنوبدت المسافة الحضارية بين شمال العالم الأزمة. وازدا

 ، بل إن السلوك غير الأخلاقي بات يظهر في سلوك الدول والمنظمات؛عاني منها أفرادا وجماعاتن

 ا لهذا الجزء من العالم دون نوع من التعليمأكثر إشراق   مستقبلٍ ب التفاؤل يجعل من الصعب علينا مما

به هنا أن  أعتقد، إلا أن ما شاؤم هذهومع ما يبدو من نبرة ت ،الأخلاقي المقصود والمدروس

المشكلة الأخلاقية وعلى عظمها إلا أنها لا تعدو كبوة، عاش مثلها مجتمعنا لكنه أفاق منها ودب 
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لتفات أن يتم الا ا من هذه الحالة أجد أنه من مقتضيات الواقعالنشاط في عروق أبنائه. وانطلاق  

 للموضوع الأخلاقي في دراسات الباحثين العرب.

وهي تتضمن مجموعة من المفاهيم مثل  ،بالسلوك الإنساني بشكل عام ترتبط الأخلاق 

 ،قل  لغة جمع خ   هيو  ،لإنسان التحلي به في سلوكهعلى ات والقيم والفضائل وكل ما ينبغي العادا

أما فكر أو الروية. تلل من غير حاجةٍ  أو شر   رٍ وهي حال للنفس راسخة تصدر عنها الأفعال من خي

العادة  أيضا معناهالخلق و )معجم المعاني(.  حدة الخلق فهي نزعة الغضب والانفعال بسرعة

التعود على ممارسة الشيء حتى يصبح من الطبع  هو ويقال أن الخلق ،معين والتكرار لفعلٍ 

فاقت عنايته بالكثير من الأمور؛ ذلك أن  ني الإسلام بالأخلاق عناية(. وقد ع   1994)التلوع،

عند العرب هو السجية والطبع  كذلك والخلق ،بقاء الدولة وسر تقدمها وتطورها الأخلاق هي ركن

ولا بد للفعل الأخلاقي أن يتصف بالإرادة  ،والمروءة والدين وكل هذا وصف للحالة الداخلية للإنسان

خيرا أو   اكونه على الأمور يكون قادرا على الحكم الحرة للشخص الذي يؤديه، بالإضافة إلى أن

مة للفعل والسلوك الإنساني شرا. وقد تحدد مفهوم الأخلاق في الإسلام أنه المبادئ والقوانين المنظ  

 .2005) ا يرضي الله )الشوارب والخوالدة،بم

مزاج أو إن الأخلاق هي حالة النفس التي تظهر عليها، ومنها ما يكون طبيعيا من أصل ال 

ومنها ما يكون بالتدريب  مثل حالة الغضب أو الخوف التي ترافق الإنسان لأتفه الأسباب، ،الطبع

ل قا والاعتياد والروية والتفكير، ثم يستمر عليه والبشر مطبوعون على قبول  ،حتى يصير مسلكا وخ 

 حولا بين أصحاب المذاهب وقد ا خْتلِف كثير   ،اا أو بطيئ  الخلق وتعلمه بالتأديب والموعظة إما سريع  

لِق خي  ب الرأي  والرأي الذي يرى أن الإنسان شرير   ،ثم اختلط بشرور الدنيا ومن حوله ر اأن الإنسان خ 

بطبعه ولا بد من تأديبه وتطبيعه. ورأي آخر مفاده أن الإنسان يولد ولديه بالطبع ميل للخير أو 
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الإنسان في سياق طبيعي نحو الكمال المنشود ولا بد من الوعظ والنصح والتدريب، ويسير  ،للشر

 .( 1959)ابن مسكويه،عبر الصناعة المقصودة من الأسرة والمربين نالغير الم  

قد  نيالمؤرخ أن نجد ،في الأخلاق -وتحديدا اليونانيين - وعند تناول أفكار أشهر الفلاسفة 

وبدت مبادئ  .الدنيا واعتزل ملاذَّ بالحكيم الزاهد حيث اشتغل بفلسفة الزهد والأخلاق  طوصفوا سقرا

والجهل فضيلة العلم ""سقراط الأخلاقية بقايا لعقيدة دينية تأثر بها. ونادى سقراط بمقولته المشهورة 

 حينأما أفلاطون فقد تبع أستاذه  ، وهو بذلك يرد الأخلاق إلى العقل لا إلى مصادر خارجية."رذيلة

يحمل شهوات هذه النفس وأهواءها ويوجهها نحو وجهة  بل إن الجسد ،النفس أسمى من الجسد عدَّ 

الجسد. ويؤكد أفلاطون أن الفضيلة هي التي يكمن فيها  ابوجود هذفتشقى النفس  ،غير أخلاقية

وبالانتقال إلى أرسطو  ر في توفير المقاييس الأخلاقية.أفلاطون أول من فكَّ  كانوقد  ،خير النفس

إنما  بحث أوو فن أن كل فعل أ :بالقول إلى فكرة السعادة لاقي المستندفقد عبر عن مذهبه الأخ

تكون الفضيلة أينما يجب أن ا ما. وفي مذهب أرسطو ترتبط السعادة بالفضيلة، و هو يستهدف خير  

القوى والاستعدادات،  يالطبع ه بل ،الطبعليست  برأيه ن. لكن الفضيلةكون هناك أنشطة للإنسات

 (. 2004عمل الفضيلة أو متقبلين لها)حلمي،وهي ما تجعل البشر قادرين على 

بخلقه بين النفس البهيمية التي ينحط صاحبها تحت  يكون الإنسانأن  القول هيمحصلة و  

وبين النفس الناطقة التي يشارك بها  ،مستوى الإنسانية، فتسيطر عليه شهواته الجسمية والنفسية

 .( 1959ه،)ابن مسكوي الإنسان بعض صفات الملائكة عليهم السلام

ظلم وصفهم بذلك كما لم يكن العرب قبل الإسلام يعيشون في مشاعٍ أخلاقي  مطلقٍ، ومن ال     

بفترة  نشر الدعوة الإسلاميةعلى الرسول صلى الله عليه وسلم  أعان الأمر الذي ؛يحلو للبعض

قبل الإسلام العرب  تميزدعوات السماوية الأخرى. لقد من ال ةدعو أي قصيرة نسبيا مقارنة مع  
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ح، بل إنهم بأخلاق أصيلة ممتزجة بنفوسهم وطباعهم، وكان ذلك موضع فخر لهم وشرف وتمد  

 والتي تعبر عن المثل الأعلى للرجولة كانوا يعايرون من لا يمتلك مثل هذه الأخلاق. فالمروءة مثلا  

في السر تستحي  امروءة أن لا تعمل شيئ  اللأصيلة، والتي عرفت عندهم:) هي من أخلاق العرب ا

 سلوكإلا منظومة ال ،منه في العلن(. وعلى الرغم من حياة التنقل والبداوة التي عاشها العرب

ار والعفو عند المقدرة بالأخلاق الأصيلة عندهم مثل: حماية الضعيف والج والمروءة كانت مليئة  

 (. 1991)موسى، والوالكرم. فهي سجايا كانت لا تقبل القسمة عندهم مهما ضاقت الأح والحِلْم

يبدو جليا في  ذلكو  ،أن كانت الأخلاق ركن ا من أركانه الأصيلة عن غيره امتاز الإسلام 

. وقد تحدد مفهوم الأخلاق في قوله صلى الله عليه وسلم: )إنما بعثت لأتمم مكارم الأخلاق(

بأنه تاز هذا السلوك ويم .مة للفعل والسلوك الإنسانيالمبادئ والقوانين المنظ   :أنهعلى الإسلام 

فيقول الرسول  .كما يمتلك فيه الإنسان الحرية  والإرادة .لإرضاء الله ه  موجَّ  ،الدين ط بقواعدمنضب

لا يتسع قد و  .(ا، وألطفهم بأهلها أحسنهم خلق  كمل المؤمنين إيمان  صلى الله عليه وسلم : ) إن من أ

التي تناولت الأخلاق والحض يث النبوية الشريفة الأحادالآيات القرآنية و لذكر العديد من هنا المقام 

هي إسعاد البشرية في الدنيا  ة هذه الأخلاقغايو  ،جعل الأخلاق هي روح الإسلاممما ي ؛عليها

لأن ضياع الأخلاق في أي مجتمع يؤدي إلى الخراب والضياع الكامل. وتمتاز المنظومة  ،والآخـرة

نها إيجابية وشـامـلـة تـرفـض الـغـلو والـتطـرف أكما  ،مثاليةالأخلاقية في الإسلام أنها واقعية وليست 

 .(1986وتـؤكـد عـلـى حرية الإنسان )عزام، 

 العلاقة الراسخة بين أركان الإسلام الخمسة والأخلاق:خلال السطور التالية ويظهر من       

لَاةَ تَنْهَى وَأقَِمِ ﴿وقد قال تعالى في شأنها  ،هي الركن الركين في الدينو الصلاة ف  لَاةَ إنَِّ الصَّ الصَّ

ُ يَعْلمَُ مَا تَصْنَعُونَ  ِ أكَْبَرُ وَاللََّّ وهذا معناه أن  ،}45العنكبوت{﴾عَنِ الْفَحْشَاءِ وَالْمُنْكَرِ وَلذَِكْرُ اللََّّ
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وكذلك قوله تعالى ، لا بل هي نتيجة جاءت الصلاة لتحققها. الأخلاق حقيقة من حقائق الصلاة

ذْ مِنْ أَ  تجاوزت الآية الكريمة الجانب  هنا ،}103التوبة{مْوَالِهِمْ صَدَقَة  ت طَه ر ه مْ وَت زَك يهِمْ بِهَا﴾﴿خ 

أما من براثن الطمع والغرور بالوضع المادي.  ،تطهير وتنظيف النفس هدف المادي من الزكاة إلى

يَام  كَمَا ك تِبَ عَلَى الَّذِينَ مِنْ  ﴿ يَا أَي هَا الَّذِينَ آَمَن وا ك تِبَ قوله تعالى عن ثمرة الصوم  في عَلَيْك م  الص 

 للنفس وتخليص   ا بقدر ما هو تهذيب  ا وعطش  فالصيام ليس جوع   ،}183البقرة {قَبْلِك مْ لَعَلَّك مْ تَتَّق ونَ ﴾

قوله تعالى في سورة الحج آية  وبالانتقال إلى ها من نوازع الشر وتعويدها على القليل.ل

،  لْحَج  أَشْه ر  مَّعْل ومَات  فَمَن فَرَضَ فِيهِنَّ الْحَجَّ فَلَا رَفَثَ وَلَا ف س وقَ ولََا جِدَالَ فِي الْحَجّ﴾﴿ا:}137{رقم

الحج أبعد من أن يكون رحلة سفر يتلوها بعض الشعائر، بل يتعدى ذلك إلى معاني نتبين أن 

شك ـعراض السابق لا يدع مجالا للوالاست مع الآخرين. سلوك عابثللنفس من كل  أخلاقية وتهذيبٍ 

الإسلام والأخلاق  ، وبأنعة العلاقة المتينة بين الأخلاق وأركان الإسلام الأساسيةـيـبـول طـح

 .(  1987)الغزالي، ةواحد عنوانان لحالة

 النمو الأخلاقي

يعتقد طفل الخامسة أو السادسة أن القوانين التي تحدد الأفعال والتصرفات وخاصة تلك  

كت فلا بد من إيقاع هِ ي تنظم لعبة ما، ما هي إلا قوانين مطلقة لا يمكن تغييرها، أما إذا انت  الت

دون النظر إلى النوايا التي وراءها. بمعنى أن العقوبة لمن كسر ثلاثة  ،العقوبة على من خالفها

سنوات كؤوس بدون قصد أشد من عقوبة كسر كأسٍ واحدٍ بقصد. وهذا الأمر لا يستمر مع الطفل ل

حينها يتوصل الأطفال أن القوانين  هي من صنع الإنسان وهي تختلف باختلاف  ،عمره التالية

 يجب أن يتم تقييمه ليس فقط في ضوء حجم النتائج أو مبنظره الناس؛ لذا فإن تجاوز القوانين

(  2001الصمادي،و  العمادي ،)البيلي الضرر الناتج بل أيضا من خلال النوايا التي تسبق السلوك
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وهذا يشير صراحة أن منظومة الأخلاق لدى أي فرد غير ثابتة عبر الزمن أو المواقف، بل هي 

 متحركة متغيرة.

لقد اهتم علم نفس النمو بدراسة التغيرات والتطورات التي تطرأ على الإنسان من جميع  

نمو بشكل عام فإن النمو لأخلاقية. وكما هو التأكيد ابالوالانفعالية و  كاديميةالمعرفية والأ :الجوانب

على اتخاذ  هالأخلاقية والتي تعين هوسلوكات الفرد و التغيرات التي تطرأ على أحكامه :الأخلاقي

المجتمع بين رغبات ومتطلبات الذات وقيم ومتطلبات  أو أزمةٍ  القرار المناسب عند حدوث تعارضٍ 

يصيب القيم والمبادئ والمعايير  ويتضمن النمو الأخلاقي التطور الذي .(2014 ،دراغمةو  )العتوم

والقوانين الأخلاقية لدى الفرد. وتختلف الأسباب والظروف التي ت حْدِث هذا التطور والمسؤولة 

ويمثل النمو الأخلاقي جانبا من أهم جوانب النمو الإنساني على الإطلاق ( 2014عنه)أبوغزال، 

ب شيئا من فهو لن يكس .تي تحكم أخلاقهذلك أن القيمة الحقيقية للإنسان تتمثل في المعايير ال

ويكتسب النمو الأخلاقي ودراسته أهمية كبرى في المجتمعات سواء منها  .الدنيا إذا خسر أخلاقه

مظاهر مختلفة من الفساد  من المجتمعات منه تعاني في ضوء ماخاصة  ،المتطورة أو النامية

 مصداقا لقول الشاعر : ،والانحلال الأخلاقي والانحراف

ذا أصيب القوم في أخلاقهم                        فأقم عليهم مأتما وعويلا       وا 

يعني أن لا مجتمع يستطيع الاستمرار والبقاء دون أن تكون هناك منظومة قيمية وقوانين كله ذاك و 

 (.2001تحكم سلوكات أفراده )أبو نجيلة،

التي تتطلب  في بعض المواقف سانسلوكات الإن راقبةويتم متابعة النمو الأخلاقي إما بم 

أخرى سواء كانت مصطنعة أو ملاحظة رأيه إزاء مواقف ومشاكل وقضايا بأو  ،حكما أخلاقيا

تصرفات غيره من  ل بعض المواقف أو ما هو رأيه في. بمعنى كيف يتصرف الفرد خلاحقيقية
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يستند إليها في أحكامه  ن عملية النمو الأخلاقي تتضمن تطوير الفرد لمنظومة القيم التيإ. الناس

ت قيم  المجتمع الذي يعيش فيه أن الطفل في المرحلة المتوسطة يتذوَّ مثلا رى ي  ف .الأخلاقية

، لاأبو غز ) قفعلى ما يراه هو مناسبا للمو ثم يعتمد فيما بعد  ،ليستخدمها في أحكامه الأخلاقية

2014) . 

 السلوك الأخلاقي 

خلاله على مدى صحة أو قبول سلوكنا أو سلوك  هي المعيار الذي نحكم من :الأخلاق 

الآخرين. ولا يولد الإنسان حين يولد وهو مزود بالمعايير التي تعينه على معرفة الصحيح والخطأ 

لأن هذه المخططات  من السلوكات، لعدم امتلاكه للمخططات العقلية التي تتضمن هذه المعايير،

، لذلك فإن النمو الأخلاقي يبدأ منذ اللحظة التي تماعيت كتسب نتيجة التعلم من خلال التفاعل الاج

 أما السلوك الأخلاقي فهو القدرة على العمل بشكلٍ  .تبدأ فيها التفاعلات الأولى للطفل مع بيئته

. كما أن تصور الهدف من متوقعة ومقاومة الإغراء والإلهاءخلال العقبات والعوائق غير ال أخلاقي  

 (Narvaes & Rest, 1995)في ممارسة هذا السلوك ه داخليا أمر حيويوراء السلوك والاحتفاظ ب

هو الجمع بين قوة الإرادة والمهارات الاجتماعية والنفسية اللازمة لتنفيذ السلوك الأخلاقي ف كذلكو 

مما يعطي الأفراد القدرة على مواجهة  ،الذي تم التوصل إليه الاختيار أو الحكم الأخلاقي

ي حين ف .(Crowell, Narvaez& Comberg , 2008)غراءات التي قد تظهر الصعوبات أو حتى الإ

حتاج ــوي ،الأسلوب الذي يؤدي فيه الفرد ما يعتقد أنه الفعل الأخلاقيبأنه الأخلاقي  نظر للسلوكي  

 كما .(Saat, 2010)ى الشجاعة والتغلب على التعب والإغراءات ــــــــك إلـــي ذلـــرار فــمــمن أجل الاست

بأنه قدرة الفرد على تحويل الحكم  ( Lincolin& Holmes, 2011)يعرفه كل من لينكولن وهولمز

بما يرافقه من الشجاعة والثبات والاستمرار في السلوك بتخطي العقبات التي قد  ،الأخلاقي إلى فعل
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 : قدرة الفرد على تحويل السلوك الأخلاقي هدوويتضح من الاستعراض السابق أن تمنع ذلك. 

 المعتقدات والمبادئ الأخلاقية إلى ممارسات ظاهرة دون التأثر بالصعوبات . 

 النظريات التي فسرت السلوك الأخلاقيالنماذج و 

تركز أولاهما على  إن النظريات التي فسرت السلوك الأخلاقي انقسمت إلى مجموعتين:     

 الفرد بعدة طرق وبشكل مستمرالتفاعلات الديناميكية التي تؤدي إلى تذويت قيم المجتمع داخل 

دون تحديد مراحل مما يؤثر على سلوكاته. ومن هذه النظريات: نظرية التحليل النفسي والنظريات 

 . ةالاجتماعي ةنظرية المعرفيالالسلوكية و 

في حين نظرت ثانيهما إلى السلوك الأخلاقي على أنه مجموعة من التغيرات النوعية  

ة بالفئة العمرية والتي تطرأ على الأحكام الأخلاقية وتظهر من خلال المتدرجة المتسلسلة المرتبط

 أو كولبرج Piaget)) ومثال على ذلك نظرية بياجيه ،مجموعة من المراحل الواضحة والمميزة

(Kohlberg) أو جليجان (Gilligan) يزنبرغ في النمو الأخلاقي  ((Gibbsوجبس (Eisenberg) وا 

 .2005))الشوارب والخوالدة، 

 النماذج والنظريات التي فسرت السلوك الأخلاقي كعملية ديناميكية: أولا: 

 :النظرية السلوكية 

أن النمو الأخلاقي يتكون لدى الفرد عن طريق التعلم وأن  لنظريةيعتقد أصحاب هذا ا 
مبادئ التعلم عامة كافية لتفسير تعلم السلوك الأخلاقي .ويرى أصحاب هذا التوجه وبالأخص 

وميللر أهمية كبيرة للتعزيز في عملية التعلم ، ويفسر سوء الخلق على أساس أن العناصر دولارد 
السلوكية السيئة قد يتبعها تعزيز موجب فيزداد احتمال حدوثها وأن الاستجابات الصحيحة التي  لا 

ي أو ها العقاب فإنها تختفيتبعها تعزيز موجب تنطفئ وكذلك شأن السلوكات الأخلاقية التي قد يتبع
 ( . 2012، ومخيمر البيشي )تتضاءل
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 ةالاجتماعي ةالمعرفي النظرية

كذلك فإن عمليتي  .من خلال التعلم بالنمذجة الأخلاقيةالسلوك الأخلاقي  هذا النموذجقدَّم   

 .التقمص والتوحد للنماذج الاجتماعية تستمر مع الأفراد لاكتساب السلوكات الأخلاقية الجديدة

و استخراج السلوك الجديد  على النتائج المترتبة على النموذج أو الفرد نفسه، وتعتمد المحاكاة أ

والتعليمات الموجودة من قِبَل الآخرين، إلى أن يتذوت الطفل القوانين والقواعد الأخلاقية وتعليمات 

بحيث تنتقل هذه المعايير والقواعد لتصبح داخلية فيتصرف الطفل بشكل  ،السلطات المحيطة به

كة ـذاتي وشبـيم الـظــنـتـالمعرفية أن ال النظرية الاجتماعيةي دون الحاجة لوجود المراقب. وتؤكد أخلاق

وتتحكم بطبيعة المعايير الأخلاقية.  ،ما يشبه القوالب للحكم الأخلاقي كلـاعي تشـمـتـفوذ الاجـنـال

التحكم بالسلوك أنه مع تفاعل التأثيرات الاجتماعية والعوامل الشخصية يتم  النموذجويضيف 

 : (Bandura, 1991)وحسب الشكل التالي ديله باستخدام الحوافز والعقوباتـــلاقي وتعــالأخ

 

 (Bandura, 1991)باندورا نموذج السلوك الأخلاقي حسب ل تشك    :1شكل رقم 
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إن النمذجة ليست عبارة عن عملية تقليد عمياء واستجابة تلقائية، بل إنها في النهاية تعمل  

على توليد قواعد سلوك مبتكرة، وتوليد سلوكات جديدة تذهب أبعد مما شاهده أو سمعه الفرد من 

تعرض الفرد لنماذج بأشكال مختلفة من التفكير والسلوك، فإنه لن يتبنى مثل هذه فعند  النموذج.

الأشكال من السلوك أو التفكير، بشكل كامل متطابق، بل بسبب التعرض للكثير من النماذج 

يؤدي به ذلك إلى خلق خلطات جديدة من الصفات الشخصية التي تختلف عن النماذج المقلَّدة. س

لكن كل ذلك مرتبط بالدافعية ارتفاعا أو انخفاضا، نتيجة التعزيز والعقاب الذي يظهر في المشهد 

ة، كما مع النموذج أو الشخص الملاحِظ أثناء عملية المشاهدة والتعلم أو أثناء تنفيذ سلوكات جديد

هي مرتبطة أيضا بمجموعة من العناصر الداخلية للفرد، المتعلقة بحاجاته وتفضيلاته 

(Bandura,1999).  وحسب هذا الاتجاه فإن هناك مجموعة من العوامل المؤثرة في إصدار الـحـكـم

 :(Heiphetz& Young, 2014) هي  الأخـلاقـي وبالتالي السلوك الأخلاقي

: ونقصد بذلك الأفعال التي تلحق الضرر الجسدي و /  ((Distress Signal ـ إشارات الاستغاثة 1

أو النفسي بالآخرين. فهي نوع من الإدانة الأخلاقية التي تؤدي إلى العزوف عن السلوك المؤدي 

قد يكون لها  ،إليها . فصدور إشارات تدل على الشعور بالألم والتأثر من قبل الآخرين في موقف ما

 .نا سواء أكنا أطفالا أم راشدينكسلو تأثير على 

رهم قادرين اعمأ: يصبح الأطفال منذ الثالثة من Social Norms)) دور المعايير الاجتماعيةـ  2

 همتصرفاتأن تكون بالاهتمام  يبدؤونوعندها  ،على فهم وتتبع المعايير والقواعد الاجتماعية

 من أدوات  . مبما لديهإلى مشاركة الآخرين  ونمنسجمة مع هذه المعايير، فيندفع

: تختلف القواعد الأخلاقية عن المعايير الاجتماعية  (Moral Rules) دور القواعد الأخلاقيةـ  3

بأن القواعد الأخلاقية هي التي تحرم السلوكات التي قد تؤدي إلى نتائج سلبية، وهذه القواعد هي ما 
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أن سرقة  ،المستوى ما قبل التقليديرج. حيث يعتقد الطفل في بوكول استند إليه كل من بياجيه

سلوك خاطئ لأنه يخالف القواعد  ،الرجل الدواء الذي لا يمتلك ثمنه لإنقاذ زوجته من الموت

 الأخلاقية .

: والنوايا هي جزء من الموقف أو السياق. فقد تكون إشارات (Intention)ـ دور نوايا الآخرين  4

من الشخص الذي  دٍ و قصسلوكٍ م من الأولى غير ناتجةٍ  الاستغاثة التي تطلق كما ذكرنا في النقطة

والشكل التالي يوضح  .تسبب بالألم للشخص المستغيث. فقد يكون قد أوقع عليه الضرر دون قصد

 العوامل المؤثر بالسلوك الأخلاقي حسب باندورا:

 

 : العوامل المؤثرة في السلوك الأخلاقي حسب الاتجاه المعرفي الاجتماعي2شكل رقم 

 

 النظرية التحليلية 

يرى فرويد أن جذور التطور الأخلاقي تعود لما يسميه هو الأنا الأعلى الذي يطوره الطفل  

ويرى فرويد أن  ،ويشكل الضمير الجزء الأكبر من الأنا الأعلى ،نتيجة لمحاولة تقمصه دور والده

ما ويحاول الوالدان أيضا ك ،الشعور بالذنب هو ما يكبح جماح غريزتي الحياة والموت عند الإنسان
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وينتج عن ذلك مشاعر  ،أن يقفا في طريق هذه الغرائز محاولة لتطبيع الطفل مع قوانين المجتمع

له دها كره للوالدين يكبتها الطفل تجنبا للعقاب ثم يلي ذلك فترة اقتناع الطفل بالممنوعات التي يحد

ى الطفل من مجرد الرغبة في تحقيق وبذلك يسير النمو الأخلاقي لد .(2013)علاونة، الوالدان

ومع التقدم بالعمر تتحول القوى  ،اللذة والسعادة إلى التقيد بالمبادئ الأخلاقية والاجتماعية السائدة

إلى قوى داخلية   ،الرادعة للطفل من قوى ذات مصدر خارجي متمثل بالآباء والمعلمين وغيرهم

ق امتصاص قيم ومعايير الآباء واكتسابها عن طري، ويحصل ذلك هي الضميرو يتحكم بها بنفسه 

وبمعنى آخر فإن فرويد ينظر للنمو الأخلاقي على أنه التضحية بالدوافع  (.2003)مشرف، 

البدائية والسيطرة عليها وجعلها ذات قيمة اجتماعية وبذلك شابه فرويد السلوكيين بالقول أن اكتساب 

العقوبات وفي النهاية فإن هذه  كافآت أوالنظام الأخلاقي يحتاج لنظام من المساعدات والم

المخاضات التي تمر بها النفس تحول السيطرة على الضمير والذي هو جزء من الأنا الأعلى إلى 

معايير الفرد وقيمه ومبادئه ولن يعود محتاجا لوجود الأب أو المعلم أو الشرطي ليمارس السلوك 

 .(2013)علاونة، الأخلاقي المناسب

 (Jones)نموذج جونز 

نموذجه بالحديث عن القوة أو الكثافة الأخلاقية وتأثيرها على (Jones, 1991) جونز قدم 

وتعني القوة الأخلاقية هنا توجه الفرد نحو السلوك الأخلاقي في المواقف  الأخلاقي. سلوكال

 هي كالتالي : و  ه،د الستة للقوة الأخلاقية عندالأبعا مضيف ا المختلفة.

: ونقصد به حجم الأذى أو الفائدة المترتبة على السلوك الأخلاقي والتي وأهدميتهاحجم النتائج ـ  1

حيث أن حجم الأذى الذي يلاحظه الفتى على سلوك قام به يشعره بالندم  تزيد من القوة الأخلاقية .

 وعدم الرضا مما يزيد من احتمالية عدم ممارسة مثل هذا السلوك لاحقا.
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ن السلوك الـذي يؤدي إ :لعواقب أو النتائج المترتبة عليهبين السلوك وا الفترة الزمنية الفاصلةـ  2

 إلى نتائج فورية سيؤدي إلى قوة أو كثافة أخلاقية أكبر من السلوك الذي تتأخر عواقبه .

: وهو الاتفاق بين المجموعات داخل المجتمع، مثل مجموعة العمل أو التوافق الاجتماعيـ  3

. واتفاق المجموعات أو المجتمع يؤثر على القوة اق داخل كل المجتمعقد يكون الاتفالدراسة، و 

 الأخلاقية .

: ونقصد به القرب النفسي أو الاجتماعي من الأفراد الذين نتشارك معهم بالموقف. فتزداد القربـ  4

 .من الأسرة أو الأصدقاء القريبين القوة الأخلاقية مع الأشخاص

الفائدة تزيد من القوة د احتمالات التأثر بالسلوك سواء بالضرر أو ن ازدياإ:  راحتمالات التأثيـ  5

 .الأخلاقية

 : ونقصد به عدد المتأثرين بالسلوك الأخلاقي سواء بالمنفعة أو الضرر.ركثافة أو تركيز التأثيـ  6

 بمعنى عدد المشتركين بالموقف الذي يظهر فيه السلوك، إذ أن زيادة العدد الذي قد يقع عليه تأثير

 السلوك غير الأخلاقي يقلل من احتمالية ظهور هذا السلوك.

  ((Restرست نموذج 

تبين ، في أواخر الدراسات التي أجراها كولبرج والتي بنى عليها الكولبيرجيون الجدد أفكارهم 

وهذا ما يؤكد أهمية  ،في الدراسات همنفسأأن العديد من المراحل الأخلاقية تظهر لدى المشاركين 

ت وما يجري داخل الفرد نفسه. بمعنى أن مراحل النمو الأخلاقي هي ليست تراكيب واضحة السياقا

 .(Kaplan& Tivnan, 2014a)أو ثابتة بقدر ما هي عمليات داخلية تتفاعل مع السياقات
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تفيد في توضيح الأسباب المختلفة  ،حسب رست فإن تحليل عملية إنتاج السلوك الأخلاقيو  

عطاء الإطار النظري للدراسات التقليدية في علم النفس لفشل أو نجاح السلوك  الأخلاقي، وا 

الأخلاقي. ومن أجل التخطيط  لعملية التدخل التعليمي للأخلاق. إن المنتج للسلوك الأخلاقي هي 

الأحكام و  ،الحساسية الأخلاقيةو أربعة مكونات أو عمليات نفسية هي: الدافعية الأخلاقية ، 

إلا أن هذه العمليات الأربع  ،الأخلاقي. ومع اختلاف المسميات بين الباحثينالأخلاقية ، والتفكير 

هي المسؤولة عن إنتاج السلوك الأخلاقي. إن لكل جزء من هذه المكونات مسار نمو خاص به، 

. فعند مواجهة موقف ما لن اعل والتداخل المستمر فيما بينهاوذلك لا يعني عدم وجود نوع من التف

 ،من نتائج سلوكالوما يترتب على ذلك  ،الإطلاق فصل أحاسيسه عما يفكر به يستطيع أحد على

 .(Narvaes & Rest, 1995) ةوحتـى يـحـدث أي سـلـوك لا بـد أن تـعمل هذه المكونات الأربع

 على وجود شقين مهمين للجانب الأخلاقي هما :فيها وفي دراسة أخرى لرست أكد  

وهو كل ما يتعلق بالسلوكات ذات الصلة بالجانب  :Macro morality)) الأخلاقيات الكبرىـــ ــ

ظرية كولبرج حسب رأي وعلى النحو الذي تحدده القوانين والقواعد والأدوار. ون ،الرسمي للمجتمع

 تنسجم مع هذا الإطار من الأخلاق؛ فقد كانت المعضلات التي قدمها  ،رجيون الجددرست والكولب

كونها مشاكل وأحداث يومية، ومن الأمثلة عليها الحركات  مشكلات عامة أكثر من كولبرج،

 التحررية والمؤسسات المناهضة لكل أشكال الظلم الاجتماعي والقضايا المتعلقة بالفقـر والحرمان.

ي الت ،وهي كل ما يتعلق بمواقف وعلاقات الوجه للوجه: (Micro morality) الأخلاقيات الصغرىــ ــ

ومن أمثلتها: المجاملة وتقديم المساعدة للأشخاص الذين  ،ليوميةتصادف الناس في حياتهم ا

واللباقة والأدب في التعامل. ويحدث بين النوعين تفاعل  الحميمةنتعامل معهم يوميا والعلاقات 

الاجتماعية فإن هناك ثلاثة أنواع من المخططات الأخلاقية و مستمر. وبحسب الدراسات المعرفية 
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وبهذا  .أو وسيلة لمعرفة معلومات جديدة ،ظمة للمعرفة الأخلاقيةنـم أو ،اـوك مـلزة لسـفــون محـكـد تـق

 عن مفهوم المخطط . وما يميز مفهوم المراحل بمفهوم المخطط ناستعاض ع دالاتجاه قهذا يكون 

 ما يلي : نظريات المراحل 

ة بدل استخدام متنقلة ومتغير عمليات على أساس مفهوم المخطط من خلال يتم تصور التطور ـ  1

الفرد قد يستخدم عمليات مختلفة تسبق نفس وهذا يعني أن  .ما يشبه السلم في مفهوم المراحل

السلوك الأخلاقي تقع ضمن دائرة مخططٍ ما، لكنه في موقف آخر قد يستخدم عمليات مخطط آخر 

  متطور أو متأخر عن المخطط السابق.

، حيث لا يشترط مفهوم المخطط وجود مراحل راحلطط أكثر تماسكا من مفهوم المـ مفهوم المخ 2

نمو مثل درجات السلم من مرحلة ما إلى المرحلة الأعلى منها، بقدر ما هي عمليات عقلية 

 لا تبعا لظروف السياق والشخص نفسه. و وانفعالية ت ستخدم صعودا ونز 

بين الثقافات مسألة شابه ، لكن في المخططات يعتبر التفي المراحل افترض كولبرج العالمية ـ  3

تحتاج إلى تأكيد، بمعنى أن إثبات وجود أفراد الثقافات المختلفة من نفس العمر في نفس المرحلة 

  من النمو الأخلاقي ليس أمرا واضحا.

دراكهم للموقف الأخلاقي من   وبحسب اتجاه المخططات فإن الأفراد يبنون إحساسهم وا 

 خلال ثلاث مخططات هي : 

ويتعلق هذا المخطط بالنتائج المترتبة على الفرد أو  :مامات والمصالح الشخصيةمخطط الاهدتـ  1

 . ةويكثر عند الأفراد قبل سن الثانية عشر  ،الآخرين الذين يشتركون معه في الموقف
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وقد  ،السائدة المحافظة على المعايير الاجتماعيةبالاحتفاظ هنا عني ن: و مخطط مبادئ الاحتفاظـ  2

 ند المراهقين في المشكلات والمواقف التي تواجههم  .يكثر استخدامه ع

ل عليا مشتركة قابلة للنقاش  ـ : وهنا تقوم الالتزامات الأخلاقية على م ثمخطط ما بعد التقليديـ  3

 والحوار.

إن تأثير هذه المخططات يتوزع في المواقف المختلفة، فلا نستطيع القول أن أحد الأفراد  

لذا فإنه من  ،يتأثر به سلوكه، بل إن الأفراد خليط من هذه المخططاتيحمل مخطط من نوع معين 

الصعب على شخص ما أن يقوم بعزل أثر مخطط ما عن بقية المخططات، كما نجد أنه من 

 تأثيرات  متوزعة   لها نالقول بألكن من الأنسب  ،الصعب ربط سلوك ما بمخطط معين دون غيره

 .(Rest, Narvaez, Bebeau & Thoma, 1999) متنقلة

 ،أنه لا يوجد معرفة بدون انفعالات ولا يوجد انفعالات تفتقر إلى جوانب معرفيةرست كد أ  

. والمكونات التي نتحدث لانفعال أو المعرفة التي تدفع بهوفي النهاية لا يوجد سلوك منفصل عن ا

لقد  .يد ترتيب لهاة معقدة قد يصعب تحدبل إنها تحدث بصورة تفاعلي ،عنها لا تحدث بترتيب ثابت

كل  يالأخلاقي فيها الدراسات حول النمو النتائج التي توصلت إل ،اعتمد رست في نموذجه

وأكثرها انتشارا : السلوكية والاجتماعية والتحليلية بالإضافة إلى أهمها الاتجاهات والنظريات البحثية

 .(Lincolen& Holmes, 2011) الاتجاه المعرفي

 (Welson) نموذج ويلسون

 شروطالسلوك الأخـلاقي مـن خلال تقـديـمه القدرة الإنسان على ممارسة  فسر ويلسون 

 :(Straughan, 2000) التالية
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 .فيه الفرد أن يتطابق مع الآخرين ـ المدى الذي يستطيع1

 .المشاعر الشخصية ومشاعر الآخرين ـ التبصر في 2

  .ن المعرفة الأخلاقيةـ التمكن م 3

بمصالح الآخرين والتي تتعلق  ،لانية المتوازنة للمبادئ الأخلاقية التي يتبناها الفردـ الصياغة العق 4

 .والمصالح الفردية

 .ى وضع هذه المبادئ موضع التنفيذـ القدرة عل 5

 ثانيا: النماذج والنظريات التي فسرت السلوك الأخلاقي من خلال مراحل نمو محددة :

 نظرية بياجيه

لدى بياجيه بالنمو المعرفي ارتباطا وثيقا، حيث يفسر النمو الأخلاقي يرتبط النمو الأخلاقي  

من خلال العوامل المؤثرة بالنمو المعرفي كالنضج والتأثر بالبيئة الاجتماعية والطبيعية. وقد ركزت 

أبحاث بياجيه حول النمو الأخلاقي على ثلاث قضايا هي: قواعد ألعاب الأطفال، والأخلاقية 

 .2005)الشوارب والخوالدة، العدل)الواقعية، وفكر 

 ويرى بياجيه أن الأخلاق تتطور عند الأطفال بمرحلتين هما: 

 ب.ريق الإكراه والغصتكوين الأخلاق بط 

 .تطوير الأخلاق الذاتية النابعة من داخل الطفل 

خلاقي عند الأطفال هي: وقد ميزت نظرية بياجيه بين ثلاثة مستويات من النمو الأ

 (2013)علاونة، 
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سنوات(: وتمتاز بحالة من التمركز حول الذات، فلا  7 -1مرحلة ما قبل الأخلاق) (1

يظهر لدى الطفل أي قدرة على إصدار أحكام أخلاقية خلال أول سنتين من 

عمره، ثم ومع نهاية السنة الثانية ينتقل تركيز الطفل إلى الشخص الذي يمثل 

 السلطة في حياته.

سنة(: حيث تنتهي 11-8أساس الاحترام المتبادل) مرحلة العلاقات الأخلاقية على (2

في هذه المرحلة عملية الانصياع للسلطة ورموزها، وتظهر مبادئ الاحترام 

المتبادل، ويساعد الطفل في ذلك النمو المعرفي الذي وصل إليه. لكنه يظل 

خاضعا خلال هذه المرحلة لمبدأ العين بالعين والسن بالسن، وبغض النظر عن 

 النوايا والأسباب التي تحيط بأي سلوك.الظروف و 

)مرحلة المراهقة(: وينتقل خلالها المراهق من التركيز على  مرحلة الأخلاق النسبية (3

الواقع المادي الملموس إلى المثل والقيم الأخلاقية، فيأخذ بالحسبان النوايا 

 والظروف المختلفة للموقف. 

 (Eisenberg) إيزنبرغ نظرية

والتي  ،والتنظيم الانفعالي في السلوك الأخلاقي الانفعالاتدور كل من  تؤكد إيزنبرغ على 

ا من الدراسات المتعلقة بالسلوك الأخلاقي. وتضيف أن هناك العديد من يجب أن تأخذ جزء  

 ،مثل الشعور بالذنب والعار والخجل والتعاطف ،الانفعالات التي قد تقود عملية السلوك الأخلاقي

. والمهم هنا أن يكون هناك لقيام بالسلوك الأخلاقي والإنجازبالفخر نتيجة ا بالإضافة إلى الشعور

. فالشعور ر به نحو ممارسة السلوك الأخلاقيحتى تسي ،إحساس واعي من الفرد بهذه الانفعالات

نتيجة شعور الفرد أن ما قام به من  ،تمتاز بالضيق والألم النفسي نفسية    هو حالة  بالذنب مثلا  
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وتنطوي مثل هذه الانفعالات على الشعور بالمسؤولية تجاه  .ا وغير أخلاقيخاطئ  سلوك كان 

كان ينبغي أن مشاعر الخوف من نتائج سلوك ما  اتملكتنسواء  ،المحافظة على المعايير الأخلاقية

 .(Eisenberg, 1983)فعلا أو نتيجة للسلوك الذي صدر عنا ،لم نقم بهو  نقوم به

مرتبطة كولبرج أنها لم تقدم قضايا لانتقادات التي وجهت لنظرية وترى إيزنبرغ أن أحد ا  

مما قد  ،بادئ العدالة والالتزام بالقانونبل ركزت على م ،بأخلاقيات التضحية من أجل الآخرين

يترك أثرا كبيرا على نظرية كولبرج ومدى نجاعتها في الوصول إلى نتائج صحيحة حول السلوك 

يزنبرغ في قياس السلوك الاجتماعي الأخلاقي قصصا تقيس القدرة استخدمت إ ،والنمو الأخلاقي

 ،ومن القصص التي أوردتها مثلا .دون انتظار النتائج ،على تقديم المساعدة والتضحية للآخرين

طريق لكنها شاهدت في  ،قصة  الطفلة ميري التي كانت ذاهبة لحضور حفلة عيد ميلاد صديقتها

حضار والديها ،يبتطفلة صغيرة قد سقطت وأصذهابها  فوقعت ميري في  ،وتحتاج لمساعدة وا 

حضور الحفلة وما بها مـن فـقـرات  نسيؤخرها عحيث أن تقديم تلك المساعدة للطفلة الصغيرة ، حيرة

 .(Eisenberg, 1983)؟ فـمـاذا سـتـفـعل ميري .ة تـحـبهاسارَّ 

سلة من الدراسات قدمت وسل ،ونتيجة لدراسة استجابات المفحوصين على مثل هذه المواقف 

 :(Eisenberg, 2000): إيزنبرغ نظريتها في نمو السلوك الأخلاقي عبر المراحل التالية

لأولى من المدرسة في هذه : ويقع أطفال ما قبل المدرسة والسنوات االتوجه النفعي العمليـ 1

. وهذا مجاتهوحا م. حيث يعتقد فيها الأطفال أن السلوك الصحيح هو ما يحقق رغباتهالمرحلة

 ينسجم مع طبيعة الطفل المتمركز حول ذاته .

حيث ترتبط  ،: وأطفال المدرسة الابتدائية هم أطفال هذه المرحلةالتوجه نحو حاجات الآخرينـ 2

قدرة الطفل على تمثيل الدور وأخذ مشاعر ووجهات  أن إلا ،قراراتهم الأخلاقية بحاجات الآخرين
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يبكي أو يظهر الألم من  ما قد نكتشفه، عندما نراه مراقبا لطفلوهذا  .نظر الآخرين تبدو بسيطة

 .شيء ما

ستمر وقد ت ،: ويقع في هذه المرحلة الأطفال من المرحلة الابتدائيةأخلاقيات السماح المعتادـ  3

مسموح لهم من . وتعتمد قراراتهم  وسلوكاتهم  الأخلاقية على  ما هو إلى نهاية المرحلة الثانوية

 على ما يفضله الآخرون . لمجتمع أوالأسرة وا

ويستمر أطفال المدرسة الابتدائية والمراهقين في المرحلة الثانوية في هذه  :التوجه العاطفيـ  4

المشاعر الوجدانية تجاه ذه المرحلة بـــي في هـلاقـوك الأخـر والسلــيـكــفـــتـط الــــبـرتــــة. ويـلـرحـمـال

 .يشعر بالألم ( عندمالم أساعده  )سأشعر بالحزن إذاالآخرين 

والمبدأ الذي  .:  وتظهر هذه المرحلة خلال مرحلة المراهقة وما بعدهالةتوجه القيم المستدخ  ـ  5

تنشأ منه الأحكام الأخلاقية هنا هو السلوك الهادف نحو مساعدة الآخرين دون انتظار للشكر 

فخر والشرف عند مساعدة الآخرين . حيث والتعزيز. ومن ذلك السعي لأداء الواجب والاعتقاد بال

 تتولد مشاعر السعادة بمجرد القيام بالسلوك الأخلاقي .

 نموذج جبس 

يعود لعدة أسباب  ،يقول جبس أن فشل نظرية كولبرج الأكثر انتشارا والتي سنذكرها لاحقا 

اضرات التي ذلك أن كولبرج في إحدى المح ،أن أفضل الأفكار التي قدمت فيها تم تحطيمها :منها

لكن مراجعة  .ألقاها ربط مبادئ نظريته والمستويات الثلاثة في النمو الأخلاقي بأفكار جون ديوي

 كتابات جون ديوي تثبت أن لا وجود بأي شكل من الأشكال لأي إشارات حول وجود مراحل لنموٍ 

ها . وأكد جبس ن هناك فجوة بين أفكار ديوي وما ادعاه كولبرج حولإلا بل  ،عند ديوي أخلاقي  
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وبالتالي قدرة المعرفة  ،على دور التقاليد الكبرى المتعلقة بكل من النمو المعرفي والانفعالي

وأضاف   .(Bergman, 2006)والانفعالات على تحديد وجهة نظر الآخر إلى جانب وجهة نظرنا 

ذلك  ؛خلاقيأن الاختلاف في السلوك الأخلاقي قد لا يكون حصرا بسبب الاختلاف في النمو الأ

على استيعاب  ،ولو بشكل جزئيد أنه يعتمكما  ،يس خطا مستقيما واضحالأن النمو الأخلاقي ل

ن كانت دقيقة فهي لا تنشأ في فراغ ،السياق مؤكدا على أهمية القيم  .وأن عملية النمو الأخلاقي وا 

 .(Fang, Fang, Keller, Edelsten, Kehle & Bray,  2003)الأخلاقية في ذلك

ل النمو الأخلاقي عند جبس فقد كانت على النحو ــراحـمــب قـلــعــيتا ــمــة لــسبـــنـــالــا بــمأ 

 ( (Gibbs, Basinger& Fuller, 1992 التالي:

والضرر  ،والعقاب ،: أو التركيز على العناصر البارزة مثل السلطةمرحلة الأخلاقية الماديةـ  1

وهي تكاد تخلو من عمليات التفكير الأخلاقي  ،الطفولة المبكرة وتكون في مرحلة .والآثار الجسدية

وذلك بسبب ضعف الذاكرة العاملة وقلة فرص التفاعل الاجتماعي بمعناه  ،الاجتماعي حسب جبس

 سطحية في هذه المرحلة . ةلذا تبقى الأحكام الأخلاقي ،الواسع

ارة ـبـة بالعـصار هذه المرحلــتــن اخــكــــمــ: ويمثلـة بالـيـلة الأخلاقـامـــمعـة أو الـعــفـــمنـادل الـــبـتـ  2

لكن الأطفال وكما يتبادلون المنفعة أو المعاملة  .)عامل الناس كما تحب أن يعاملوك ( :يةــتالـال

 فهم كذلك يتبادلون العقوبة أيضا )أنت خدشت ظهري أنا سأخدشك كذلك ( .   ،الأخلاقية

: في هذه المرحلة يطرح الفرد على نفسه ) الثقة المتبادلة ( لمثاليةالمعاملة الأخلاقية اـ  3 

لو أني عاملت فلانا بطريقة كذا وكذا فكيف سيكون شعوره؟ أو لو أنه عاملني بهذه  :السؤال التالي

الطريقة فكيف سيكون شعوري؟ ويطرح الفرد هذا السؤال على نفسه ليصل إلى الحكم الأخلاقي 

، الثانية وبداية المرحلة الثالثة في نهاية المرحلة العمليات المعرفيةور ــطـــع تــالمناسب للموقف. وم
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فالطفل الذي قد وصل مرحلة من  ،نى الجوهري وراء القيم الأخلاقيةالأهمية الكبرى لفهم المع تبدو

بهدف الحفاظ  ؛قد يصل إلى معرفة أهمية المحافظة على الوعود مع الأصدقاء ،النضج النسبي

قول  :لثقة التي هي أساس الصداقة. وينسحب هذا الفهم على الكثير من القيم الأخلاقية مثلعلى ا

نقاذ حياة الآخرين، وبذلك يصبح النمو الأخلاقي مستندا إلى  الحقيقة والامتناع عن السرقة وا 

هذه  عمليات ومعايير داخلية أكثر من المرحلة الأولى والثانية وبشكل متزايد . ولا يصل المراهق في

وذلك بسبب أن المراهقين ينتقلون من التفاعل مع مجتمعاتهم  ؛المرحلة إلى كفاءة المعرفة الأخلاقية

كالجامعة أو العمل والتعامل مع أفراد غير معروفين وقيم  ،الصغيرة إلى بيئة اجتماعية أوسع

 متنوعة قد تكون غير متجانسة أو غير معتادة .

ع تعقيدات نهاية المرحلة ناسب مـتـتـية لــر الأخلاقـيــراد المعايــر الأفو  ــنا يطــ: وهمــظــنــة الــلــرحــمـ  4

ويكون هدف القوانين أن يعيش الناس بسلام وسعادة؛ لذلك يجب أن يقبل الأفراد التوازن  .الثالثة

سع . حيث يو الآخرين والمساهمة في المجتمع أثناء التعاملاجباتهم ومسؤولياتهم بين حقوقهم وو 

بنى أحكامهم وت   ،الأفراد في مرحلة المراهقة المتأخرة أحكامهم الأخلاقية في الإطار الاجتماعي

فيؤكد جبس على أهمية التركيز على مثل هذه  ،الأخلاقية على قواعد أخلاقية غير محسوسة

 القواعد الأخلاقية في دراسة النضج الأخلاقي على الوجه الأكمل.

المذكورة سابقا يميل إلى التركيز على ب عد واحد من السلوك إن كل توجه من التوجهات  

الأخلاقي فتركز النظريات الاجتماعية على المحاكاة والثواب والعقاب. في حين تركز النظريات 

المعرفية على التفكير وبعض المفاهيم مثل العدل والمعاملة بالمثل واحترام القانون. أما اتجاه 

لكن المتابع  .(Hoffman, 2000) فاهيم مثل التعاطف والقلق والخجلالانفعالات فهو يركز على م
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لكل هذه الاتجاهات يجد أن تفاعل مفاهيمها مع بعضها هو الذي يصنع السلوك الأخلاقي بشكل 

 التالي:  لشكلديناميكي  وحسب ا

 

 الدافعية الأخلاقية

ل تحديد كيف يمكن وذلك من خلا ،تعمل الدافعية الأخلاقية على تحديد السلوك المناسب 

أن تكون مثل هذه السلوكات منسجمة ومتسقة مع القيم الأخلاقية. والقيم هي ليست فقط القيم التي 

تخذ الفرد ي يجب أن مع القيم الأخلاقية التي الشخصية فقد تتصارع بعض القيم ،يمتلكها الإنسان

ل الأشخاص يمتلكون الدافعية . وقد أورد الباحثون النفسيون الأسباب التي تجععليها ء  حكمه بنا

كالقيم الموجودة تجاه المهنة أو التي لديهم، رى ـــم الأخــلاختيار القيم الأخلاقية إلى جانب القي

 :(Narvaes & Rest, 1995). ومن هذه الأسباب أو الأمور المالية السعادة أو الرياضة

 د للسلوك بشكل صحيح .ـ الخوف والخجل والشعور بالذنب هي المشاعر التي تدفع الفر  1

 ـ يتعلم الناس السلوك الصحيح من خلال مكانزمات النماذج الاجتماعية المنتشرة والتعزيز . 2
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 . والتزامهم بأوامرهـ يختار الناس التصرف بشكل أخلاقي بسبب طاعتهم لله  3

مجتمع بن للسلوك بشكل صحيح من خلال خبراتهم في حال عيشهم يـ يصبح الأشخاص مدفوع 4

 علاقات الرعاية والاهتمام . لديهعادل 

 ـ للمحافظة على مفهوم الذات الذي يتضمن الإحساس بالنزاهة . 5

 ـ من خلال الفهم الاجتماعي والتعلم. 6

القوة الداخلية التي تجعل الفرد قادرا على تقديم  :على أنهاأيضا الأخلاقية  وق د مت الدافعية 

النيه الدائمة للعمل بشكل أخلاقي  لديه دالأمر الذي يول   ،الشخصية القيم الأخلاقية العامة على القيم

واختلف الباحثون حول مصدر الدافع للسلوك الأخلاقي عند الأفراد،  ،من أجل تحقيق الأهداف

إلى الاهتمام بالالتزامات تجاه  ،والذي قد يبدأ من المحافظة على مفهوم الذات )الأنانية الأخلاقية(

ل ــثـها، مـهــيــوجــمجموعة من القيم التي تلعب دورا في بناء الدافعية الأخلاقية وت الآخرين. وهناك

القيم و  الخيرو  ،التوجه الذاتيو  ،جاز من خلال تحقيق النجاح الشخصيــية والانــبة الاجتماعــيــاله

م الداخلي. وتلعب والقيم الروحية المتمثلة بالانسجا ،التقليدية القادمة من الالتزام الديني والثقافي

وأنه ومع هذه النظرة للدافعية الأخلاقية كمفهوم من  ،الانفعالات دورا  بارزا في الدافعية الأخلاقية

ننا من وضع إلا أن المكون الانفعالي نفسه له جانب معرفي أيضا يمك   ،مكونين معرفي وانفعالي

اطف مع الآخرين بتقديم استجابة انفعالية التع علىانفعالاتنا بالتالي  لتساعدناأنفسنا مكان الآخرين؛ 

 . (Myyry, 2003)تراعي حاجات الآخرين 

كما ارتبطت الدافعية الأخلاقية أحيان ا بمظاهر الالتزام والمعتقد الديني والجانب الروحاني،      

ومن مكونات هذه المعتقدات مبادئ مثل الرحمة والتعاطف مع الآخرين خاصة الضعفاء منهم؛ 

كما تم  .(Morton, Worthly, Testerman & Mahoney,2006)دي إلى التماسك الاجتماعيوهذا يؤ 
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أنها وضع القيم والمبادئ الأخلاقية بمرتبة متقدمة على بقية  تقديم الدافعية الأخلاقية أيضا على

 .Brabeck, et al., 2000))القيم الأخرى. حتى لو كانت حماية الذات والنجاح الذاتي

القوة الانفعالية التي تعمل على  يالأخلاقية هلدافعية ا نأ (Hardy)هاردي في حين يرى  

تحويل المبادئ الأخلاقية )المعرفة الأخلاقية( إلى إدراكات وممارسات اجتماعية. بمعنى أن 

المعرفة تشحن بواسطة أثر العاطفة لينتج السلوك، وعلى هذا فإن الانفعالات هي الشرارة الأولى 

فإن المكون  ،الأخلاقي. وبالإضافة للمعرفة والانفعال كمكونات للدافعية الأخلاقيةالمحفزة للفعل 

الثالث هو الهوية الأخلاقية. والجزء المهم من الهوية الأخلاقية يشير إلى مدى كون العناصر 

؛ مما ينتج دورا للهوية أخلاقية( هي عناصر ساسية في شخصية الفرد )الأهداف، القيم، الفضائلالأ

لاقية في الدفع باتجاه السلوك الأخلاقي. وقد يكون الفهم الجيد للهوية الأخلاقية مفتاحا لفهم الأخ

 .(Hardy, 2006)أفضل للدافعية الأخلاقية وللسلوك الأخلاقي وغير الأخلاقي 

أنها نية واتجاه الفرد لاتباع  على إليها من خلاله الأخلاقية نظر ةآخر للدافعياتجاه ومن  

. ففي حالة امتلك الفرد لا تكون قادرة على جلب النفع له ا أخرىا يمثل قيم  ا أخلاقي  ر  واختيار قرا

خيارين أحدهما يمثل مكاسب شخصية بينما الآخر هو الخيار الأخلاقي ، فإن الدافعية هنا هي 

من  ودون تأثير لأي نوع ،القوة التي تحرك الفرد باتجاه القرار الأكثر أخلاقية من القرارات الأخرى

إلا أنها لا تلتزم دائما  ،وعلى الرغم من أن الدافعية الأخلاقية تتفق مع العقلانية أنواع السلطة .

ض ــي بعــالية فــفعــي انــا هـــر مدـــقـــة بـيـقلانــر عـــيـون غـد تكـا قــولذلك فإنه ؛بسلطة العقلانية

 . (Lincoln &Holmes, 2011) فــالمواق

ن الحكم الأخلاقي الناتج عن تأثير الدافعية الأخلاقية يعبر عن حالة ومختصر القول أ 

وتشير الدراسات إلى أهمية الدافعية كنظام  .العناصر غير المعرفية مثل الرغبات والعواطف



www.manaraa.com

 

21 

 

. أي أن السلوك والحكم الأخلاقي الأخلاقي  من الحكم والسلوكديناميكي معقد ينشأ من خلاله كلا  

والدافعية هي عملية التنظيم  .الموقف والانفعال والإدراك ل بين السياق أوتمدان على التفاعمع

فة الأخلاقية بمعنى أن الدافعية تتشكل نتيجة لتفاعل العاط ،الذاتي الذي يتوسط هذه العناصر

ي علم النفس الأخلاقي هناك توجهان أحدهما يربط الدافعية بالسلوك فف ،والمعرفة الأخلاقية

 .(Lincoln & Holmes, 2011) يربطه مع المعرفة والإدراكالأخلاقي والآخر 

استعداد أساسي لاتباع كل ما يتم التعرف عليه  :فت الدافعية الأخلاقية على أنهار  كما ع   

للدافعية الأخلاقية كنظام ديناميكي  هنا وينظر موقف معين. وأأنه الشيء الصحيح لفعله في حالة 

لفرد وضمن أربعة مستويات من التنظيم هي: الداخلي والخارجي بين داخل وخارج ا ،وتنظيم للذات

 .(Kaplan & Tivnan, 2014b) والمتكامل في سياق ما  والمحدد

للتقلبات المهمة في السياق وللتقلبات  ،وتخضع الدافعية الأخلاقية كما هو الحكم الأخلاقي 

 ،وعلى السلوك ةالأخلاقيساسية وبذلك تتوسع الدافعية الأخلاقية لتؤثر على الح ،في الشخص نفسه

وبذلك تكون الدافعية الأخلاقية نظام ديناميكي لتنظيم الذات من خلال العلاقات والتفاعلات بين 

يكون الحكم والسلوك نتاج للتفاعل في هذا النظام  حينئذٍ  وداخل العناصر المعرفية والانفعالية.

نفعالات المختلفة والوعي العاطفي والدافعية الديناميكي. وقد توصلت الدراسات لوجود علاقة بين الا

الأخلاقية. كذلك وجود مثل هذه العلاقة بين الدافعية والمرحلة العمرية. فعلى سبيل المثال إن وجود 

مرتبط بشكل قوي  ،انفعالات إيجابية تجاه المعتدى عليهم ومشاعر سلبية تجاه مرتكبي الاعتداء

إذا كانت  بغير ذلك أوالسلوك الأخلاقي. وتكون الأمور  بوجود دافعية أخلاقية في سياق الحكم

 .(Heinrichs ,Oser & Lovat, 2013) الاتجاهات مقلوبة عما سبق تجاه الضحية والمعتدي



www.manaraa.com

 

27 

 

 الأخلاقية للدافعيةتعريفا نستطيع أن نقد م  ،لدافعية الأخلاقيةلمفهوم ا ستعراضالا هذا وبعد 

. من قادرا على إظهار السلوك الأخلاقي المناسب في موقف ماالقوة التي تشحن الفرد ليكون  :بأنها

الاستمرار في جعله قادرا على تف المصالح الشخصية.القيم و  على العامة خلال تقديم القيم الأخلاقية

 .  كل الإغراءات التي قد تمنع ظهور أو استمرار السلوك لهذا السلوك مقاوما 

 الحساسية الأخلاقية

ا في ا أخلاقي  أن هناك جانب   على إدراكالفرد  تعينالعملية التي  يقية هالأخلاالحساسية إن  

القرار الذي يناسب ذلك الجانب الأخلاقي من الموقف،  التوصل إلى وبالتالي ،الموقف الذي يواجهه

والمترتبة على الأشخاص المشاركين  ،يلي ذلك القدرة على معرفة نتائج القرار حيال ذلك الموقفو 

يدرك أن مخالفة القواعد والمعايير أو السماح لبعض  يثح ؛ساسية الأخلاقية مهمة للفردفيه. والح

يمكن أن يؤثر على الاهتمام والرعاية وتوقعات ومشاعر  ،الحالات غير الأخلاقية بالحدوث

ومصالح الآخرين. ولا يتساوى جميع الناس في مقدار حساسيتهم للمواقف، ويعود ذلك إلى طبيعة 

لكنه يمتلك حساسية  ،ه ، فقد يكون الشخص على درجة من الحساسية تجاه موقف ماالموقف ذات

 وأ: التركيز على الذات ، التركيز على الآخر ، يلي وفقا لماهذا  ويفسَّرمنخفضة لموقف آخر؛ 

 .(Crowell& et al., 2008) مزيج بين هذين النمطين

أو الحكم الأخلاقي قادر على تحديد  مما يزيد من أهمية الحساسية الأخلاقية، أن التفكيرو  

الجانب الأخلاقي في الموقف، لكنه غير قادر على تحديد المسار الأخلاقي المناسب أو السلوك 

الأخلاقي الذي يراعي القيم الأخلاقية ومصالح الأفراد. وتبدو الحساسية الأخلاقية معتمدة على 

فقد يكون الفرد بحساسية مرتفعة في  خصائص الموقف أكثر من كونها سمة ثابتة لدى الأفراد،

موقفٍ ما، لكنه لا يمتلك إلا قدر ا بسيط ا منها في موقفٍ آخر. فطرْح  قضيةٍ علميةٍ مثل التعديلات 
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الوراثية، وأخرى اجتماعية مثل عمالة الأطفال على نفس العينة، تظهر العينة من خلالهما امتلاكها 

أن التقدم لأخلاقية. كما ذا ما ينساق أيضا على الدافعية اقدرا مختلفا من الحساسية الأخلاقية. وه

 . (Foweler, Zeidler & Sadler, 2009)في المعرفة العلمية لا ينتج نموا في الحساسية الأخلاقية

قدرة الفرد على اختيار رد مناسب أخلاقيا على موقف ما : أنها الأخلاقية الحساسية تعرَّف 

. كافٍ  لبات السلوك والموقف عن طريق تفسير الأحداث بشكلٍ ا لمتطمنتبه   .وبأسلوب أخلاقي

 والمثيرات ا تجاه المعلوماتاس  أن يكون الفرد حسَّ  هي: وبمعنى آخر فإن الحساسية الأخلاقية

فقد نجد أن  ،تجاه هذا الأمر ناساليتفاوت وقادر على تخيل السلوكات الممكنة المنوعة. و  ،الموقفية

ثار مشاعره حتى لمجرد آخر ت   والرعب إلا إذا رأى الدم يتدفق، لكنَّ البعض قد لا يشعر بالخوف 

 .(Narvaes & Rest, 1995) ما الحديث عن مشهدٍ 

 والتي تظهر كمشاعر حزنٍ  ،إن الأمر الأهم في أي موقف أخلاقي هو طبيعة الانفعالات  

يجة أمر يتعلق بنا. لإدراكنا أن الطرف الآخر قد أصابه الألم نت ،تثور في النفس وألمٍ  أو ضيقٍ 

 من التطور المعرفي من أجل تفعيلها. ولتوضيح الأمر فإن الطفل وتتطلب تلك الحساسية قليلا  

لا يسعى فقط كما يظهر لأجل ذلك الهدف، بل  ،ا لتهدئة أخاه الصغيرالصغير الذي يسعى جاهد  

لوصول لا ، ه باكي  اأخ تهإنه يسعى أيضا للتخلص من شعور الحزن والضيق الذي انتابه عند مشاهد

ا منها اعتقاد   ،ر دميتها لأمها المريضة أو المتعبةحضِ إلى الراحة والهدوء. والطفلة الصغيرة ت   هفسنب

أنها ستكون قادرة على إزالة التعب عنها، وبعد السنة الثالثة لا تستخدم الطفلة هذه الطريقة بل 

ا أمها المتعبة ولتكون هيلمساعدة  ،تستدعي خبرات أخرى شاهدتها في مواقف مشابهة أكثر  أيض 

 .(Narvaes & Rest, 1995)راحة  
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ط والرغبات بين الأهداف والخط اإن القضايا الأخلاقية تنشأ عادة عندما يحدث صراع 

. فالمعضلة الأخلاقية تظهر في أي موقف نتيجة للحساسية تجاه خير وتوقعات وحاجات الناس

مصالح  عندما يترتب على سلوك الفرد عواقب علىخصوصا  ،وسعادة وحقوق الفرد والآخرين

ن إ .وعي كيف يؤثر سلوكنا على الآخرينال قد تكون الحساسية الأخلاقية فإنلذا  .الآخرين وسعادة

الأشخاص الذين يتعرضون لمواقف طارئة تتطلب منهم تقديم المساعدة للآخرين، يتأثرون ببعض 

، مجتمعوسلطة وتأثير ال ،تثبيط المشاهدين له :اعية مثلالعوامل المتعلقة بالعمليات النفسية الاجتم

بها  مسموح   التي تظهر الاستجابة إن كانت أو ،كلام المارةب من خلال التأثركان ذلك  سواء  

إلى  ،وتتطور قدرة الأفراد مع زيادة خبراتهم من إدراك الأحداث والسلوكات الظاهرة ،أم لا ااجتماعي  

عاطفة معا في الأسباب التي تقف وراء الأحداث. وتؤثر المعرفة والإدراك المشاعر والنوايا و 

ن كان الطرف الآخر الحساسية الأخلاقية . ومن ثم تؤثر الحساسية الأخلاقية في سلوكاتنا حتى وا 

 .(Myyry, 2003)في الموقف غير موجود وقت السلوك 

راه من خلال التعريف الأخلاقية ن ةاجتماعي ا للحساسي اآخر فإن هناك جانب  نطاق وعلى  

 وتفحصٍ  عملية جردٍ حيث نظروا لها ك (Morton, et al., 2006)  وزملاؤه الذي قدمه مورتون

الاجتماعية، والذي يحدد قدرة الأفراد على إدراك الموقف أو المعضلة والوقوف على  للمعتقدات

تجعل الفرد  اية هي م، وأن الحساسية الأخلاقعلى جميع الأطراف في ذلك الموقف الآثار المترتبة

 يسلك بطريقة تنسجم مع التفكير الذي مارسه .

ضافة لو   تضمن القدرة على إدراك الموقف الأخلاقي ومن ثم ت لحساسية الأخلاقيةما سبق فاا 

والإجراءات المتاحة والتي قد تترك أثرها على الموقف  ،تحديد ردة الفعل والانفعال المناسبين

. أما فيما يتعلق بإمكانية تعليم النتائج المترتبة على ذلك الموقفعرفة مو  ،والأشخاص المشتركين به
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الحساسية الأخلاقية، فإن توفير القدوة في الحساسية أثناء السلوك والاتصال مع الآخرين، وتوفير 

البيئة الانفعالية الآمنة التي لا تعاقب على الخطأ بل تشجع على إعادة المحاولة للوصول للتصرف 

تعززه إن حصل، هو من أفضل الطرق المؤدية لتعليم الحساسية الأخلاقية للنشء، السليم و 

 ،بالإضافة إلى أن الفرد يجب أن يحاول باستمرار التخلص من السلبية واللامبالاة تجاه الآخرين

 .  (Brooks, Bock & Narvaez, 2013) الاعتماد كثيرا على الأعذار لتبرير الأخطاءترك و 

هم  ،أعلى ة بدرجةٍ إن الأشخاص الذين يمتلكون حساسية أخلاقيف وبكلمات أخرى 

على التعرف على الجوانب الأخلاقية في  ،وباستخدام مخططاتهم الأخلاقيةن الأشخاص القادرو 

 . (Sparks, 2015)ذه المواقف والمسارات المناسبة له ،تواجههمالمواقف التي 

 على بالتعرف المتمثلة قدرةال :أنها تظهر الأخلاقية ةالحساسي لمفهوموبعد هذا الاستعراض  

ذلك  خلال التصرف وأللسلوك  الجوانب الأخلاقية في موقف ما. ومن ثم تحديد الخيارات الممكنة

تركين في وصولا للخيار الأكثر ملائمة لجميع المش ،على كل خيار منها المترتبةوالنتائج  ،الموقف

 بمراعاة مصالحهم ومشاعرهم. ،ذلك الموقف

 ةالأخلاقي ماحكالأ

وهي الحكم على أي من السلوكات المتاحة  ،مشتقة من اسمها ةم الأخلاقياحكإن وظيفة الأ 

ن في دراسة ااتجاه ظهر وقد ،وأيها الخاطئة أو الأقل أخلاقية ،للفرد أكثر صحة من ناحية أخلاقية

 الحكم الأخلاقي :

ة حيال المواقف التي تواجهه، حيث أنه يبني ر الإنسان ردود فعل تلقائيظهِ : ي   الاتجاه الأول ــــــ

 . ل الوصول إليهوبذلك يبدو الحكم الأخلاقي أمرا سه ف الحالي تبعا لخبراته السابقة.معنى للموق
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لة عن العالم صَّ ـن مفاهيم دقيقة ومفخبرات اجتماعية ويكو  فيه الإنسان  : يمتلك الاتجاه الثاني ـــــ

لطبيعة وهدف ووظيفة التنظيمات والمجموعات الاجتماعية،  الاجتماعي، وفهم متدرج تصاعدي

 & Narvaes)وهذا التحول والتطور في المخططات المفاهيمية يسمى مراحل التفكير الأخلاقي 

Rest, 1995). 

المناسب أو الأكثر ملائمة حديد السلوك ــى تــلــع ار دورهـصـتـلا يق ةم الأخلاقياحكوالأ 

لى الإجابة عن سؤال: لماذا هذا السلوك هو المسار الأفضل للموقف؟ ، بل يتعدى ذلك إللموقف

وتحتاج عمليات الحكم الأخلاقي إلى أساسٍ معرفي  ومهارات تفكيرٍ واستخدام المنطق. حيث 

يتضمن مهارات مثل: فهم المشكلات الأخلاقية، واستخدام معايير للحكم واستصدار القرار 

 . (Bock & Narvaez, 2001)العامة الأخلاقي، وتطوير مهارات التفكير

ولقد كان لنظريات النمو المعرفي الدور الأكبر في توضيح هذا الجانب من النمو  

وجود اختلافات نوعية في حكم الأطفال تبعا لأعمارهم. ومع ذلك  هذا الاتجاهالأخلاقي؛ حيث يرى 

تفسيرا لامتلاك الأطفال الكثير من  لم يقدم ،تعليم الأطفال الفضائل الأخلاقيةلهذا الاتجاه  دعوةفإن 

 .(Myyry, 2003) يير التي لم يتم تعليمها لهمالمعا

ب رت  ي  إن محاولة الأفراد البحث عن حلول للمعضلات والصراعات الأخلاقية بشكل معقول  

عليهم فهم الرؤية التي تدعم حججهم وأفكارهم حول الحل. وزيادة على ذلك فإن عليهم امتلاك 

وهذا هو المكون الأساسي للحكم الأخلاقي.  ،فهم الآراء التي تخالف آراءهم وأفكارهمالكفاءة ل

بشكل  والانفعالي يختلف هذا المكون عن المكونات الباقية أنه يتضمن الجانبين المعرفي

 . (Shaogang & Huihong, 2008)ضحأو 
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ر الأكثر ملائمة التوصل إلى المسا والأخلاقي هلحكم فإن ا(Saat, 2010)  وحسب سات     

 ، من خلال استخدام معارف الفرد وخبراته.أخلاقيا من بين المسارات الموجودة، واتخاذ قرار بشأنه

 وهو يتفاوت بين الأفراد تبعا للأسباب التالية: 

 ـ طبيعة المعلومات المتوفرة في الموقف ودرجة تعقيدها وشمولها . 1

 ود مخطط واحد وثابت حول الموقف.ـ وجود مخططات متنوعة ومختارة أفضل من وج 2

أوسع  من الذاكرة طويلة المدى وقبل  مجال ـ النقل الفوري للمعلومات المتعلقة بالموقف لتنشيط 3

فقدان المعلومات. وهو مرتبط بالعملية الأولى من حيث اتخاذ قرار بشأن أحد المسارات التي تم 

 دراستها.

قييم الحلول الممكنة للموقف الأخلاقي والتي تستند صياغة أو ت يه ةالأخلاقيم احكالأ إن     

إلى مبرر أخلاقي، وتتطلب هذه العملية التفكير في الخيارات المتاحة والنتائج المترتبة على كل 

 .(Lincoln & Holmes, 2011) للوصول إلى الخيار السليم أخلاقيا ،منها

واحتلت  ،تي فسرت الحكم الأخلاقيولعله من المهم في هذا المقام الإشارة لأشهر النظريات ال

 مساحة واسعة من النقاشات حوله وهي نظرية كولبرج .

 (Kohlberg) كولبرج ظريةن

 البنىإلى تطور  ،تشير ردود أفعال الأفراد وأحكامهم تجاه المعضلات التي تعرض عليهم 

يقية. كما أن يصدر منهم في المواقف الحق والتي تحدد طبيعة السلوك الذي قد ،المعرفية لديهم

تركون في خصائص يعني أنهم يش من مراحل النمو الأخلاقي للنظرية، وجود أفراد في مرحلة ما

، وبناهم المعرفية، وهم يسيرون عبر المراحل باستمرار إلى الأمام . وقد قدم تفكيرهم الأخلاقي
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وعلى النحو كولبرج مراحل النمو الأخلاقي من خلال ثلاث مستويات، ومرحلتين في كل مستوى، 

 :(Kohlberg & Hersh, 1977)التالي

 .(ما قبل التقليدي)المستوى المستوى الأول : 

والجيد والسيئ والصواب والخطأ والعواقب المادية  ،وفيه يستجيب الطفل تبعا للقواعد الثقافية 

 للسلوك. وينقسم هذا المستوى إلى مرحلتين هما :

 .  المرحلة الأولى : الطاعة وتجنب العقاب 

ويعتقدون أن الآخرين يرون الأمور  ،هماتو ذل في هذه المرحلة بالتمركز حول يتصف الأطفا 

على أساس وجود سلطة متمثلة بسلطة  مقراراتهفيها  ونيبنس الزاوية التي يرونها هم بها. و من نف

من  ؛ وبالتالي فهم يحكمون على موقف معين في ضوء ما يترتب عليهمالكبار الموجودين في حياته

وهم هنا يغفلون  ،شرط عدم تعرضهم للعقاب ،نتائج وما يحقق لهم من إشباع لحاجاتهم ورغباتهم

أما الفعل السيء هو ما  ،فالفعل الجيد بنظرهم هو ما يكافؤون عليه ،أهمية النوايا المرتبطة بالأفعال

 تتم معاقبتهم عليه .

 .المرحلة الثانية : المنفعة الشخصية

لسلوك الأخلاقي من خلال ما يحققه من منفعة للشخص وللآخرين. يتم تحديد ا وهنا 

الذي  الأمر ،ن للموقف وجهتي نظروْ ولذلك فهم سيرَ  ؛يتخلص الأطفال هنا من التمركز حول الذات

تها آولم تعد السلطة أو عقابها ومكاف.ول أي هاتين الوجهتين هي الصحيحةسيولد لديهم صراعا ح

فهم ينظرون  خلاقي،متغيرات جديدة على الحكم الأ فقد دخلت ،كهي المحددة للحكم على السلو 

عن القوانين التي  ونء سلوكهم أو سلوك الآخرين. ويتخلالآن إلى الدوافع والأسباب الكامنة ورا
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 .ومدى ما يحققه من منفعة شخصية ،أكثر بالجانب المادي من السلوك ونويهتم  ،تضعها السلطة

 (.ع الأطفال الآخرين )أعطيني أعطيكجية تبادل المصالح موتبرز هنا لدى الطفل استراتي

 .(التقليدي)المستوى الثاني : المستوى 

 التوفيق بين . محاولا  ى توقعات الأسرة والجماعة والأمةلمحافظة علل هنا يحرص الطفل  

هذا  اند مروره في موقف ما.  أما مرحلتالتوقعات والمصالح الشخصية والنظام الاجتماعي ع

 ستوى : الم

 المرحلة الثالثة :  التوافق بين الأشخاص )الصبي الطيب والبنت الجذابة( .

تتصف هذه المرحلة ببداية دخول الطفل لمرحلة المراهقة؛ فيبدأ الطفل بالاهتمام برأي  

ا إذا ساعد الآخرين أو أسعدهم الآخرين فيه وبتصرفاته وخاصة والديه. ويرى أن الفعل يعتبر حسن  

 منهم. وتبرز هنا أهمية النية التي تقف وراء الفعل، ويتأثر الطفل بالفكرة ا وقبولا  ستحسان  أو لاقى ا

في الحفاظ على صورة جيدة أمام  لمجتمع عن الفعل الحسن؛ رغبة منهالتقليدية السائدة في ا

 في حياته من أفراد المجتمع المهمينالأشخاص وأن يكون محل ثقة الوالدين والأقارب و  ،الآخرين

 .عامة

 المرحلة الرابعة : التوجه نحو النظام والقانون .

يبتعد الطفل في هذه المرحلة عن حرصه على المحافظة على العلاقات الحميمة مع الأسرة       

ا عما يحققه د  بسبب نمو التفكير المجرد لديه؛ فهو يحكم على السلوك بعيذلك و  ؛فقط منه والمقربين

ب أكثر من الالتزام بالقوانين والنظم الاجتماعية السائدة والثابتة. ويعتقد ويقتر  ،له من نتائج ملموسة

من أجل الحفاظ على النظام الاجتماعي بغض ؛ رام السلطة ورموزها أو من يمثلهابوجوب احت
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أو استجابات الراشدين نحوه  ،النظر عما ينطوي عليه سلوكه أو ما يترتب عليه من نتائج شخصية

 ة السابقة .كما كان في المرحل

 .(ما بعد التقليدي)المستوى الثالث : المستوى 

بذاتية الحكم، ومحاولة واضحة لتحديد القيم والمبادئ الأخلاقية، ومحاولة  هنا ويمتاز الفرد     

ويتضمن هذا المستوى  هوية الفرد المقابل والجماعة. وأتطبيقها بصرف النظر عن السلطة 

 :المرحلتين التاليتين

 الخامسة : التوجه نحو العقد الاجتماعي القانوني. المرحلة

التي يتم  ،السلوك الصحيح هو الذي يتوافق مع المعايير والحقوق الفرديةوحسب هذه المرحلة ف     

وبغض النظر عما هو موجود من القوانين  ،مناقشتها والموافقة عليها من قبل المجتمع الواسع

لمنبثق من القيم السلوك ا وه ، فالسلوك الحق والصحيح والأنظمة الديمقراطية المتفق عليها

فهي قوانين تتصف ، تها من درجة توافق الأفراد عليهاالقوانين تستمد أهميلأن ؛ الشخصية للأفراد

وبالإمكان تغييرها إذا دعت الحاجة لذلك،  بالمرونة من أجل تحقيق الغايات والأهداف الإنسانية.

ولا  ،فراد المجتمعأن يتم وفق إجراءات واضحة وعادلة وبتوافق أغلب ألكن تغيير هذه القوانين يجب 

وهو ما نعنيه بالتوجه نحو العقد الاجتماعي؛ أي المشاركة الطوعية بالنظم  ،بد من اتباعها

 حقوق وواجبات الأفراد.لد يوتحد ، الاجتماعية والانقياد لها ولما تحققه من خير وفائدة للجميع

 لتوجه نحو المبادئ الأخلاقية العالمية.المرحلة السادسة : ا

حيث يعتمد الفرد على ضميره ومعاييره  ،تشكل هذه المرحلة أعلى مراحل النمو الأخلاقي 

حسب تحليله  ،ا على تنظيم المبادئ الأخلاقية في المواقف المختلفةويصبح قادر    ،ومبادئه الذاتية
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مثل العدالة والمساواة والحقوق واحترام  ،يةنظام شخصي من القيم مبني على مبادئ عالم وفق ،لها

 كرامة الإنسان كفرد  والمعاملة بالمثل .

وخاصة  ، ه المعرفي البنائي ومن لبس قبعتهلكن بعض الباحثين يشككون في قدرة الاتجا 

ذلك أن مثل هذه التراكيب لا  ؛على تفسير السلوك الأخلاقي في كافة المواقف ،رجبكول اتجاه

كما أن فيها نوع من الغموض الذي تجلى في عدم القدرة على تفسير العمليات  ،يةتتصف بالعالم

كان . وهناك تساؤلات أخرى تم طرحها (Krebs & Denton, 2006)الداخلية بشكل دقيق 

يتم تطويرها عبر التفاعلات  ،تنبؤ بالسلوك الأخلاقيـلـخدم لـتـالأحكام الأخلاقية التي تسهل  مفادها:

 ؟وهل اعتقاد كولبرج أن تطور الأحكام الأخلاقية يستند إلى نفس الطرق الممتدة ثقافيا ؟الاجتماعية 

(Gibbs, Basinger, Grime & Snarey, 2007) . 

: هي تقديم الأحكام الأخلاقيةالأخلاقية نجد أن  لأحكاملومن خلال الاستعراض السابق  

عينة والقدرة على تبرير تلك الحلول ت ماقف الأخلاقية التي تتضمن إشكالاحلول للمعضلات والمو 

 ومراعاة آراء الآخرين تجاه تلك الحلول.

اعل مع بعضها لسلوك الأخلاقي والعمليات التي تتفلمكونات اوبهذه المراجعة السريعة  

في العناصر الانفعالية  مكوناته أي سلوك بشري تنحصر أن نا نلاحظ مما سبقلإنتاجه، فإن

الانفعالات ليست مرتبطة فقط  نإا مع بعضها منتجة ذلك السلوك. فاعلهوالمعرفية والاجتماعية وت

ضرورية لتحديد هل هو  ؛ بمعنى أن المشاعر تجاه أمر مابل هي ضرورية لها ،حكام الأخلاقيةبالأ

وتصبح الأحكام الأخلاقية المتأثرة بالانفعالات أكثر تحفيزا لظهور السلوك  ؟صحيح مأمر خاطئ أ

 ،في كثيـر مـن الـدراسات لا يفسران كما شاع  ،جة فإن الجانب المعرفي والتفكيروبالنتي .الأخلاقي

د على تحديد النتائج الـطريـقة التي نصل بها إلى أحكامنا وسلوكاتنا الأخلاقية. كما إن قدرة الفر 
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 أو الإيجابية المترتبة على سلوكه )الحساسية الأخلاقية( تجعله أكثر دقة في التوجه نحوالسلبية 

 تنفيذ ما توصل إليه من أحكام. 

 ظهرفلا يوجد دراسات ت ،التي فسرت السلوك الأخلاقي ذات المراحلأما بالنسبة للنظريات  

 ،السلوك الأخلاقيتطور وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين التقدم في مراحل النمو الأخلاقي و 

علاقة ذات دلالة  بار افتراض أن هناكالحاجة الملحة لاخت ،الذي ينبغي التأكيد عليه الآخر الأمرو 

 أو الميل للتصرف بشكل أخلاقي ،إحصائية بين حجم النمو الأخلاقي وحجم السلوك الأخلاقي

(Krebs & Denton, 2006). 

 مشكلة الدراسة

 تدفع الأفراد نحوالتي تناولت السلوك الأخلاقي إلى القوى التي  العربية لم تتطرق الدراسات 

أمر مهم في أبحاث  ةم الأخلاقياحكن دراسة الأرغم أ. ةم الأخلاقياحكجانب الأإلى  السلوك ذلك

خلاقية دورا ضعيفا في التنبؤ حيث تلعب الأحكام الألكنها غير كافية لوحدها.  ،قيالسلوك الأخلا

بالسلوك الأخلاقي، حسب القاعدة العامة التي تقول أن من يعرف جيدا ليس شرطا أن يسلك جيدا 

( (1997حمود والعتوم الالدراسة التي أجراها  وينسجم ذلك مع   (.(Brooks et al., 2013 أيضا

الأخلاقية وهم في  أن الأحداث الجانحين وغير الجانحين يقعون في نفس المرحلة والتي أكدت

المرحلة الرابعة، تؤكد وبشكل واضح أن الأحكام الأخلاقية لا تختلف عند أصحاب السلوك 

المراجعة للبحوث التي و  لتفسير.، الأمر الذي يحتاج للسلوك غير الأخلاقيالأخلاقي وأصحاب ا

فقط من التباين في السلوك  11%))تقريبا أجريت والمتعلقة بالسلوك الأخلاقي تبين أن ما نسبته

 كثيرا وهذا ينطبق .(Heinrichs et al., 2013)يمكن تفسيره استنادا إلى نتائج مقياس الحكم الأخلاقي 

 رفاعون امتلاك أعظم المعأن الكثير من الأشخاص الذين يدَّ  ، حيثفي حياتنا شاهدهمع ما ن
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 مناقضٍ  نحوٍ بل يتصرفون على  ،لا يسلكون بشكل منسجم مع هذه المعرفة ،والمبادئ الأخلاقية

زون وفي ذات الوقت يعجلكنهم ، قد امتلكوا المعرفة ــــــــــــــ وعلى هذا النحو  لها. إن هؤلاء الأشخاص

إذا كان هذا السلوك سيتعارض مع مصالحهم، خاصة هذه المعرفة على شكل سلوك،  إظهارعن 

ن  ،التي لديهم والمبادئ المعرفة تي تجعلهم مندفعين باتجاه تنفيذبحاجة إلى القوة ال لذا هم حتى وا 

 .  غبونهيما لا ير عهم فوقِ ت  هم المكاسب أو تحقق للا  أفعالهم وسلوكاتهمكانت 

لا يوجد أي ارتباط بين المعرفة ض الدراسات ذهبت أبعد من ذلك إذ أشارت أنه ن بعإ 

وراء السلوك الأخلاقي  تقف ن هناك قوى أخرىأو  ،الأخلاقية والدفع باتجاه السلوك الأخلاقي

(Jorati, 2014)،  ومع ذلك فلقد ركزت الدراسات بشكل عام، وتحديدا الدراسات العربية، عند تناولها

 أو لا يسلك لماذا يسلك تفسير محاولة   فقط خلاقي على الحكم والتفكير الأخلاقيللسلوك الأ

  .الأشخاص بشكل أخلاقي

عن القوى النفسية الداخلية التي تدفع الفرد نحو السلوك الأخلاقي،  فالدراسة الكشتحاول  

ن كان هذا السلو  ك الأخلاقي وتعطيه الطاقة اللازمة للاستمرار فيه ومقاومة الإغراءات، حتى وا 

لتقديم نموذج متكامل قادر على  تسعى الدراسة كإضافة لذل .يتعارض مع مصالحه الشخصية

، من اللحظة الأولى التي يبدأ فيها الفرد فعَّاللأخلاقي وغير الأخلاقي بشكل تفسير السلوك ا

المتعلقة  لأبحاثا ةومن خلال مراجع ا كان نوعه.بظهور السلوك أي   وانتهاء   ما، بالتعرض لموقف

 & You) يو وبيبياو وما ذهبت إليه بعض الدراسات الحديثة مثل دراسة ،بمتغيرات الدراسة الحالية

Bebeau, 2013) مع و ثلاثة مجتمعة العلاقة بين المتغيرات ال توضيح، فإنه لم تقم أي دراسة ب

 أهم نقطة تحاول الدراسة التصدي لها. ، وهيالسلوك الأخلاقي
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 للإجابة عن الأسئلة التالية:  تتجها دراسةكله فإن ال لذلك

والسلوك  الأخلاقيةوالأحكام  الأخلاقية والحساسية الأخلاقية الدافعيةكلا من ما مستوى  .1

 ؟عند طلبة جامعة اليرموك الأخلاقي

، الحساسية، ـيةـــعــدافـالـ) في المتغيرات الأخلاقية ،ةـيــصائـذات دلالة إح ـروقـف وجدتل ـــه .2

ة ــــوى الدلالــمست عند الكليةجنس أو تعزى لل، لدى طلبة جامعة اليرموك ، السلوك(الأحكام

(α≤0.05)؟ 

والحساسية الدافعية السلوك الأخلاقي الذي تفسره المتغيرات الأخلاقية) التباين فيما نسبة  .3

 ؟(α≤0.05) ةــــوى الدلالــد مستـــنـــعلدى طلبة جامعة اليرموك  والأحكام(

في تشكيل  ةخلاقيم الأاحكالدافعية والحساسية والأ لدور متغيرات الأمثل السببي جالنموذ ما .4

 السلوك الأخلاقي؟

 متغيرات الدراسةالنموذج المقترح ل

 مسوغات بنا  النموذج والخلفية النظرية له

والأحكام فريقا  متكاملا   الحساسيةو  ةالدافعي :ثالثلاالأخلاقية  النفسية تمثل العمليات 

ن نشاط أحد هذه المكونات لا يعني الوصول إلى سلوكٍ إحيث  ،ج السلوك الأخلاقيــتــنْ ــونا  ي  ومتعا

هذه المكونات تتضمن عناصر  جميعأن  ،هناأخلاقي  مناسبٍ لموقفٍ ما. ومن الجدير ذكره 

باشرٍ إن السلوك الأخلاقي هو نتاج تفاعلٍ م انفعالية ومعرفية تتفاعل معا  للوصول للقرار السليم.

ن العمليات النفسية الثلاث. ووجود دور قوي لأحد المكونات سيكون يوغير مباشرٍ ومستمرٍ ب



www.manaraa.com

 

40 

 

ت أخرى، فإذا تصرف الفرد بدافعيته الأخلاقية ساب تراجع دور مكون آخر أو مكونابالتأكيد على ح

  .(Myyry, 2003)بروز دور الدافعية على حساب المكونات الأخرىفهذا يعني بشكل أخلاقي، 

. فإننا مليات التي تنتج السلوك الأخلاقيبالع ةالمتعلق دراساتبعد الاطلاع على الو  

في دراستنا نموذجا  مقترحا  لعمليات إنتاج السلوك الأخلاقي مستفيدين وبالأخص  الباحث عرضيس

 ;Curzer,2014; Crowell  et al., 2008)، سات وأوسن اساتر ودآخرون وكراول و كروزر دراسة  من

Saat, 2010; Owsen, 2003). 

يتم جلب ل ما، مشكلٍ  عندما يجد الإنسان نفسه في موقفٍ  إنتاج السلوك عمليةتبدأ  

لتعرف إلى بد من ا أنه لاكما ، )أحكام( المخططات المعرفية التي يمتلكها المرء حول ذلك الموقف

ذا الكلام يعني أن وه والآثار التي قد تنشأ عن مسارات السلوك المحتملة، ،عناصر هذا الموقف

ظهور سلوك مناسب  كــما أنه لا بد من قوة تدفع باتجاهالحساسية الأخلاقية قد بدأت تعمل. 

لتسهل عملية  ،نظريا فقط هو ةالأخلاقي موالحساسية والأحكاالدافعية فصل  نإ .)دافعية( للموقف

ن فصلها قد أبعض، كما الأخلاقي عند الالباحثين، وللتوصل إلى أسباب الفشل  قِبَل دراستها من

لكنه لا  ، يكون علميا وواقعيا إذ اعتبرنا أن أحدهم قد يمتلك حساسية جيدة في المواقف المختلفة

 العكس. والدافعية أ يمتلك نفس الدرجة من الأحكام الأخلاقية أو

مع  ةالدافعية والدافعي تداخل دور الأحكام معومن خلال ، تفاصيل هذا النموذج ولتوضيح     

التنويه إلى أن معرفة المرء أن  لا بد منأخلاقي مناسب،  سلوكالحساسية في محاولة الوصول إلى 

 ابالضرورة تجنبه لمثل هذلا يعني  م(،احكأ)سلوك الكذب أو السرقة أو الغش مثلا هو سلوك خاطئ

، فعلى فةن يسلك بشكل سليم يتوافق مع تلك المعر اللازمة لأ الدافعية، بل لا بد أن يمتلك السلوك

تمنع حقوق الطبع والنشر  ،مادة علمية أو ترفيهيةتنزيل سبيل المثال لو أن أحد الشباب قد احتاج ل
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والتي سبق  -عند رست ، وحسب مكونات الأحكام الأخلاقيةدون دفع ثمنها من تنزيلها عبر النت

 قد يمتلك هذا الشاب أحد المخططات الأخلاقية التالية : -هاعنالحديث 

: ويكون الشاب في هذه الحالة حريصا أكثر على مصالحه وأهدافه خطط الاهدتمامات الشخصيةمـــــ 

 الخاصة.

: وامتلاك هذا المخطط يجعل الشاب حريصا على احترام القوانين مخطط الحفاظ على المعاييرـــــ 

 والمعايير والأعراف المتبعة في المجتمع.

ه حول السلوك الذي يحقق مصالح اعات الشخص ومبادؤ : وهنا تتحكم قنمخطط ما بعد التقليديـــــ 

 الجميع.

 ،وأهدافه الشخصية ويقوم أي إنسان باستخدام أحد هذه المخططات تبعا لعناصر السياق 

بعد أن تتصارع هذه المخططات في ذات السياق أو الموقف، ويكون للدافعية والحساسية الأخلاقية 

سيكون له التأثير في القرار، حول السلوك المناسب، اليد الطولى في تحديد نوع المخطط الذي 

م لَّ ـن ليس بطريقة الس  ولك ،الشخص لهذه المخططات التي تنمو وتتوسع كفإنه بامتلاا لرست ووفق  

ر من استخدام مخطط الاهتمامات ثكْ لاحظ أن أحدهم قد يتقدم بالعمر لكنه ي  ي   ، فقدوالمراحل

ليست كافية لظهور السلوك الأخلاقي، موجودة لكنها خلاقية وهذا يعني أن الأحكام الأالشخصية، 

ألا وهي الدافعية الأخلاقية، وعند تلك النقطة يبدأ التفاعل بين الدافعية  ،هولا بد من قوة لظهور 

 والحكم.

وحسب عمليات الأحكام الأخلاقية  تم ذكرهمثلا فإن الشاب الذي  ة المثال المذكورفي حالو  

تخذ فإنه سي في ظل عدم وجود تأثير ملموس للدافعية الأخلاقية، ؛مخطط الأولإذا قام باستدعاء ال
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وعدم بذله للجهد أو  ،ويتداولها مع زملائه حرصا منه على مصلحته ،المادة عبر النت قرارا بتنزيل

لأن مثل هذا السلوك لن يعرف من تشوه صورته أمام الآخرين  أو يخشى من العقاب لنأنه و المال، 

الرابعة في نظرية كولبرج أي تأثير على  إلى بالتالي لن يصبح لخصائص المراحل الأولىو  ،به أحد

ظهور السلوك الأخلاقي، لأن تنزيل مادة من النت لن يترتب عليه عقوبة من الأهل أو تشويه 

ع لِ لصورة الفتى الطيب أمام الناس أو التعرض للمحاسبة القانونية، كون مثل هذا السلوك لن يطَّ 

غير  على ،أحد. وهذه الحالة تحدث عند عدم وجود أي نوع من التفاعل بين الأحكام والدافعيةعليه 

في حالة التفاعل مع الأحكام تجعل و الدافعية الأخلاقية لكن  .الصورة التي يقدمها نموذج الباحث

ن كان  المصالحتبتعد عن  الأحكام ترتب يس السلوكالشخصية نحو التأثر بالقيم الأخلاقية، حتى وا 

 .عليه نتائج سلبية على من يقوم به

بدل فإن الشاب قد يستدعي المخطط الثاني  ،في سيناريو آخرو  أيضا المقترح حسب النموذجو  

حرصه على  بذلك بسبفلن يكون  بتنزيل المادة من النت؛  فكري لم نإوعندها المخطط الأول، 

كهذا يحدث بعيدا عن  الأن سلوك ط،أو صورته أمام الآخرين ومفهوم الذات فق ،معايير المجتمع

قوة لتأثير  سيسلك الشاب بشكل أخلاقي؛ بلالأنظار ولن يترتب عليه أضرارا اجتماعية ظاهرة، 

م مصالح المجتمع والقيم الأخلاقية على مصلحته الشخصية، وفي هذه اللحظة يقدلتداخلية تدفع 

في حالة تأثر الفتى ساق نفس الكلام وين. ظاهرا يكون تفاعل الدافعية والأحكام الأخلاقية جليا

 ؛ولإيمانه بمبادئ إنسانية عامة وتحت تأثير عمليات الدافعية الأخلاقية النشطة بالمخطط الثالث

الشاب إلا بما هو أخلاقي ومناسب أيضا. لأن الدافعية الأخلاقية تقوم بعملية ديناميكية  يسلكفلن 

را على تنفيذ الحكم الذي اتخذه دون التأثر بأي قوة مع عناصر الأحكام الأخلاقية لتجعل الفرد قاد

وبكلمات أخرى فإن الأحكام الأخلاقية توفر المعلومات المتعلقة  تجعله يسلك بشكل غير أخلاقي.

في حين  والجوانب الأخلاقية المتعلقة به، واتخاذ القرار بشأن ما هو مناسب أخلاقيا. بذلك الموقف،
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هذه المعلومات والقرارات وتعمل على توفير الطاقة التي تلزم لحسم  تستفيد الدافعية الأخلاقية من

الصراع الذي قد ينشأ، ليتجه الإنسان نحو السلوك الأخلاقي المناسب، حتى في غياب أي مراقب 

 أو ملاحظ لذلك السلوك.

أحد  صعودالأخلاقية في  ةدور الحساسييظهر وبشكل جلي  كل السيناريوهات السابقةفي   

بمعنى أن تأثير الحساسية الأخلاقية في ظهور السلوك  ت فوق غيره في تفكير الشاب،المخططا

عندما يأخذ وجهات نظر الآخرين ويهذ ب انفعالاته وعواطفه ويصقلها، عندها  نالأخلاقي يكو 

سيقد ر الجهد الذي بذله الأشخاص الذين أعدوا هذا العمل، ومقدار الخسارة التي سيتلقونها لو قام 

وعبر  ،المناسب إنتاج السلوكاللحظة التي يستطيع فيها هي نزيل المجاني المخالف. وهذه بالت

، لا ترتبط بشكل مباشر مع الأحكام لكن عناصر الحساسية الأخلاقية المخطط المناسب.

الأخلاقية، لكنها تؤثر في الوصول إلى الحكم المناسب ، من خلال التفاعل الذي يحدث بين 

  والحساسية الأخلاقية.عمليات الدافعية 

في  اواقع   ،ويمكن مشاهدة القول: )أنه لا يوجد شخص فاضل دائما أو آخر شرير دائما( 

 ،تتناسب مع معارفه هذه سلوكاتلكنه لا يصدر  كبيرة   حياتنا، فقد يوجد عند شخص ما معرفة  

مستويات معرفية بسبب الغضب أحيانا أو الإغراءات أحيانا أخرى. وعلى العكس قد لا يمتلك آخر 

 قيمية جوانب انفعاليةدافع من لكنه يصدرها فعلا ب ،مناسبة وسلوكات مناسبة لإصدار أحكاما

ا يمتلك  أحدهم الطاقة التي تجعله جاهز  كذلك الأمر فقد  تتضمنها الدافعية أو الحساسية الأخلاقية.

وقف، وفهم تأثير سلوكه لاقية المناسبة للمالمسارات الأخ ليتصرف بشكل أخلاقي، لكنه لم يحدد

ة بين الدافعية والسلوك الأخلاقي، على الآخرين، وهذا يفسر وجود الحساسية كمتغير يتوسط العلاق

الأخلاقية ليتمكن من  ةالدافعية والحساسي يحتاج إلى ،أن الشاب المذكور في مثالنا كما يفسر كيف
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أو مصالحه ا  حسب ا وتأخر  ب تقدم   من أن يتذبذبدلا   ،الموقفذلك استخدام المخطط المناسب في 

مما يجعل الاعتقاد أن هناك مراحل نمو ثابتة للأحكام  .ا من العقاب أو غيرها من الأسبابخوف  

في شتى السياقات، ، و سلوكات على شكلالأخلاقية، أو أن هناك أحكاما ثابتة لدى الفرد تظهر 

، قد لا يوصلنا إلى السلوك ةم الأخلاقياحكوهذا يعني وبكل وضوح، أن تأثير الأ .أمر يحتاج للتثبت

التي تمثل الطاقة اللازمة لشحن الإنسان الأخلاقي، إلا بشيء من التفاعل مع الدافعية الأخلاقية 

والتي ترتبط  كذلك بالحساسية الأخلاقية، التي  حتى يستخرج السلوك الذي تم إصدار القرار حوله،

 ة.ه حساسيته بعيدا عن المصلحة أو تجنب الخسار تجعل الإنسان يتوجه إلى المسار الذي حددت

لطريقة اتصال وتفاعل المتغيرات ببعضها، التي تم تقديمها في هذه الدراسة،  بالنسبةأما      

 أن تكون تتراوح بين الأحكام والحساسية الأخلاقية نالعلاقة بين إ يمكن توضيحها من خلال التالي:

قة بين الأحكام والدافعية الأخلاقية التي غالبا ما تكون ومنخفضة جدا، وهي عكس العلاأمنخفضة 

دراسة بروك وبوك والتي مفادها وجود علاقة  تتبناهوهو نفس الأمر الذي (Bebeau, 2002).  ةمعتدل

معتدلة بين الدافعية والأحكام الأخلاقية، تساهم في زيادة قدرتنا على التنبؤ بالسلوك غير الأخلاقي 

بأن من يمتلك  تحاول دراستنا تأكيده،وهي بذلك تؤكد ما  .(Brooks et al., 2013)أو الأخلاقي

وهذا الأمر يمكن من خلاله القول أن  .ليس من الضروري أن يسلك بشكل جيد معرفة جيدة،

العلاقة بين الأحكام والحساسية قد تكون غير مباشرة، وتأتي نتيجة علاقة الدافعية بكل من الأحكام 

  .معا والحساسية

 ،القرار بشأن السلوك المناسب  مما يزيد احتمال السير وفقالشاب فإن مثال في حالة و  

ن الحساسية إفوزملائه  (Morton)تفاعل بين عمليتي الحساسية والدافعية، وتبعا لدراسة مورتون ال

 لحكمبين الدافعية وا كما أنها تزيد من قوة العلاقة ،الأخلاقيسلوك تتوسط العلاقة بين الدافعية وال
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. مما يجعل تفاعل عناصر الدافعية والسلوك الأخلاقي من جهة أخرى والدافعية من جهة

وشحنه بالطاقة ، ي القادرة على تمكين الفرد من الوصول للحكم الأخلاقي المناسبـــه ،والحساسية

لا يريد  وعندها فإن شعور الشاب بأنه .(Morton et al., 2006)اللازمة للبدء بالسلوك والاستمرار فيه

تجعله  ،وأن عليه الاعتماد على نفسه للحصول على المادة ،إيقاع الأذى والخسارة على المنتجين

  حريصا ومجتهدا في الحصول عليها بالطرق الأخلاقية. وهذا ما ذهبت إليه دراسة راجيف

Rajeev(2014)  بأن القصور الأكبر الذي وصفت به أبحاث كولبرج الأخلاقية هو حيث رأى

والاهتمام بمصالح الآخرين  ،ركيز على دور التفكير العقلاني والمعرفة دون الالتفات للانفعالاتالت

وهذا بالضبط  .وما الذي يجعل المرء حريصا على التصرف بشكل أخلاقي ،وآثار سلوكاتنا عليهم

ات بدء ا هو ما ينتج عن تفاعل الحساسية الأخلاقية مع الدافعية. ولأن إدراك الموقف هو أول العملي

 .فإن الحساسية الأخلاقية يطلق عليها أحيانا الإدراك الأخلاقي

دورا مهما وبارزا إلى جانب الأحكام  ،كل من الحساسية الأخلاقية والدافعية الأخلاقيةتلعب  

 احيث يقتصر دوره ،ماحكمع وجود دور أقل أهمية للأ ،في إظهار السلوك الأخلاقي الأخلاقية

لأنسب من بين المسارات التي تم التوصل إليها من عمليات الحساسية على اختيار المسار ا

حيث تساهم الدافعية الأخلاقية بالوصول لمثل هذا  الأخلاقية وتفاعلها مع الدافعية الأخلاقية.

ي ـف  ثانية يةــعــدافـــيظهر دور ال ،وبعد اختيار المسار الأنسب من خلال عمليات الحكم القرار،

 ,Lincoln & Holmes)ه ــــالــمــه لإكــر بــيــرار والســن قــه مــيــوصل إلــتــم الــا تـذ مــيــفــنــل تــيــهـسـت

وبذلك  ،الشخص داخلوتخضع الدافعية الأخلاقية للتقلبات المهمة في السياق وللتقلبات  .(2011

وبذلك تكون  ،والسلوك ةلاقيالأخساسية الح ىنطاقها إلليصل الدافعية الأخلاقية  دائرة تأثير تتوسع

لاقات والتفاعلات بين وداخل ـعـلال الـالدافعية الأخلاقية نظام ديناميكي لتنظيم الذات من خ
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النموذج السببي  (4)ويمثل الشكل  .(Heinrichs ,et al., 2013) العناصر المعرفية والانفعالية

 المقترح للدراسة:

 
فعية، الحساسية، الأحكام( المنتجة للسلوك خلاقية )الدا يمثل نموذج تفاعل المتغيرات الأ (4)شكل

 الأخلاقي

في حين أن ، أن السلوك الأخلاقي يشبه السلطة التنفيذية ،اويبدو مما تم تناوله سابق   

دون تجاوزات  ،السلطة التشريعية التي تراقب أداء السلطة التنفيذية وتدفعها للتصرف بشكل سليم

الأخلاقية. لكن مثل هذا النموذج قد لا يظهر بجميع مكوناته في حكام والأوالحساسية هي الدافعية 

 أو  ،فقد لا يحتاج الموقف مثلا إلا لشيء من المعرفة المتضمنة في الحكم الأخلاقي ،كل المواقف

، بسبب انسجام ذلك السلوك من الدافعية الأخلاقية لظهور السلوك الأخلاقي ابسيط   اقدر   قد يحتاج

أن مقدار الدور الذي تلعبه عمليات كل مكون من  خص أو اهتماماته، إضافة إلىمع حاجات الش

بشكله البسيط عند  ةالأخلاقي ماحكدور الأالمكونات تختلف تبعا للمرحلة العمرية؛ فقد يبرز 
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في حين أن الحساسية والدافعية هي صاحبة الدور الأبرز  وتزداد مع التقدم في العمر، الصغار،

القصور في أحد المكونات في موقف على أن  زيادة. لكنها أكثر عند الكبار ،صغاروال عند الكبار

. إن الكفاءة في أحد المكونات (Moores & Chang, 2006)ما قد يؤدي إلى سلوك غير أخلاقي. 

 ،وهذا هو حال جميع العمليات النفسية الداخلية في الفرد ،لا يعني بالضرورة الكفاءة في مكون آخر

 .(You & Bebeau, 2013)تعمل على خط  متوازٍ. ولا تشترك بتاريخ تطور واحدوالتي لا 

 أهدمية الدراسة 

ين ء على جانب مختلف للدافعية، ففي حو من كونها تسلط الضالدراسة النظرية  تنبع أهمية 

 تسع ،لسلوك إلا السلوك الأخلاقيدور الدافعية في كل أنواع اركزت الدراسات العربية على 

الدراسة على تطوير مسار دراسة  وعملت .الأخلاقيةلتسليط الضوء على الدافعية  الحالية الدراسة

من التركيز فقط على المعرفة والأحكام إلى إدخال مفاهيم أخرى مثل  بالانتقالالأخلاقي  السلوك

في  -بحدود علم الباحث -الحساسية والدافعية الأخلاقية؛ كمفهومين لم يتم التطرق لهما سابقا

حالة من التكامل في دراسات الأخلاق. وتعد هذه محاولة إحداث  وبالتالي . لأدب النفسي العربيا

للمتغيرات الثلاثة )الدافعية، الحساسية،  لنموذجٍ متكاملٍ  تصورا الدراسة هي الأولى التي تقدم

خلاقية باللغة كما قدمت الدراسة مقياسي الدافعية والحساسية الأ الأحكام( المفسرة للسلوك الأخلاقي.

 العربية.

الدراسة في الوقت الذي تحاول فيها الدول بكل هذه تأتي فتنشأ عندما أما الأهمية العملية  

وتفشي  ، ،مواجهة مشكلة التطرف الفكري الذي يفضي إلى سلوكات معادية للمجتمعات ،جهودها

رامج فاعلة للنشء بعمل ب النجاحفمعرفة أسباب ظهور السلوك الحقيقية تساعد على  الجرائم.

من خلال  ،شبابالفي زيادة السلوك الأخلاقي لدى  نجاحالإن وتوجيههم نحو السلوك الأخلاقي. 
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دراستهم باتجاه بشكل أكبر نصرفون يجعلهم ي ،الأخلاقيةالتركيز على دافعيتهم وحساسيتهم 

ا، والتي مجهوخار  والجامعة  ويبتعدون عن السلوكات غير المنضبطة داخل المدرسة ،ومستقبلهم

ه واضعو البرامج والمناهج المتعلقة بالتربية الأخلاقية  وعندها ،تعيق تطورهم السوي يجب أن يوج 

 الاهتمام للدافعية والحساسية الأخلاقية في برامجهم.

 ةالاصطلاحية والإجرائي التعريفات

 ظر لتعارضدون الن ،أخلاقية التي تجعل الفرد يسلك بطريقة ى: القو الدافعية الأخلاقية 

من خلال ا للإغراءات والعوائق التي تقف أمامه، ومقاوم  ، ه الشخصيةمع مصالح ذلك السلوك

. وتقاس ، والاعتماد على النفسوالقدرة على التضحية والتعاطف مع الآخرينلفضائل امتلاكه ل

 .بأبعاده المختلفةبالدرجة التي يحصل عليها الفرد بمقياس الدافعية الأخلاقية 

 ،خلاقي في موقف ماالأجانب لا عرف علىلتهي قدرة الفرد على ا :سية الأخلاقيةالحسا 

على  تلك الخياراتلوالعواقب المترتبة  ،خلال ذلك الموقف لسلوك الفرد تحديد الخيارات المتاحةو 

وتقاس بالدرجة  .ووجهات نظرهم ،مصالح جميع المشتركين في ذلك الموقفمع مراعاة  .الآخرين

 .بأبعاده المختلفةيها الفرد بمقياس الحساسية الأخلاقية التي يحصل عل

: عمليات التفكير التي يجريها الفرد عند تعرضه لموقفٍ مشكل، من أجل الحكم الأخلاقي 

، والقدرة على  الخروج من ذلك الموقف بحلول مناسبةمن أجل  ،الوصول لقرارٍ مناسبٍ أخلاقيّا

)المصلحة الشخصية  :ستخدما مبررات محددة ابتداء منم ،تبرير تلك الحلول المقترحة للآخرين

ويقاس بالدرجة التي  ،مرورا بالتزام القوانين وانتهاء بقيم العدالة الإنسانية والمساواة بين الناس(

 .بأبعاده المختلفة لاقييحصل عليها الفرد على مقياس الحكم الأخ
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 ستخراجلااللازمة بة والمواظبة والرغ ،الشخصية : امتلاك الفرد للمهارةالسلوك الأخلاقي 

ا. مناسب أخلاقي  ملاحَظ و على شكل فعل  عبر العمليات الثلاث السابقة الذي توصل إليه القرار

 ويقاس بالدرجة التي يحصل عليها الفرد بمقياس السلوك الأخلاقي.

 محددات الدراسة

 لأولي الفصل االدراسة على طلبة البكالوريوس في جامعة اليرموك والمسجلين ف تقتصر ا -1

 (م.2017-2016للعام الدراسي )

ستخدمها الباحث ات القياس التي تتحدد نتائج الدراسة باستخلاص دلالات صدق وثبات أدوا -2

كما تتحدد إمكانية  .راتها من قبل أفراد عينة الدراسةوالإجابة على فق ،لأغراض هذه الدراسة

 الدراسة وعينتها.تعميم النتائج فقط على المجتمعات المماثلة لمجتمع 
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 الفصل الثاني

 الدراسات السابقة

عرض هذا الفصل الدراسات السابقة التي تعرضت لمتغيرات الدراسة المختلفة بالبحث والنقاش، من 

خلال دراسة علاقة كل من متغيرات الدافعية والحساسية والأحكام الأخلاقية بالسلوك الأخلاقي. وقد 

 وأدواتها ومناهجها تبعا لأهداف كل دراسة. اختلفت مجتمعات الدراسات

 أولا: الدراسات المتعلقة بالدافعية الأخلاقية والسلوك الأخلاقي

 (Malti, Gummerum, Keller & Buchman, 2009)وجميروم بوشمان وكيلر  مالتي أجرى 

وتكونت  الدافعية الأخلاقية  بالسلوك الاجتماعي الإيجابي. هدفت إلى التعرف على علاقة دراسة

من رياض الأطفال. وقد تم تحديد ست سنوات طفلا سويسريا من عمر  (1273)عينة الدراسة من 

حيث تم تقديمه للأمهات أو المربين  ،(Goodman)السلوك الأخلاقي من خلال مقياس جودمان 

 &Nunner)روينكلو م لها مقياس نونر دِ خْ فقد است   الأخلاقية الذين يتعاملون مع الأطفال. أما الدافعية

Winkler).  علاقة ب رتبط مع السلوك الاجتماعي الإيجابيتأن الدافعية الأخلاقية أظهرت النتائج و

 .  بسيطة ذات دلالة إحصائية

سعت للتعرف  دراسة(Brooks, et al., 2013) كل من بروكس وبوك ونارفيز  ىأجر  كما     

ي أو المعادي للمجتمع . فكانت عينة على المتغيرات التي تؤثر سلبا على السلوك غير الأخلاق

طالبا من جامعات المناطق الوسطى الغربية من الولايات المتحدة الأمريكية، حيث  ((440الدراسة 

أما فيما يتعلق بالنتائج فقد  س الدافعية بشكل فردي أو بشكل مجموعات صغيرة.اتم تقديم مقي
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رة سالبة بين الدافعية الأخلاقية والسلوك جمعت بصو  ذات دلالة إحصائية يةوجود علاقة قو لأشارت 

 (. 0.42-)المعادي للمجتمع إذ بلغت 

 -Etxebarria, Jose)اتكسباريا وجوسورتيز وابوداكا وباسكوال وكونجيرو  كل منوأجرى  

Ortiz, Apodaca, Pascual & Conejero, 2015)،  هدفت للتعرف على دور الفخر كشكل من دراسة

في قسمها  ةهدفت الدراسحيث  ،سلوك الاجتماعي الإيجابي للأفرادي في الأشكال الدافع الأخلاق

 ،ومن مدرستين مختلفتين ،سنة (11) طالبا من عمر  ((94عند  لمعرفة أثر الشعور بالفخر الأول

معرفة أثر تذكر  ،القسم الثاني للدراسة يالهدف فكان و  ،جابي مارسوه بأنفسهمبعد سلوك إي

على سلوك هؤلاء الطلبة  لمجتمعهم لوكات الإيجابية من التاريخ  الماضيواستحضار أمثلة من الس

بالفخر  يشعروام للكنهم  ،، ومن مدرسة ثالثة مختلفةطالبا (77)على عينة تكونت من و  فيما بعد،

قوية وجود علاقة على فدلت نتائج الجزء الأول من الدراسة   .هب معرهشْ سلوكا ي   وا مارسيلم  ملأنه

تمام بين الفخر كعنصر من عناصر الدافعية والسلوك الاجتماعي الإيجابي. في حين أن مثيرة للاه

لم يظهر طلابها أي سلوك   ،المجموعة التي لم تشعر بالفخر في الجزء الثاني من الدراسة

 اجتماعي إيجابي. 

 & SengSavang, Willemsen)وويلمسن وكرتنور  جسافان جلدراسة سنوانتقالا  

Krettenauer,2015)، عمل الباحثون من خلالها على تحديد الدوافع الأخلاقية الصريحة  والتي

ك الأطفال يقبلون على السلوك الاجتماعي الإيجابي ويبتعدون عن السلو  وتحديد قدرتها على جعل

. ومن خلال سنة (12) أعمارهم متوسططفلا   (195). وكانت عينة الدراسة غير الاجتماعي

 ،جتماعي وغير الاجتماعيالفيديو القصيرة لدميتين تمثلان السلوك الا عرض مجموعة من مقاطع

ع الأطفال لتحديد دواف ه بالفيديو؛و ثم توجيه أسئلة للأطفال حول رأيهم في سبب كل سلوك مما شاهد



www.manaraa.com

 

52 

 

دوافع الأطفال الأخلاقية الصريحة التي تم متوسطات . توصلت الدراسة أن تجاه سلوكاتهم اليومية

كانت ذات علاقة موجبة و  (1.64-0.72) أثناء ممارستهم للسلوك الاجتماعي بين بلغت ،تحديدها

 .خلاقيابتعادهم عن السلوك غير الأو  ،وقادرة وبشكل كبير على تفسير سلوك الأطفال الأخلاقي

إجراء ب (Kollerova, Janosova& Rican, 2015)كولروفا وجانوفا وريسان  قام كل من كما 

الذين سلوك دفاع المراهقين عن زملائهم و علاقة بين الدافعية الأخلاقية هدفت لتحديد الدراسة 

طالبا وطالبة من الصف السادس  ((152وتكونت عينة الدراسة من  للاعتداء والبلطجة.يتعرضون 

من العاصمة  متوسطة، ومن الطبقة الاقتصادية الاجتماعية السنة( (13-11تراوحت أعمارهم بين 

مواقف اعتداء وبلطجة افتراضية. وأجريت معهم مقابلات  أمام ةم وضع الطلبالتشيكية براغ. حيث ت

   & Coie) الدافعية الأخلاقية لديهم، تبع ذلك استخدام مقياس كوي ودوج  مستوىللتعرف على 

Dodge)  أما نتائج الدراسة فقد كانت  فقرة، (11)لسلوك الدفاع داخل الصف ، والمتكون من

ذات دلالة  فاع عن الزملاء كانت ضعيفة وليستية وسلوك الدين الدافعأن العلاقة ب تشير إلى

 إحصائية.

العلاقة  الكشف عنإلى  (Malin, Tirri& Liaw, 2015)مالن وتيري ولياووهدفت دراسة       

طالبا من طلاب   (1578). وتكونت عينة الدراسة من عية الأخلاقية والمشاركة المدنيةبين الداف

حيث تم اختيار المدارس مع مراعاة التنوع العرقي  ،في مدينة كاليفورنيا الأمريكيةة المدارس الثانوي

من  (52%)، ونسبة  سنة (17)والوضع الاجتماعي الاقتصادي، وبلغ متوسط أعمار الطلاب 

مقياس المشاركة استخدام و خاص بهذه الدراسة،  الأخلاقية الإناث. وقد تم تطوير مقياس للدافعية

إحصائية بين الدافعية الأخلاقية  ذات دلالة شارت نتائج هذه الدراسة لوجود علاقةالمدنية، وأ

 . (0.42)والمشاركة المدنية في المجتمع بلغت 
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 ثانيا: الدراسات المتعلقة بالحساسية الأخلاقية والسلوك الأخلاقي

يميكو وسيفرنسوندراسة سعت        ,Begat, Ikeda) أجراها بيجات وآيكيدا وأميميا وا 

Amemiya, Emiko& Severnsson 2004)،  وتحمللتقصي العلاقة بين الحساسية الأخلاقية 

ضغوط العمل. واشتملت الدراسة الارتباطية على عينة من المجتمع الياباني والنرويجي، حيث بلغ 

ممرضا نرويجيا، ويعملون في أقسام الجراحة أو عنابر  (71)ممرضا يابانيا، و (138)حجم العينة 

للحساسية الأخلاقية، ومقياس بيئة  (Lutzun) ار السن. واستخدمت الدراسة مقياس لوتزونكب

العمل. وما توصلت إليه الدراسة يشير لوجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين الحساسية الأخلاقية 

 ،في عينة المجتمع الياباني (0.3)بيئة العمل، حيث بلغ معامل الارتباط بينهما تحمل ضغوط  و

 في عينة المجتمع النرويجي.  (0.35)و

والدز ووينتش       (Lutzun, Blom, Ewalds & Winch, 2010)كما أجرى لوتزون وبلوم وا 

والضغوط الأخلاقية المتعلقة بالعمل  العلاقة بين الحساسية الأخلاقية دراسة  هدفت للكشف عن

 (13)ممرضة و (26)ة فيها قطاع الصحة العقلية. وبلغت العين الأخلاقية لدى ممرضي والبيئة

ممرضا، يعملون في مستشفيات الأمراض العقلية في السويد. واستخدم الباحثون النسخة الأصلية 

 (Olson)، ومقياس أولسون  (Lutzun) لوتزون ةمن مقياس الحساسية الأخلاقية من إعداد الألماني

لعمل تحت الضغوط ياس اة لقخاص لمستشفيات، في حين تم تطوير أداةللبيئة الأخلاقية في ا

. وتوصلت الدراسة أن هناك علاقة موجبة ذات دلالة إحصائية  بين الحساسية الأخلاقية الأخلاقية

 . (0.41)والعمل تحت الضغوط وصلت إلى 
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والتي أجريت على عينة من  (Kim, Kang & Ahn, 2012)ن آوفي دراسة كيم وكانغ و  

علاقة الحساسية الأخلاقية بدرجة تطبيق شف عن للك هدفتو  ،لممرضين الكوريين الجنوبيينا

القانون الكوري المتعلق بالممارسات الصحية السليمة. وأجريت الدراسة على عينة بلغ عددها 

 (Lutzun) نو مقياس لوتز من استخدم النسخة الكورية و ممرضا وممرضة كوريين.  (303)

الحساسية الأخلاقية والتطبيق السليم  للحساسية الأخلاقية. وكانت النتائج تشير لوجود علاقة بين

 . (0.336)لقانون الممارسة الصحية السليمة، إذ كانت ذات دلالة إحصائية بمعامل ارتباط بلغ 

 (Kulju, Suhonen& Leino-Kilpi, 2013)الوصفية كولجو وسوهونن ولينوكيلبي سةدرا أما 

 هدفت إلى الكشف عنو  ،ائي أثناء عملهفقد حددت المشكلات الأخلاقية التي يواجهها المعالج الفيزي

مواجهة هذه المشكلات. وقد تم استخدام الاستبانة  بقدرته علىالحساسية الأخلاقية للمعالج  علاقة

ثم تحديد الحساسية الأخلاقية باستخدام  ،المسحية لتحديد وتعريف المشاكل التي تواجه المعالجين

يعملون في مراكز الخدمة  ،معالجا فيزيائيا (140) تكونت العينة من، و (Lutzen) نو مقياس لوتز 

كما  (،4.2متوسط الحساسية الأخلاقية التي يمتلكونها )وبلغ الصحية العامة في كوريا الجنوبية. 

بمعنى  ،وتقييمهم بحساسية  لتلك المشاكل أكدت الدراسة أن القوة الأخلاقية لهؤلاء تزداد مع إدراكهم

 حيث أكد أفراد العينة أن حساسيتهم ,قية تؤدي إلى تحسين الأداءالأخلاأن الزيادة في الحساسية 

 . بذل المزيد من الجهد لعلاج مريضهل ؛تجاه مرضاهم مفيدة لهم في عملهم

 ةعلى علاقإلى التعرف  (Thornberg & Jungert, 2013)تورنبرغ وجنغيرت  وهدفت دراسة 

حيث تم بداية مسح لسلوك الاعتداء  .رينك البلطجة والاعتداء على الآخالحساسية الأخلاقية بسلو 

من بلدات متوسطة الحجم في  ،مراهقا من المدارس الثانوية (375)والبلطجة عند ما يقارب 
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ذات وبالنتيجة أكدت الدراسة على وجود علاقة سالبة  .سنة (17)ويد، وبمتوسط أعمار بلغ الس

 .(0.37-) بلغت عتداء على الآخرينك البلطجة والابين الحساسية الأخلاقية وسلو  دلالة إحصائية

 ,Mostmans, Bauwens & Pierson)موستمانز وباونز وبيرسون  دراسة توجهتفي حين  

)التفكير الإيجابي، تقدير العواقب، التعاطف( عند  للكشف عن الحساسية الأخلاقية (2014

حسابات الإنترنت.  وعلاقتها بسلوك إفشاء الأسرار أو إعطاء المعلومات الشخصية عبر ،الأطفال

-9)طفلا من مرحلة ما قبل المراهقة أو بدايتها من أعمار  (25)وجرت الدراسة على عينة بلغت  

 ،والذين يعيشون في بلجيكا. حيث تم إجراء مقابلات معهم في مجموعات صغيرة ،سنة (11

لتفكير الإيجابي وقد وجد أن ل علميهم.مقِبَل من  مدربين وليست من قِبَل أشخاص وأجريت المقابلا

أثر في تقليل سلوك إفشاء المعلومات. أما تقدير عواقب السلوكات كعنصر من عناصر الحساسية 

فقد أما التعاطف ،  إعطاء المعلومات الشخصية للآخرينالأخلاقية فقد زاد من سلوك الامتناع عن 

الأثر السلبي بمعنى  ،ظهر أن له دور في إعطاء المعلومات للآخرين في حال التعاطف معهم

 للتعاطف بإفشاء المعلومات الشخصية عبر الإنترنت .

 والسلوك الأخلاقي الأخلاقية ماحكثالثا: الدراسات المتعلقة بالأ

العلاقة بين الحكم لكشف عن ، هدف ا(Eisenberg, 1986)دراسة إيزنبرغ تناولت   

من  (28)ل المدرسة، كان طفلا من مرحلة ما قب (56). وأجريت علىالأخلاقي الأخلاقي والسلوك

م مقياس المعضلات الأربع الافتراضية لإيزنبرغ، وفيما دِ خْ ت  سْ الإناث، ولقياس الحكم الأخلاقي فقد اِ 

يتعلق بالسلوك الاجتماعي فقد تم استخدام مقياسين أحدهما لسلوك التبرع وآخر لسلوك المساعدة، 

وجود عدم صعيد النتائج فقد أشارت لحيث تم تطبيق المقاييس بشكل فردي على الأطفال. وعلى 

أو المساعدة في الحالات التي ينخفض فيها مستوى ما  الحكم الأخلاقي وسلوك التبرععلاقة بين 
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الأحكام الأخلاقية وسلوك بين  ذات دلالة إحصائية علاقةه الطفل من مساعدة أو تبرع، ووجود يقدم

في ظروف يحتاج الطفل وسلوك المساعدة لطفل قيمة ما يقدمه اترتفع فيها التي ظروف الالتبرع في 

  أن يقدم مساعدة كبيرة للآخرين ،

هدفت للتعرف على  ما بدراسةٍ ا، فقد ق(Reynolds & Ceranic, 2007)أما رينولدز وسيرانك  

طالب ا  (226) بلغتحيث تم جمع البيانات من عينة  لسلوك الأخلاقي.با ةم الأخلاقياحكعلاقة الأ

 (21)من الإناث، وبمتوسط أعمار بلغ  (105)كان منهم  ،الأعمال في واشنطنمن كلية إدارة 

عمل الخيري وأخرى لسلوك سنة. أما بالنسبة لأدوات هذه الدراسة فقد استخدمت مقاييس لسلوك ال

، المسمى بمقياس (Brady & Wheeler)مقياس برادي وويلر ومقياس الحكم الأخلاقي هو الغش،

بين الحكم الأخلاقي ذات دلالة إحصائية وأشارت النتائج لوجود علاقة  .النظر الأخلاقيةوجهة 

 . (0.45)والسلوك الأخلاقي بلغت بأعلى قيمها 

الأخلاقي  ( دراسة هدفت لتقصي العلاقة بين التفكير2009) مشرفكذلك أجرت      

تعملت الباحثة اس من طلبة الجامعة الإسلامية بغزة، (600)كانت عينتها  والمسؤولية الاجتماعية.

مقياس ا للمسؤولية الاجتماعية بني خلال هذه الدراسة، ومقياس فوقية عبد الفتاح للتفكير الأخلاقي. 

على وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين النمو الأخلاقي والمسؤولية الاجتماعية  ودلت النتائج

 (.0.29) بمعامل ارتباط بلغ

    (Velden, Brugman, Boom & Koops, 2010)  أما دراسة فلدن و وبرغمان وبوم وكوبس 

وبلغت عينة   .بين المعرفة الأخلاقية وبين السلوك غير الأخلاقي المعادي للمجتمع تناولت العلاقة

فردا من المراهقين من مدارس الإعداد المهني في هولندا. وبعد عمل تقارير ذاتية  (721)الدراسة 

أشهر.  خمسةالاطلاع عليها ولمرتين بفاصل زمني بلغ وتقارير للمعلمين عن سلوك الطلبة و 
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أما النتائج فقد دلت على  أظهرت التقارير معدلات عالية من السلوكات العدوانية والتخريب والسرقة.

 .يــاعــمــتــجر الاــيــوك غــلــوالس الأحكام الأخلاقية نبيبسيطة إحصائية ذات دلالة وجود علاقة 

هدفت لتقصي العلاقة بين الحكم  دراسة أخرى (Oosterlaken, 2011)أوسترلاكن  أجرىو  

 ،مراهقا (295)السلوك المعادي للمجتمع. حيث تم الحصول على بيانات من خلال و الأخلاقي  

ومن ضمن إجراءات الدراسة تم إجراء مقابلات  ،سنة 15))عمرمن الإناث بمتوسط  124))منهم

دارة المدرسةب ،اعتراف حول السلوك المعادي للمجتمع ثم بعد أسبوع تم  ،التعاون مع المعلمين وا 

وتوصلت الدراسة لوجود علاقة سالبة بين الحكم  ،تقديم الاستبانات الخاصة بمتغيرات الدراسة

 .(0.11-) بمعامل ارتباط بلغ ،الأخلاقي والسلوك المعادي للمجتمع

ستوى العلاقة بين هدفت إلى التعرف على م دراسة  (2013)الزبون وأحمد كما أجرى  

طالبا ( 320)النمو الأخلاقي والتكيف الاجتماعي. ولتحقيق غايات الدراسة تم جمع بيانات من 

وطالبة من طلبة المرحلة الثانوية في منطقة الناصرة. وقد تم تطوير أدوات خاصة بالدراسة لقياس 

قة ذات دلالة إحصائية نتائج الدراسة وجود علا ماعي. وقد أظهرتالنمو الأخلاقي والتكيف الاجت

 . (0.42) بين النمو الأخلاقي والتكيف الاجتماعي بمعامل ارتباط بلغ

لكشف  (Hollingworth & Valentine, 2015)دراسة هولينج وورث وفالنتاين  وسعت 

العلاقة بين الحكم الأخلاقي والمسؤولية الاجتماعية لموظفي الشركات. تم جمع البيانات من خلال 

واستخدم لأغراض الدراسة مقياس فالنتاين موظفا من موظفي الشركات،  (500)ت من عينة تكون

للمسؤولية الاجتماعية، أما مقياس الحكم الأخلاقي فهو  (Valentine & Flieschman)وفليتشمان 

وتوصلت نتائج الدراسة لعدم وجود علاقة ذات  ،(Reidenbach & Robins)باتش وروبنز -لريدن 

 .بين الحكم الأخلاقي والمسؤولية الاجتماعيةدلالة إحصائية 
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 التعليق على الدراسات السابقة

 بعد هذا الاستعراض للدراسات السابقة نلاحظ ما يلي:

م احكـ أنها لم تتضمن دراسات تناقش علاقة الدافعية الأخلاقية والحساسية الأخلاقية والأ 1

سة علاقة كل من الدافعية والحساسية درا إن في حينتمعة مع السلوك الأخلاقي . مج ةالأخلاقي

 لا يعطي الصورة الحقيقية للأسباب التي تؤدي للسلوك الأخلاقي ،والحكم بشكل مستقل مع السلوك

م خلال الموقف احك.  فهناك تفاعل ديناميكي يحصل بين الدافعية والحساسية والأأو غير الأخلاقي

 . إنتاجها للسلوك ، في طريقيجعل هناك نوع من التأثير والتأثر بينها

 -بشكل منفرد - ماحكلحساسية والأ. تفاوت النتائج المتعلقة بقوة العلاقة بين كل من الدافعية وا 2 

متوسطة بالنسبة للدافعية مع السلوك كانت  . حيث أشارت النتائج أن هذه العلاقةبالسلوك الأخلاقي

اتكسباريا ودراسة  (Brooks et al.,  2013)وزملائه بروكس دراسة  أو قوية كما هو الحال في

، (SengSavang et al.,2015)وزملائه جسافانودراسة سنج  (Etxebarria et al., 2015) وزملائه

م مع السلوك في دراسة الزبون احككذلك كان الحال للأ (Malin et al, 2015) هوزملائودراسة مالن 

 ,Reynold,s & Ceranic) كرينولدز وسيران ودراسة (2003) ( ودراسة مشرف2013وأحمد )

 .ةالأخلاقيلمتعلقة بعلاقة الحساسية ببعض المتغيرات وهذا هو حال جميع الدراسات ا .(2007

لكن في المقابل فإن دراسات أخرى أشارت لوجود علاقة ضعيفة بين الدافعية والسلوك   

درجة العلاقة بين  كما انسحب هذا الحال على، Malti et al., 2009) ) نوآخرو  مالتي دراسةمثل 

 ,Eisenberg)إيزنبرغ  وكذلك دراسة (Velden  et al., 2010) وزملائه فلدن الحكم والسلوك بدراسة

  وزملائهكولروفا  عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية كما هي دراسةحتى أو  .(1986
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(Kollerova, et al., 2015)  نوورث وفالنتاي بالسلوك الدافعية الأخلاقيةلعلاقة  (Hollingworth & 

Valentine, 2015) .في الحكم الأخلاقي 

فئة طلاب المدارس صغارا على ركزت الدراسات التي تناولت الدافعية أو الأحكام الأخلاقية . 3

 ، أما الحساسية الأخلاقية فقد كانت عيناتها من أصحاب المهن الطبية غالبا. كانوا أو كبارا

عية والحساسية الأخلاقية انبثقت نتائجها من دراسة عينات من من الملاحظ أن دراسات الداف. 4

أو المجتمع الكوري الجنوبي أو الياباني. وهي مجتمعات ذات خصائص  ،المجتمعات الأوروبية

 مختلفة عن طبيعة المجتمع العربي.

 يوضح كيف يعملالأخلاقية لم تقدم بشكل نموذج والأحكام  الدافعية والحساسية  عملياتإن  . 5

 .فرادك الأخلاقي لدى الأكل واحد منها في تشكيل السلو 

لة للسلوك الأخلاقي أما الدراسة الحالية فهي تسعى لتقديم تفسير متكامل للعناصر المشك   

لدى عينة من الطلبة الجامعيين، وتقديم نموذج سببي يوضح طبيعة علاقة متغيرات الدافعية 

بالسلوك الأخلاقي. كما يوضح هذا النموذج  أيضا  شرةالمباشرة وغير المبام احكوالحساسية والأ

كما تتوجه الدراسة لفحص قوة العلاقة بين كل من الدافعية  العلاقة البينية بين هذه المتغيرات.

وبحدود علم الباحث فهذه الدراسة هي الدراسة العربية  والحساسية والأحكام مع السلوك الأخلاقي.

 لاقي من باب متغيرات الدافعية الأخلاقية والحساسية الأخلاقية.الأولى التي تتطرق للسلوك الأخ
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 الفصل الثالث

 الطريقة والإجرا ات

، من خلال وصف هاتحديدا دقيقا للمنهج المستخدم في احتوى الفصل الثالث من الدراسة       

مع، بالإضافة هذا المجت الدراسة المتمثل بطلاب جامعة اليرموك، وطريقة اختيار العينة من مجتمع

، وكيفية وطرق تصحيحها ، وطرق التحقق من صدقها وثباتهاالمستخدمة مقاييس الدراسةإلى  

المناسبة إجراء التطبيق بشقيه الاستطلاعي بداية، ثم النهائي تاليا، وأخيرا الأساليب الإحصائية 

 التي ا ستخدمت وصولا للنتائج.

 الدراسة  منهج

، من خلال اختبار نموذج  يجمع في تنفيذ الدراسةرتباطي الاوصفي تم اتباع الأسلوب ال 

 كتأثيرها بالسلو  ، ويوضح مسار()الدافعية، الحساسية، الأحكام الأخلاقية الثلاثة عمليات المتغيرات

يجاد معاملات الارتباط والمتوسطات، تحليل المسار و مع استخدام الأخلاقي.  تحليل الانحدار وا 

ومستوياتها لدى طلبة جامعة  بط متغيرات الدراسة ببعضها البعضللتأكد من العلاقة التي تر 

 .اليرموك

 مجتمع الدراسة 

من مختلف الكليات  ،جامعة اليرموك يالبكالوريوس فطلاب  منتمع الدراسة مج تكون 

ولمختلف السنوات الدراسية. والمسجلين في جامعة اليرموك للفصل الدراسي  ،العلمية والإنسانية

ائرة القبول والتسجيل حسب إحصائيات د (30897) . والبالغ عددهم (م2017-2016)الأول لعام 

 :تاليووفقا للجدول ال .في الجامعة
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 توزيع طلاب جامعة اليرموك تبعا لمتغيري الجنس والكلية (1)الجدول

 

 المجموع       الإنسانية                العلمية                   الجنس      الكلية      

  12404                                  7826                    4578                        ذكر  
                                                                                           

           18493                  13052                    5441                           أنثى

 3089                           20878                      10019                    المجموع 

 

 عينة الدراسة

من طلاب جامعة اليرموك، من الذين  وطالبة طالبا ( 730) تكونت عينة الدراسة من  

ومن مختلف كليات  2016/2017الأول لعام  كانوا على مقاعد الدراسة خلال الفصل الدراسي

وتم من طلبة الجامعة،  (2.4)، ويشكل ذلك العدد ما نسبته الدراسية تكل السنوا ، ومنالجامعة

وتاليا  لظروف المتعلقة بالشعب الدراسية، ، ذلك مراعاة  لالحصول عليهم بطريقة العينة المتيسرة

 صلة تبعا للجنس والكلية الدراسية:د العينة، مفالذي يعطي الأرقام المتعلقة بأعدا (2)الجدول
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 توزيع عينة الدراسة تبعا لمتغيري الجنس والكلية (2)الجدول              

 

 المجموع                     أنثى                          ذكر                          الكلية       الجنس

          312           155                157                               العلمية

 418                 313                105                            الإنسانية

     730                     468                     262                                          المجموع

 سة أدوات الدرا

ومن أجل تحقيق غايات الدراسة، تم الاطلاع على الأدب النظري المتعلق بمتغيرات  

الدراسة المختلفة، والأدوات الأجنبية والعربية التي تم استخدامها لقياس متغيراتها، ثم العمل على 

 لغايات هذه الدراسة.، وبناء أدوات أخرى يرهاتحديد الأدوات المناسبة وترجمتها وتطو 

 مقياس الدافعية الأخلاقية  أولا:

والتي والمقاييس الأجنبية  الأدب النظري السابق حول الدافعية الأخلاقية،بعد الاطلاع على  

ومقياس جانوف  (Kaplan&   Tivnan,  2014b)، مثل دراسة كابلان وتيفنان أ عدت لهذا الغرض

ودراسة  (Janoff-Bulman, Sheikh & Baldacci, 2008) بولمان وشيك وبالداسي

تم اختيار أحد المقاييس الحديثة المتعلقة بالدافعية الأخلاقية وهو  .( (Chambers, 2011تشامبرز

. وانقسم المقياس إلى  Carnes, 2016) &(Janoff-Bulmanبولمان وكارنزجانوف مقياس 

وعدم  دافعية أخلاقية تركز على الذات ضمن المجالات الثلاثة التالية: )ضبط النفس، الاجتهاد،

الإيذاء(، وأخرى تركز على الآخرين ضمن المجالات الثلاثة التالية: )المساعدة والعدل، النظام 

 انقسمت بالتساوي علىفقرة  30 الاجتماعي، العدالة الاجتماعية(. حيث بلغت فقرات المقياس 

 الستة. أبعاده
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 صدق الأداة الأصلية

اة الـتـي قـام بـها الــبــاحــثــان جــانوف وكارنز تــوصلـت إجـراءات الـتـأكـد مـن صدق الأد     

(Janoff-Bulman & Carnes, 2016)  إلى وجود معامل ارتباط موجب بين الجزء الأول منها الذي

في حين بلغت للجزء الثاني مع كامل الأداة  (0.54)يركز على الذات مع كامل الأداة بلغ 

(0.74). 

 في هذه الدراسة صدق وثبات الأداة

 (Validity)صدق الأداة 

 :content Validity)) صدق المحتوى .2

للتحقق من صدق المحتوى ومدى وضوح الفقرات وسلامتها اللغوية للطلبة، تم ترجمة المقياس 

من اللغة الانجليزية إلى اللغة العربية، وعرضت الترجمة على متخصص باللغة الإنجليزية للتأكد 

عكسية للمقياس من اللغة العربية إلى اللغة الانجليزية من من سلامتها. كما تم إجراء ترجمة 

مدلولها الأصلي بالمقياس. وتم  ىمختص آخر باللغة الانجليزية للتأكد من محافظة كل فقرة عل

القيام بالتعديلات اللازمة على النص العربي في ضوء هذه الإجراءات، ثم عرض المقياس بصورته 

ن من أساتذة كليات علم النفس التربوي والإرشادي والمناهج على مجموعة من المتخصصيالجديدة 

في كل من جامعة اليرموك والبلقاء التطبيقية وعمان العربية، بلغ عددهم ثلاثة عشر محكما، كما 

سلامة الفقرات  ل) أ ( للاستنارة بآراء الجميع ومقترحاتهم وتعديلاتهم حو  هو موضح في الملحق رقم

اس الدافعية الأخلاقية واتساقها مع مجموع الفقرات، ومدى وضوحها لغويا, أو مناسبتها لقي

وقد  .، ومدى انتماء كل فقرة للبعد الذي تقيسهومناسبتها لعينة الدراسة ولبيئة المجتمع الأردني

. وقد أجمع المحكمون (%77)أي ما نسبته  اعتمد معيار إجماع عشرة محكمين فأكثر لقبول الفقرة،
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لكن ومع إجماع  أنها كانت قادرة على قياس الدافعية الأخلاقية بشكل جيد. على صدق الأداة، أي

المحكمين على سلامة ومناسبة الأداة بشكل عام، وأنها تقيس ما أعدت لقياسه، وعدم حذف أي 

فقرة من فقراته، إلا أن بعض التعديلات اللغوية أو الـتـي تــتعـلق بوضوح الـفـقـرات وطولها أو 

كما هو في الملحق نة أو لبيئة المجتمع العربي أو للمتغير الذي تقيسه قد تم إجراؤها، مناسبتها للعي

 .فظهر المقياس بصورته النهائية كما هو في الملحق )ب()ج(. 

 (Construct Validity) صدق البنا مؤشرات ـ 2

تم خلال هذه الدراسة التأكد من صدق البناء للأداة وذلك عن طريق حساب معامل  

فقرة والدرجة الكلية للمقياس ، كما تم حساب معامل وال فقرة والبعد الذي تنتمي إليه الارتباط بين كل

   :(3)حسب جدولالتي جاءت و  العلامة الكلية لهاارتباط كل بعد من أبعاد الأداة مع 
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وارتباط فقرات مقياس  بأبعاد المقياس: معاملات ارتباط أبعاد مقياس الدافعية الأخلاقية (3)ول جد

 الدافعية الأخلاقية بالدرجة الكلية

معامل  رقم الفقرة

الارتباط 

مع 

الدرجة 

 الكلية

معامل 

الارتباط مع 

 البعد

بالدرجة البعد  معامل الارتباط  البعد

 الكلية

1 0.425 

 

0.325 

فس في ضبط الن

مواقف الحياة 

 المختلفة

0.692 
2 0.631 0.365 

3 0.521 0.528 

4 0.325 0.636 

5 0.779 0.415 

6 0.774 0.628 

الاجتهاد والاعتماد 

على النفس من أجل 

 النجاح

0.585 

7 0.441 0.552 

8 0.762 0.369 

9 0.332 0.348 

11 0.330 0.568 

11 0.696 0.793 

 0.658 يذاء الآخرينعدم إ

12 0.415 0.663 

13 0.786 0.850 

14 0.528 0.458 

15 0.652 0.569 

16 0.325 0.635 

المساعدة والعدل عند 

 التعامل مع الناس
0.836 

17 0.321 0.458 

18 0.775 0.748 

19 0.325 0.367 

21 0.352 0.652 

21 0.305 0.693 

 0.602 النظام الاجتماعي

22 0.736 0.369 

23 0.301 0.445 

24 0.816 0.753 

25 0.338 0.762 

26 0.770 0.768 

 0.765 العدالة الاجتماعية

27 0.652 0.799 

28 0.843 0.656 

29 0.299 0.774 

31 0.328 0.569 

 

بين  الدرجة الكلية مع فقد تراوحت معاملات الارتباط للفقرات (3) ورد بالجدول وحسب ما  

-0.325)تراوحت معاملات ارتباط الفقرات مع البعد الذي تنتمي إليهكما ، (0.299-0.843)
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وهي تعد (0.836-0.585) وتراوحت معاملات ارتباط الأبعاد مع الدرجة الكلية للمقياس  ،(0.85

 (. 1987)عودة وملكاوي، بذلك مؤشرات لصدق البناء الداخلي للمقياس

  (Reliability)الدافعية الأخلاقية سثبات مقيا

 :نمن ثبات مقياس الدافعية الأخلاقية بطريقتيتم التحقق 

عادة و  التطبيق .2 عادة تطبيقو  تطبيق حيث تم (:Test - retest)الاختبار تطبيق ا   المقياس ا 

، ومن ثم تم طالبا   (38)بعد أسبوعين على مجموعة من خارج عينة الدراسة مكوّنة من 

 .في المرتين على أداة الدراسة ككل درجاتهمبين  (Person) ارتباط بيرسونحساب معامل 

حسب   (Inernal Consistency)قة الاتساق الداخليـريــوتم أيضا  حساب معامل الثبات بط .1

والاتساق  ثبات الإعادةقيم يبين  (5ل )والجدو ،(Cronbach Alpha) معادلة كرونباخ ألفا

 :للأبعاد والأداة ككل الداخلي

 والاتساق الداخلي لمقياس الدافعية الأخلاقية ثبات الإعادة: قيم (4جدول )         

 الاتساق الداخلي ثبات الإعادة البعد الرقم

 0.745 0.610 ضبط النفس في مواقف الحياة المختلفة 1

 0.662 0.807 الاجتهاد والاعتماد على النفس من أجل النجاح 2

 0.601 0.684 عدم إيذا  الآخرين 3

 0.870 0.866 المساعدة والعدل عند التعامل مع الناس 4

 0.789 0.791 النظام الاجتماعي 5

 0.821 0.892 العدالة الاجتماعية 6

 0.671 0.738 الدرجة الكلية للمقياس 7
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وقيم ثبات  ،(0.89-0.61) يم معامل ثبات الإعادة تراوحت بينأن ق (4) لاحظ من الجدولوي  

 لغايات هذه الدراسة ملائمةهذه القيم  رــعتبتو ، (0,87-0.601)اخلي تراوحت بين الاتساق الد

 .(1987)عودة، ملكاوي،

 :مقياسالطرق استخراج الدرجات على مفتاح التصحيح و 

 تتراوح الإجابة على جميع فقرات المقياس ما بين ،سلم الاستجابة خماسي تدريجبما أن  

 (4،3،2،1، 5)وتقابلها الدرجات ر موافق، غير موافق بشدة( )موافق بشدة ، موافق، لا أعرف، غي

، في  (150-30) بين الدافعية وبذلك تتراوح الدرجات على مقياس. على التوالي لجميع الفقرات

 ة.درج (90)المقياس الدرجات على حين يمثل متوسط 

ث بإجراء معادلة متوسط امتلاك أفراد العينة للدافعية الأخلاقية، فقد قام الباحلوللوصول   

المدى لتلك  نالخماسي وكاسلم الاستجابة حسابية لذلك، من خلال إيجاد مدى الاستجابة على 

أقل درجة(، ثم تمت قسمتها على عدد  –الاستجابات يساوي أربعة: )أعلى درجة للاستجابة للفقرة 

،وقد كانت  نقطة  :)مرتفع، متوسط، منخفض(ثلاثةالاستجابات وهي  االمستويات التي ستنقسم إليه

 (، وقد تم تحديدها كمعيار للفصل بين الدرجات كما يلي:1.33)القطع أو الحكم
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 (: مدى درجات مقياس الدافعية الأخلاقية5جدول )               

 المعيار  المدى المعدل الذي يتبعه الرقم

 مرتفع  (3.68-5) 2

 متوسط      ((2.34-3.67 1

 نخفضم      (-1 2.33) 3

 

 مقياس الحساسية الأخلاقيةثانيا: 

 حيث. الباحث بالاطلاع على الأدب النظري والمقاييس المتعلقة بالحساسية الأخلاقية قام 

ومقياس الحساسية الأخلاقية في  .(Kulju, et al., 2013)تم الاطلاع على دراسة كولجو وزملائه 

على مقياس الحساسية الأخلاقية الأكثر  ثم الاطلاع(Kim, et al., 2012) ه دراسة كيم وزملائ

( فقرة وسبعة أبعاد هي: 28المكون من ) (Lutzen)لوتزن س الألمانية انتشارا عالميا وهو مقيا

قراءة المشاعر والتعبير عنها، أخذ وجهات نظر الآخرين بالاعتبار، رعاية الآخرين عند التواصل )

لخيارات للمواقف، ثم تحديد النتائج المترتبة على ، توليد التفسيرات واالعنصريمعهم، منع التحيز 

والذي انفرد  استخدمت الدراسة هذا المقياس الأكثر انتشارا واستخداما، .(هذه الخيارات والإجراءات

بميزة إمكانية استخدامه في كل السياقات ولكل الأعمار، ولذلك فقد تمت ترجمته إلى مختلف 

 .(Tirri, Nokelainen & Holm, 2008)اللغات ومنها اللغة الانجليزية 
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 صدق وثبات الأداة الأصلية

 (Kuusisto, Tirr i& Rissar, 2012) حسب إجراءات التأكد من صدق الأداة الأصليةأثبتت      

. أما معامل ثبــات (0.6 -0.1) تراوحت والدرجة الكلية المقياس أبعاد نبي معامل الارتباط بأن 

والجدول التالي يوضح  ( (0.78 إلى (0.50) ــة كــرونبـاخ ألـفـا فــقــد تراوح بينالمـقــياس حـسـب مـعـادل

 (Tirri, Nokelainen & Holm, 2008) درجات معامل ثبات كامل أبعاد الأداة

 الأصلي الأخلاقية الحساسيةلمقياس  ثبات الإعادة: (6)جدول 

 معامل الثبات     الفقرة

 0.54 قراءة المشاعر والتعبير عنها

 0.71 أخذ وجهات نظر الآخرين

 0.78 الرعايا والاتصال

العمل ضمن مجموعات ووجهات نظر 

 مختلفة

0.75 

 0.50 الابتعاد عن التحيز الاجتماعي

 0.69 توليد التفسيرات

 0.65 تحديد نتائج الممارسات والخيارات
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  في هدذه الدراسة صدق وثبات الأداة

 صدق المحتوى:. 2

اتباع نفس صدق المحتوى ومدى وضوح الفقرات وسلامتها اللغوية للطلبة تم  للتحقق من 

اتباعها عند التحقق من صدق محتوى مقياس الدافعية الأخلاقية ص  تم تيلالخطوات والإجراءات ا

الفقرات أو اخـــتصارها، أو لتعديل  حبعض التعديلات بهدف تحسين وضو  وأ جريت  . (65-66)

 )ز(. ويظهر نماذج من تلك التعديلات في الملحق ،لتركيب اللغوي لهاأو تصحيح ا ،الأسلوب

 بعدها تم وضع المقياس بصورته النهائية كما يظهر بالملحق )و(.

 صدق البنا ـ 2

تم خلال هذه الدراسة التأكد من صدق البناء للأداة وذلك عن طريق حساب معامل       

ومعامل ارتباط كل  ،وبالبعد الذي تنتمي له جة الكلية لهافقرة من فقرات الأداة بالدر  الارتباط بين كل

 :(7)حسب جدولوالتي جاءت   ،الأداة والعلامة الكلية لها بعد من أبعاد
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أبعاد بو  بالدرجة الكلية الحساسية الأخلاقية(: معاملات ارتباط فقرات مقياس 7)جدول 
 وارتباط الأبعاد بالدرجة الكليةالمقياس 

رقم 

 الفقرة

عامل م

الارتباط مع 

 الدرجة الكلية

معامل الارتباط 

 مع البعد

 معامل الارتباط بالدرجة الكلية البعد

1 0.883 0.648 

قراءة مشاعر الآخرين 

والتعبير عن المشاعر 

 الشخصية

0.570 
2 0.740 0.742 

3 0.547 0.689 

4 0.746 0.748 

5 0.735 0.714 

 0.545 الرعاية والاتصال
6 0.625 0.608 

7 0.667 0.810 

8 0.631 0.756 

9 0.632 0.849 

الأخذ بوجهات نظر 

 الآخرين
0.752 

11 0.666 0.755 

11 0.621 0.654 

12 0.690 0.682 

13 0.514 0.687 

تحمل العمل بوجود 

خلافات شخصية مع 

 الآخرين

0.672 
14 0.725 0.863 

15 0.769 0.622 

16 0.536 0.759 

17 0.729 0.611 

 0.750 منع التحيز الاجتماعي
18 0.772 0.852 

19 0.472 0.801 

21 0.487 0.647 

21 0.621 0.850 

اختيار الحل والسلوك 

الأنسب من بين الخيارات 

 المتوفرة

0.601 
22 0.733 0.745 

23 0.761 0.651 

24 0.532 0.882 

25 0.559 0.901 

قب الناتجة تحمل العوا

 عن الأحداث والمواقف
0.711 

26 0.832 0.650 

27 0.638 0.809 

28 0.840 0.669 
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بين  مع الدرجة الكلية فقد تراوحت معاملات الارتباط للفقرات (7)ورد بالجدول وحسب ما 

-0.608) كما تراوحت معاملات ارتباط الفقرات مع البعد الذي تنتمي إليه، (0.472-0.883)

وهي تعد (0.75-0.545) وتراوحت معاملات ارتباط الأبعاد مع الدرجة الكلية للمقياس  (0.882

 (. 1987)عودة وملكاوي، بذلك مؤشرات لصدق البناء الداخلي للمقياس

 الحساسية الأخلاقية سثبات مقيا

 تم التأكد من ثبات المقياس كما يلي:

عادة تطبيق  .2 عادة تطبيقتطبيق و تم  حيث :(Test-retest)الاختبار تطبيق وا  بعد  المقياس ا 

ب معامل ارتباط سِ ح   ثم ،طالبا   (38)أسبوعين على مجموعة من خارج عينة الدراسة مكوّنة من 

  .بين تقديراتهم في المرتين على أداة الدراسة ككل (Person) بيرسون

 (8)ألفا، والجدول قة الاتساق الداخلي حسب معادلة كرونباخ ـريــتم أيضا  حساب معامل الثبات بط .1

 :للأبعاد والأداة ككل والاتساق الداخلي ثبات الإعادةقيم يبين 
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 لمقياس الحساسية الأخلاقية والاتساق الداخلي ثبات الإعادة: (8)جدول        

ثبات  البعد الرقم

 الإعادة

الاتساق 

 الداخلي

قراءة مشاعر الآخرين والتعبير عن  2

 المشاعر الشخصية

0.616 0.748 

 0.622 0.715 الرعاية والاتصال 1

 0.825 0.767 الأخذ بوجهات نظر الآخرين 3

تحمل العمل بوجود خلافات  4

 شخصية مع الآخرين

0.625 0.810 

 0.749 0.864 منع التحيز الاجتماعي 5

اختيار الحل والسلوك الأنسب من  6

 بين الخيارات المتوفرة

0.770 0.663 

تجة عن الأحداث تحمل العواقب النا 7

 والمواقف

0.898 0.736 

 0.753 0.869 الدرجة الكلية للمقياس 8

 

وقيم  (0.898-0.616)يم معامل ثبات الإعادة تراوحت بين أن ق (8)لاحظ من الجدولوي  

لغايات هذه  ملائمةهذه القيم  رــعتبتو ، (0.825-0.622)ثبات الاتساق الداخلي تراوحت بين 

 .(1987ي،)عودة، ملكاو  الدراسة
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 :مقياسالطرق استخراج الدرجات على مفتاح التصحيح و 

 تتراوح الإجابة على جميع فقرات المقياس ما بينبحيث   ،تم تقديم المقياس بتدريج ليكرت الخماسي 

( على 4،3،2،1، 5وتقابلها الدرجات ))موافق بشدة ، موافق، لا أعرف، غير موافق، غير موافق بشدة( 

، في حين يمثل  (140-28) بين الحساسية وبذلك تتراوح الدرجات على مقياس. قراتالتوالي لجميع الف

الأخلاقية، متوسط امتلاك أفراد العينة الحساسية لوللوصول   ة.( درج84المقياس )الدرجات على متوسط 

سلم الاستجابة فقد قام الباحث بإجراء معادلة حسابية لذلك، من خلال إيجاد مدى الاستجابة على 

أقل درجة(، ثم  –وكان المدى لتلك الاستجابات يساوي أربعة: )أعلى درجة للاستجابة للفقرة  خماسيال

فع، متوسط، )مرت :ثلاثةنقسم إليها الاستجابات وهي ــتـي ســستويات التــتمت قسمتها على عدد الم

ين الدرجات كما ، وقد تم تحديدها كمعيار للفصل ب(1.33)، وقد كانت  نقطة القطع أو الحكم منخفض(

 يلي:

 (: مدى درجات مقياس الحساسية الأخلاقية:9)جدول 

 معيارال   المدى المعدل الذي يتبعه الرقم

 مرتفع    (3.68-5) 2

 متوسط       ((2.34-3.67 1

 منخفض      (-1 2.33) 3
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  ةم الأخلاقياحكمقياس الأثالثا: 

 ،والمقاييس المتعلقة به بالأحكام الأخلاقية على الأدب النظري المتعلق بعد اطلاع الباحث 

ودراسة أوسترلاكن  والتي ذكر فيها مكونات الحكم الأخلاقي. (Saat,2010)دراسة  سات ك

(Oosterlaken, 2011) (، ومقياس 2013) ، ومقياس الزبون وأحمدوالتي عرف بها الحكم الأخلاقي

 مقياس الحكم الأخلاقي في دراسة شاو وكذلك الاطلاع على (Lind, 2000) لند للحكم الأخلاقي

للحكم  (Gibbs, 2007)ومقياس جبس   (Shaogang& Huihong, 2008) نغ وهوي هونغاغ

الدراسة الحالية تم استخدام مقياس موضوعي ضمن أسلوب  فالأخلاقي. ولغايات تحقيق أهدا

فيه على الأدب  وقد اعتمد الباحثان (.2013والصمادي ) جالاختيار من متعدد هو مقياس التا

النظري المتعلق بنظرية كولبرج في الحكم الأخلاقي، فعكس المقياس مستويات نظرية كولبرج 

 الثلاثة ومراحلها الست.

 صدق وثبات الأداة الأصلية

 (18عرض المقياس على )ب ( 2013) قام التاج والصمادي بالنسبة لإجراءات الصدق فقد 

في علم النفس التربوي وعلم الاجتماع والإرشاد والتربية  محكما من أساتذة الجامعات المتخصصين

 ((0.83 محكما منهم  أي ما نسبته (15)الخاصة. واعتمدت الفقرات التي حصلت على إجماع 

 منهم.

أما بالنسبة لإجراءات معامل الثبات للمقياس، وعن طريق إعادة تطبيق الاختبار فقد بلغ   

 . (0.85)ادة للاختبار معامل ارتباط بيرسون بين مرتي الإع
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 صدق وثبات الأداة في هدذه الدراسة

 ــ صدق المحتوى2

ولأغراض الدراسة الحالية فقد تم عرض الأداة على مجموعة من المتخصصين من أساتذة  

محكما، في كل من جامعة  (13)كليات علم النفس التربوي والإرشادي والمناهج، بلغ عددهم 

وعمان العربية، للاستفادة من آراء الجميع ومقترحاتهم وتعديلاتهم حول اليرموك والبلقاء التطبيقية 

سلامة الفقرات لغويا, أو مناسبتها لقياس الحكم الأخلاقي وانسجامها مع مجموع الفقرات، ومدى 

ما نسبته  يوقد ا عتمد معيار إجماع عشرة محكمين فأكثر أ وضوحها ومناسبتها لعينة الدراسة.

. وقد اتفق المحكمون على قدرة الأداة على قياس ما أ عدت لقياسه، مما يشير لقبول الفقرة (77%)

إلى تمتعها بدرجة مقبولة من الصدق. لكن ومع إجماع المحكمين على سلامة ومناسبة الأداة 

الـتـي تـتعلق بوضوح  وبشكل عام، وأنها تقيس ما أعدت لقياسه، إلا أن بعض التعديلات اللغوية أ

كما في ئل أو أنها تمثل مستوى أو مرحلة  في نظرية كولبرج، قد تم إجراؤها، الفقرات والبدا

 الملحق)ط(، فظهر المقياس التي تم استخدامه كما هو في الملحق)ح(.

ــــ صدق البنا 1  

تم حساب معاملات ارتباط فقرات مقياس الأحكام الأخلاقية بأبعاد من صدق البناء  وللتأكد

 :(10)لجدول المقياس كما هو موضح في ا

 

 

 



www.manaraa.com

 

77 

 

 المقياس مواقف: معاملات ارتباط فقرات مقياس الأحكام الأخلاقية ب(10)جدول 

معامل  رقم الموقف

 الارتباط

 معامل الارتباط رقم الموقف

1 0.707 1 0.748 

2 0.698 7 0.740 

3 0.653 8 0.795 

4 0.625 8 0.692 

5 0.696   

 

وهي  ،(0.80 - 0.63)لات الارتباط للفقرات بين فقد تراوحت معام (10)وكما ورد بالجدول 

 (. 1987 تعد بذلك مؤشرات لصدق البناء الداخلي للمقياس)عودة وملكاوي،

 مقياس الأحكام الأخلاقية:ت اثب

 :من خلالمن ثبات مقياس الأحكام الأخلاقية تم التحقق 

عادة تطبيق  -2 بعد أسبوعين  قياسالم إعادة تطبيقحيث تم  :(Test-retest)الاختبار تطبيق وا 

، ومن ثم تم حساب معامل طالبا   (38على مجموعة من خارج عينة الدراسة مكوّنة من )

 .( 0.73)بلغتارتباط بيرسون بين تقديراتهم في المرتين على أداة الدراسة ككل، حيث 

قة الاتساق الداخلي حسب معادلة كرونباخ ألفا، إذ ـريــوتم أيضا  حساب معامل الثبات بط -1

 .(0.61) ت قيمتهبلغ
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 ةتصحيح مقياس الأحكام الأخلاقي

على تسعة مواقف، ويلي كل موقف ستة بدائل تمثل  ةم الأخلاقياحكاحتوى مقياس الأ  

الأسباب التي من الممكن أن تفسر سبب ممارسة الفرد للسلوك الذي تضمنه الموقف أو موافقته 

العينة باختيار واحد من التفسيرات التي  يقوم كل فرد من أفراد. و (يتم توضيحها بالملحق) عليه

يعتقد أنها هي سبب يجعله يتقبل أو يمارس ذلك السلوك. وتغطي هذه التفسيرات الستة التي تلي كل 

فيخصص للخيار الذي يمثل المرحلة السادسة ست  .موقف مراحل نظرية كولبرج في النمو الأخلاقي

وهكذا حتى الخيار الذي  ،خمس درجاتخصص له يالذي يمثل المرحلة الخامسة و  ،درجات والخيار

يمثل المرحلة الأولى. فيكون مجموع ما يحصل عليه المفحوص على مقياس الحكم الأخلاقي 

 ة.( درج27)المقياس الدرجات على ، في حين يمثل متوسط  (54-9)بين

جراء معادلة الأخلاقية، فقد قام الباحث بإ وسط امتلاك أفراد العينة للأحكاممتلوللوصول      

: )أعلى (5)وكان المدى لتلك الاستجابات يساوي من خلال إيجاد مدى الاستجابة، حسابية لذلك، 

التي ستنقسم إليها  المراحلأقل درجة(، ثم تمت قسمتها على عدد  –درجة للاستجابة للفقرة 

عيار (. وقد تم تحديدها كم(0.83وقد كانت  بذلك طول الفئة ، الاستجابات وهي ست مراحل

 للفصل بين الدرجات كما يلي:

 

 

 

 



www.manaraa.com

 

78 

 

 

 مثل مراحل نظرية كولبرج في مقياس الأحكام الأخلاقيةيي الذالمدى  (11)جدول

 

 

 مقياس السلوك الأخلاقيرابعا: 

السابق المتعلق النظري طلاع على الأدب ، تم الا ةبهدف تطوير أداة خاصة لهذه الدراس 

بعد اتباع مجموعة و  .مختصينا من قِبل السابق   عدادهاإ، وعلى المقاييس التي تم بالسلوك الأخلاقي

ن المقياس بصورته النهائية من عشرين فقرة موزعة بالتساوي على أربعة أبعاد كوَّ تمن الإجراءات، 

تقديم مساعدة طوعية لإسعاد الآخرين، السلوك الذي يظهر عندما يطلب الآخرون المساعدة )هي: 

أو في موقف مؤلم،  تقديم المساعدة للآخرين تحت تأثير العاطفة، سلوك يتضمن تقديم المساعدة 

 . وقد مرت عملية بنائه بالخطوات التالية:(نعرفهملأشخاص لا 

 رقم

 الموقف

المدى المعدل الذي 

 تتبعه

 المرحلة

 الأولى ((1.83 - 1 2

 الثانية (2.67 – 1.84) 1

 الثالثة (3.51 – 2.68) 3

 الرابعة (4.35 – 3.52) 4

 الخامسة (5.19 – 4.36) 5

 السادسة (6 – 5.20) 6
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على الأدب النظري المتعلق بالسلوك الأخلاقي، ومن مختلف الثقافات؛ حيث تختلف ع طلاالا ـــــ1

النظرة للسلوك الأخلاقي باختلاف المجتمع وقيمه وعاداته، وبعد تحديد الأبعاد التي تناسب ثقافتنا 

د منها وهي الأكثر مناسبة وتكرارا. وهي أبعادة تم استخدام أغلبها في أبعا أربعةالعربية، تم اعتماد 

 .(Carlo, Hausmann, Christinsen & Randall,  2003) دراسة كارول وزملائه

ـــــ بعدها تم الانتقال إلى صياغة الفقرات تحت كل بعد من الأبعاد، وتم بالرجوع إلى العديد من 2

 ,Lincoln& Holmes)لينكولن وهولمز لأخلاقي نذكر منها مقياس المقاييس التي تناولت السلوك ا

 (25)والذي تضمن  ،وزملاؤه (Carlo). وعلى مقياس السلوك الإيجابي الذي أعده كارلو (2011

فقرة توزعت على ستة أبعاد من السلوك الأخلاقي هي: ) السلوك العام، السلوك مع الأشخاص 

 (Carlo, et al., 2003) (ار، التوافق مع الآخرين، التعاطف والألمغير المعروفين لنا، المسايرة، الإيث

كما تم الاطلاع على مقياس آخر للسلوك الأخلاقي تضمن عشر فقرات وضمن بعدي: كرامة 

كما تم الاستفادة أيضا من مقياس  .(Wiid, cant & Niekerk, 2013)الإنسان، وحقوق الآخرين 

والذي تضمن أربعة أبعاد  (Bandura)ير الأخلاقي لباندورا عدم الالتزام الأخلاقي أو السلوك غ

     ,Bandura) احتوى كل منها ثمان فقرات. واستخدم فيه ثلاثة مستويات من مقياس ليكرت

Barbranell, Caprara & Pastorelli,1996).   وأخيرا تم الاطلاع على مقياس روشتون للسلوك

الذي يعتبر مرجعا لكثير من المقاييس التي  (Rushtun, Chrisjohn & Fekken, 1981)الأخلاقي

 الأخلاقي. وتم الاستفادة من بعض فقراته. كاهتمت بالسلو 

وبصياغة لغوية  مستنيرا بقيم الإسلام الحنيف وعادات المجتمع، ـــ إعداد المقياس بصورته الأولية3

وك والبلقاء محكما من جامعة اليرم (13)، ليتم عرضه بعدها على حسب ملحق)ج( مناسبة

رشاداتهم،التطبيقية وعمان العربية، للاستفا  (. أانظر ملحق )  دة من ملاحظات الجميع وا 
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ــــ عرض المقياس على مجموعة من طلبة جامعة اليرموك لتحديد وضوح الفقرات والمعاني التي 4

 تحملها، والوقوف على المواضع التي تحتاج للتصويب لتناسب قدرات وخبرات وظروف طلبة

 الجامعة.

ــــ تطبيق المقياس على مجموعة من الطلبة كعينة استطلاعية لاستخراج خصائص المقياس 5

 السيكومترية كدرجات صدقه وثباته. 

 (.هـــ كتابة الصورة النهائية للمقياس كما هو في الملحق)6

 هدذه الدراسة في صدق الأداة 

صصين من أساتذة كليات علم : تم عرض الأداة على مجموعة من المتختوى. صدق المح 2

محكما ، من جامعة اليرموك والبلقاء   (13)ي والإرشادي والمناهج، بلغ عددهمالنفس التربو 

التطبيقية وعمان العربية، للاستنارة بآراء الجميع ومقترحاتهم وتعديلاتهم حول سلامة الفقرات لغويا, 

لفقرات، ومدى وضوحها ومناسبتها لعينة أو مناسبتها لقياس السلوك الأخلاقي واتساقها مع مجموع ا

الدراسة ولبيئة المجتمع الأردني. وكما مر سابقا فقد تم اعتماد معيار اتفاق عشرة محكمين أي ما 

من أجل قبول الفقرة. وقد أجمع المحكمون على أن الأداة تقيس ما أعدت لقياسه،  (%77)نسبته 

جراء العديد من التعديلات على الفقرات، حيث مما يشير لدرجة جيدة من الصدق للأداة، وقد تم إ

ذِف منها بعض الفقرات وأضيفت أخرى، في ضوء آراء المحكمين، ونذكر أمثلة على بعض  ح 

 التعديلات :

حسب  فقرة توزعت على الأبعاد الأربعة بالتساوي (20)فتكونت الصورة النهائية للأداة من

 .(هالملحق)
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 : ـ صدق البنا  1

الأبعاد بو  بالدرجة الكلية له، ارتباط فقرات مقياس السلوك الأخلاقي تم حساب معاملات

كما  مقياس السلوك الأخلاقي بالدرجة الكلية أبعادكما تم حساب معاملات ارتباط ، التي تنتمي إليها

 :(12)هو موضح في الجدول 

بعاد وبأ (: معاملات ارتباط فقرات مقياس السلوك الأخلاقي بالدرجة الكلية له12جدول )

 ، ومعاملات ارتباط أبعاد المقياس بالدرجة الكلية لهالمقياس 

رقم 
 الفقرة

معامل 
الارتباط 

 بالدرجة الكلية

معامل الارتباط 
 بالبعد

 معامل الارتباط بالدرجة الكلية البعد

السلوك الطوعي  0.336 0.500 1

الذي يهدف لإسعاد 

 الآخرين

0.575 

2 0.616 0.369 

3 0.581 0.369 

4 0.722 0.478 

5 0.580 0.775 

السلوك الذي يظهر  0.638 0.458 6

عندما يطلب 

 الآخرون المساعدة 

0.795 

7 0.348 0.845 

8 0.583 0.528 

9 0.482 0.449 

11 0.689 0.338 

السلوك الذي يظهر  0.663 0.358 11

 تحت تأثير العاطفة

0.919 

12 0.648 0.358 

13 0.758 0.348 

14 0.860 0.377 

15 0.488 0.839 

السلوك الذي  0.548 0.699 16

يتضمن التعامل مع 

 أشخاص لا نعرفهم

0.851 

17 0.458 0.358 

18 0.366 0.302 

19 0.298 0.611 

21 0.681 0.369 
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راوحت بين قد تبالدرجة الكلية  معاملات الارتباط للفقراتأن  (12)ورد بالجدول يلاحظ مما

-0.338)بين  بالأبعاد المكونة لها تراوحت معاملات الارتباط للفقراتكما  ،(0.298-0.86)

وهي تعد بذلك  (0.919-0.575)كما تراوحت معاملات ارتباط الأبعاد بالدرجة الكلية بين  (0.845

 (.1987مؤشرات لصدق البناء الداخلي للمقياس)عودة وملكاوي، 

 خلاقي:مقياس السلوك الأت اثب

 على النحو التالي: من ثبات مقياس السلوك الأخلاقيتم التحقق 

عادة تطبيق  .2 بعد أسبوعين  المقياس إعادة تطبيقحيث تم  (،Test-retest)الاختبار تطبيق وا 

، ومن ثم تم حساب معامل طالبا   (38)على مجموعة من خارج عينة الدراسة مكوّنة من 

 أداة الدراسة ككل،  الأبعاد وعلى مرتين علىارتباط بيرسون بين تقديراتهم في ال

قة الاتساق الداخلي حسب معادلة كرونباخ ألفا، ـريــتم أيضا  حساب معامل الثبات بط .1

 ويتضمن الجدول التالي نتائج ثبات المقياس:

 الأخلاقي سلوكلمقياس ال والاتساق الداخلي ثبات الإعادةقيم : (13)جدول 

 تساق الداخليالا  ثبات الإعادة البعد الرقم

 0.668 0.751 السلوك الطوعي الذي يهدف لإسعاد الآخرين 1

 0.748 0.625 السلوك الذي يظهر عندما يطلب الآخرون المساعدة  2

 0.882 0.764 السلوك الذي يظهر تحت تأثير العاطفة 3

 0.888 0.606 السلوك الذي يتضمن التعامل مع أشخاص لا نعرفهم 4

 0.814 0.786 للمقياسالدرجة الكلية  5
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وقيم  (0.786-0.606)يم معامل ثبات الإعادة تراوحت بين أن ق(13) ونلاحظ من الجدول 

لغايات هذه  ملائمةهذه القيم  رــعتبتو ، (0.888-0.668)ثبات الاتساق الداخلي تراوحت بين 

 .(1987)عودة، ملكاوي، الدراسة

 :ياسمقالطرق استخراج الدرجات على مفتاح التصحيح و 

تتراوح الإجابة على جميع فقرات المقياس ما  ،سلم الاستجابة خماسي تدريجبما أن  

 5)وتقابلها الدرجات )موافق بشدة ، موافق، لا أعرف، غير موافق، غير موافق بشدة( بين

-20)بين الدافعية وبذلك تتراوح الدرجات على مقياس. على التوالي لجميع الفقرات (4،3،2،1،

 ة.( درج60)المقياس الدرجات على ن يمثل متوسط ، في حي(100

متوسط امتلاك أفراد العينة للدافعية الأخلاقية، فقد قام الباحث بإجراء معادلة لوللوصول      

وكان المدى لتلك  خماسيالسلم الاستجابة حسابية لذلك، من خلال إيجاد مدى الاستجابة على 

أقل درجة(، ثم تمت قسمتها على عدد  –جابة للفقرة الاستجابات يساوي أربعة: )أعلى درجة للاست

، وقد كانت  :)مرتفع، متوسط، منخفض( ثلاثةالمستويات التي ستنقسم إليها الاستجابات وهي 

 ، وقد تم تحديدها كمعيار للفصل بين الدرجات كما يلي:(1.33)نقطة القطع أو الحكم 

 : مدى درجات مقياس السلوك الأخلاقي(14)جدول    

 المعيار  المدى المعدل الذي يتبعه لرقما  

 مرتفع  (3.68-5)  2

 متوسط  (3.67 -2.34) 1

 منخفض  (1-2.33) 3
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 خطوات تنفيذ الدراسة

 لتحقيق أهداف الدراسة تم اتباع الخطوات والإجراءات التالية:

 مقياس الدافعية الأخلاقية. تعريب .1

 مقياس الحساسية الأخلاقية. تعريب .2

 الأحكام الأخلاقية.مقياس  تطوير .3

 بناء مقياس السلوك الأخلاقي. .4

 الحصول على كتاب تسهيل مهمة من رئاسة الجامعة. .5

تطبيق لحددت إحدى القاعات لتكون هي العينة الاستطلاعية للدراسة، وأخذت موافقة الدكتور  .6

عادة تطبيق   الأداة بعد أسبوعين، وتمت الإعادة بالوقت المحدد.وا 

 صدق وثبات الأدوات، عدلت الأدوات وتم وضعها في صورتها النهائية.بعد استخراج  دلالات  .7

 .2016/2017تم التطبيق في النصف الأول من الفصل الدراسي الأول لعام  .8

 اعات وتوزيع الأدوات على الطلبة.تحديد المواعيد المناسبة لدخول الق .3

 ـــا بــسبــب عدم اكتمال الإجابة عليهاهــعــوزيــم تــتي تــات الــانــبــمن الاست( 62دت )ــعــتبـــاس. 10

       أو لاستجابة المفحوصين السلبية على فقرات المرغوبية  ،ةـابــة بالإجيــطـــمـــن بسبب وجودأو      

 أو عدم كتابة المعلومات الديمغرافية المتعلقة بالطالب.الاجتماعية      

وتحليل المسار  (SPSS)م الإحصائية للعلوم الاجتماعية في برنامج الرز  تتفريغ نتائج الاستبيانا .11

(AMOS) .ثم معالجتها واستخراج النتائج 
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 عرض النتائج التي توصلت لها الدراسة..12

 .لخروج بالمقترحات والتوصيات.ا13

 متغيرات الدراسة

 ئةالمتغيرات المتنب  

 .الدافعية الأخلاقية 

 .الحساسية الأخلاقية 

 .الحكم الأخلاقي 

 السلوك الأخلاقي:  أ بهالمتنبَّ  غيرالمت

 تحليل البيانات

مسار حسب برنامج تحليل الو  ،(SPSS)تم استخدام الرزمة الإحصائية للعلوم الإنسانية  

(AMOS)  :لتحليل البيانات المستخرجة، وذلك كما يلي 

 ساسية المتوسطات والانحرافات للإجابة عن السؤال الأول الذي يسأل عن مستوى الدافعية والح

 والحكم والسلوك عند طلبة جامعة اليرموك.

 2ئيتحليل التباين الثنا-Way ANOVA  في سأل عن الفروقيي ذوال السؤال الثانيللإجابة عن 

لدى طلبة جامعة ينة تبعا للجنس أو الكلية مستوى الدافعية والحساسية والحكم والسلوك عند أفراد الع

 اليرموك .
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  الذي السلوك الأخلاقي  التباين فيوالذي يسأل عن  الثالثالسؤال للإجابة عن  الانحدارتحليل

 .لدى طلبة جامعة اليرموك ةم الأخلاقياحكوالأمتغيرات الدافعية والحساسية  تفسره

 مسار حسب برنامج تحليل ال(AMOS) والذي  ابعر بيرسون للإجابة عن السؤال ال ومعامل الارتباط

 ةم الأخلاقياحكقي تبعا لمتغيرات الدافعية والحساسية والألسلوك الأخلال المفسر النموذجيسأل عن 

 لدى طلبة جامعة اليرموك.
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 الفصل الرابع

 نتائج الدراسة

أسئلة الدراسة التي انبثقت من مشكلتها، حيث سيتم عرض إجابات هذا الفصل  ناولتي

 النتائج التي توصلت لها الدراسة تبعا لأسئلتها كما يلي:

والذي نص على: ما مستوى كل من الدافعية الأخلاقية والحساسية  ؤال الأولإجابة الس

 الأخلاقية والأحكام الأخلاقية والسلوك الأخلاقي لدى طلبة جامعة اليرموك في الأردن؟

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات طلبة جامعة اليرموك على تم استخراج 

 (:15من مقاييس الدراسة، كما يوضح الجدول ) الدرجة الكلية لكل مقياس

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات طلبة جامعة اليرموك على :(15جدول )

 أبعاد مقياس الحساسية والدافعية والأحكام الأخلاقية والسلوك الأخلاقي

 رتبة           الانحراف       المتوسط             المقياس              رقم 

 المستوى         السمة      الحسابي         المعياري                                   السمة

 مرتفع            1            0 46.                 4.33          الدافعية الأخلاقية       2

 مرتفع            4          0         39.        4.11         الحساسية الأخلاقية       2

 مرتفع            3          0.6 8                   4.23         السلوك الأخلاقي       3
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 وفيما يتعلق بالأحكام الأخلاقية فقد كانت بالمرحلة الرابعة حسب نظرية كولبرج، بمتوسط 

 .(0.72)وانحراف معياري كان  (4.26)بلغ  حسابي

على حصلت على أ ،الدرجة الكلية لمقياس الدافعية الأخلاقيةأن  (15)يلاحظ من الجدول 

 لدى طلبة جامعة اليرموك مستوى مرتفع ويشير إلى (4.33)قدره استجابة بمتوسط حسابي 

بمتوسط حسابي ، الدرجة الكلية لمقياس الأحكام الأخلاقيةتلتها ، (0.46) وانحراف معياري وقدره

فبلغ معياري النحراف أما الا للأحكام الأخلاقية، ضا  أي مرتفع ىإلى مستو شير هذا يو  ،(4.26) وصل

وقدره بمتوسط حسابي  الكلية لمقياس السلوك الأخلاقي ةكانت للدرج. المرتبة الثالثة (0.724)

، وجاء في المرتبة الأخيرة (0.468)قدره بانحراف معياري و  ،مرتفع أيضا ىوهو مستو  (4.23)

 معياري وانحراف (4.05)وقدره حسابي بمتوسط كلية لمقياس الحساسية الأخلاقيةالدرجة ال

 إلى مستوى مرتفع أيضا . ، وتشير(0.39)وقدره

في الحساسية الأخلاقية : هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية وهو إجابة السؤال الثاني

جامعة اليرموك تعزى لمتغير والدافعية الأخلاقية والأحكام الأخلاقية والسلوك الأخلاقي لدى طلبة 

 ؟(α≤0.05)مستوى دلالة  دعن الكليةالجنس أو 

 )الجنس، الكلية( يفحص الفروق التي تعزى لأثر متغير وللإجابة عن السؤال الثاني  تم   

 تعرض .الأخلاقي والسلوك الأخلاقية والأحكام الحساسيةو  لمستوى الدافعيةعلى الدرجة الكلية 

لانحرافات المعيارية لاستجابات طلبة جامعة اليرموك تبعا لتلك المتغيرات، المتوسطات الحسابية وا

 .(كبالملحق) كما هو موضح في الجدول

الحساسية و  الأخلاقيةوجود فروق ظاهرية في الدافعية ( كملحق)بال يلاحظ من الجدول  

وللكشف عن أثر  الأخلاقية والسلوك الأخلاقي تعزى لأثر الجنس ونوع الكلية، موالأحكا الأخلاقية
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أحد وللتأكد من  (MANOVA)اختبار تحليل التباين المتعددتلك المتغيرات فقد تقرر إجراء 

 ارتباطيهوجود علاقات  المتعلق باختبار(MANOVA)  افتراضات اختبار تحليل التباين المتعدد

الدرجة الكلية  تم حساب معاملات الارتباط بين فقد، مقاييس الدراسةذات دلالة إحصائية بين أبعاد 

، ذات دلالات إحصائية وللتحقق من جوهرية العلاقات ارتباطيهوجود علاقات  من قللمقاييس للتحق

 : (16)كما يظهر في الجدول  لكرويةفحص ال (Bartlett) تم استخدام اختبار بارتليت حيث

 (Bartlett)يتبارتلواختبار  الدرجة الكلية لمقاييس الدراسةمعاملات الارتباط بين  (16)جدول 

 بينها العلاقة الجوهدريةو لكروية فحص ال

الحساسية  البعد

 الأخلاقية

 السلوك الأخلاقي الأحكام الأخلاقية الدافعية الأخلاقية

    1 الحساسية الأخلاقية

   1 0.67 الدافعية الأخلاقية

  1 0.24 0.31 الأحكام الأخلاقية

 1 0.31 0.63 0.74 السلوك الأخلاقي

 الدلالة الإحصائية chi2 dfقيمة  نسبة التأرجحية بارتليتاختبار 

0.76 1149.59 6 0.000 
 

عند مستوى الدلالة  إحصائيةوجود علاقة جوهرية ذات دلالة  (16)يتضح من جدول  

وعليه تقرر  chi2  (1149.59)بين أبعاد المقياس حيث بلغت قيمة  (α≤0.05)الإحصائية 

نتائج اختبار وليكس لامبدا يوضح  (17)والجدول MANOVA) ) عدداستخدام تحليل التباين المت

(Wilks' Lambda)  الدرجة الكلية للحساسية والدافعية والأحكام الأخلاقية على  الجنس والكليةلأثر

 والسلوك الأخلاقي:
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 لأثر الجنس ونوع الكلية في  (Wilks' Lambda)وليكس لامبدا: نتائج اختبار (17)جدول 

 الأخلاقي والسلوك الأخلاقية والأحكام لحساسيةاو  الدافعية

درجات الحرية /  اختبار ف القيمة  المتغير

 البسط

درجات الحرية/ 

 المقام

الدلالة 

 الإحصائيّة

 7.33a 4.000 724.000 0.000 0.041 الجنس

 2.89a 4.000 724.000 0.022 0.016 الكلية

 

 الحساسيةو  الدافعية الأخلاقيةعلى  دالة إحصائيا  وجود فروق  (17)من الجدول  لاحظي 

لإيجاد و ، الجنس ونوع الكلية يتعزى إلى متغير  الأخلاقي والسلوك الأخلاقية والأحكام الأخلاقية

 الأخلاقية والأحكام الحساسية الأخلاقيةو  الأخلاقية الدافعية في لتلك المتغيراتالفروق التي تعزى 

، لفحص الفروق التي تعزى للجنس ونوع الكلية (Multivariate)تم إجراء اختبار  الأخلاقي والسلوك

 في الكلية ونوع الجنس لأثر (MANOVA) المتعدد التباين تحليل اختبار نتائج (18)ويبين الجدول

 جامعة طلبة لدى الأخلاقي والسلوك الأخلاقية والأحكام الحساسية الأخلاقيةو  الأخلاقية الدافعية

 :اليرموك
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في  الجنس ونوع الكليةلأثر  (MANOVA)اختبار تحليل التباين المتعدد: نتائج (18)جدول 

 الحساسية والدافعية والأحكام والسلوك الأخلاقي لدى طلبة جامعة اليرموك

مجموع  المتغيرات التابعة المصدر

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسطات 

 المربعات

الدلالة  اختبار ف

 الإحصائيةّ

 0.04 3.91 0.588 1 0.59 الحساسية الأخلاقية الجنس

 0.00 15.33 3.09 1 3.09 الدافعية الأخلاقية

 0.00 14.07 7.25 1 7.25 الأحكام الأخلاقية

 0.00 20.38 4.31 1 4.31 السلوك الأخلاقي

 0.01 5.64 0.85 1 0.85 الحساسية الأخلاقية الكلية

 0.00 9.15 1.84 1 1.84 الدافعية الأخلاقية

 0.83 044. 0.023 1 0.02 لاقيةالأحكام الأخ

 0.10 2.68 0.57 1 0.57 السلوك الأخلاقي

 --- --- 0.150 727 109.32 الحساسية الأخلاقية الخطأ

 --- --- 0.201 727 146.4 الدافعية الأخلاقية

 --- --- 0.52 727 374.52 الأحكام الأخلاقية

 --- --- 0.212 727 153.87 السلوك الأخلاقي

 --- --- --- 729 111.2 الحساسية الأخلاقية ليالك

 --- --- --- 729 152.8 الدافعية الأخلاقية

 --- --- --- 729 382.02 الأحكام الأخلاقية

 --- --- --- 729 159.81 السلوك الأخلاقي
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 الحساسية الأخلاقيةو  الدافعيةفي  دالة إحصائيا  إلى وجود فروق ( 18)تشير نتائج الجدول  

الأخلاقي، وعند النظر إلى المتوسطات الحسابية يلاحظ تفوق الإناث  والسلوك الأخلاقية والأحكام

، والأحكام الأخلاقية والحساسية ،)الدافعية الأخلاقيةعلى الذكور في كل واحدة من السمات السابقة

أعلى منها لدى  حيث بلغت المتوسطات الحسابية لدى الإناث قيما   ( الأخلاقي ، والسلوك الأخلاقية

 .الذكور

أيضا  إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الدافعية  (18)كما تشير نتائج الجدول 

وبالنظر إلى المتوسطات الحسابية يلاحظ  ،تعزى لمتغير الكلية الحساسية الأخلاقيةو  الأخلاقية

على أقرانهم من لاقية الحساسية الأخو  في الدافعية الأخلاقيةتفوق الطلبة من الكليات الإنسانية 

الطلبة في الكليات العلمية، في حين لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير الكلية على 

 الأحكام الخلقية والسلوك الأخلاقي.

ما نسبة التباين في السلوك الأخلاقي الذي تفسره المتغيرات  :إجابة السؤال الثالث 

وى ــد مستـــنـــعمتفرقة أو مجتمعة لدى طلبة جامعة اليرموك  ام(والحساسية والأحكالدافعية الأخلاقية)

اختبار تحليل الانحدار المتعدد لفحص التنبؤ لإجابة عن هذا السؤال  أ جري ول .(α=05.) ة ــــالدلال

 في السلوك الأخلاقي من خلال الدافعية والحساسية والأحكام كما يلي:

 والحساسية لتنبؤ في السلوك الأخلاقي من خلال الدافعية: تحليل الانحدار المتعدد لفحص اأولاا 

من (Enter) م تحليل الانحدار المتعدد باستخدام أسلوب استخدف .(والأحكام الأخلاقية )متفرقة  

 الخطيّة المتعددة ومربعاتها ومقدار تفسير وقيم التغير لأثر خلال استخراج معاملات الارتباط

 2و)ر( 2خلاقية في السلوك الأخلاقي، وذلك من خلال حساب )ر(الأ والأحكام والحساسية الدافعية

 يبين ذلك: (19)المعدلة وقيم التغير في تلك المعاملات، والجدول 



www.manaraa.com

 

84 

 

 

: معاملات الارتباط الخطية المتعددة ومربعاتها ومقدار تفسير وقيم التغير لأثر (19)جدول 

 قيالحساسية والأحكام الأخلاقية في السلوك الأخلاالدافعية و 

 الخطأ المعياري في التقدير المعدلة 2ر 2ر ر

0.77a 0.59 0.59 0.3008 

 

 .(0.59)2في حين بلغت قيمة ر (0.77)( أن قيمة ر بلغت 19يلاحظ من الجدول )

 د من خلال تحليل التباين المتعدداختبار فحص الانحدار المتعديبين  (20) الجدول أما  

 الحساسية الأخلاقيةو  د لفحص أثر الدافعية الأخلاقيةاختبار الانحدار المتعد: (20)جدول 

 ام الأخلاقية في السلوك الأخلاقيوالأحك

متوسطات  درجات الحرية مجموع المربعات المصدر

 المربعات

الدلالة  اختبار ف

 الإحصائيّة

 *0.000 346.77 31.37 3 94.1 الانحدار

   0.090 727 65.76 المتبقي

    730 159.86 الكلي

 والأحكام الأخلاقية. والحساسية المتنبئات: الدافعية* 

في  الأخلاقية والأحكام والحساسية لدافعيةل( وجود مساهمة دالة إحصائيّة 20يبين الجدول )

وذلك يشير  ،( وهي قيمة دالة إحصائيا346.77حيث بلغت قيمة ف ) ،ظهور السلوك الأخلاقي

ويوضح في السلوك الأخلاقي،  الأخلاقية الأحكام أو والحساسية إلى وجود أثر لكل من الدافعية
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( ودلالتها الإحصائيّة لمتنبئات الدافعية t( المعاملات المعيارية واللامعيارية وقيم )21الجدول )

 الأخلاقية في السلوك الأخلاقي:

( ودلالاته t(: معاملات الانحدار اللامعيارية ومعاملات الانحدار المعيارية وقيم )21جدول )

في السلوك  والحساسية الأخلاقية والأحكام الأخلاقية صائيّة للمتنبئات لأثر الدافعية الأخلاقيةالإح

 الأخلاقي

 الأبعاد
 المعاملات اللامعيارية

المعاملات 

 قيمة ت المعيارية
الدلالة 

 الإحصائيّة
 Beta الخطأ المعياري 

 0.000 16.86 0.55 0.033  الدافعية الأخلاقية

 0.000 7.63 0.24 0.038  خلاقيةالحساسية الأ

 0.001 3.46 0.09 0.016  الأحكام الأخلاقية

 المتنبأ به: السلوك الأخلاقي.

الحساسية و  ( وجود مساهمة دالة إحصائيا لكل من الدافعية الأخلاقية21يتبين من الجدول )

السلوك الأخلاقي، أي أن كل منها يؤثر في  ،والأحكام الأخلاقية في السلوك الأخلاقي الأخلاقية

الأحكام الأخلاقية و الأخلاقية والحساسية مستوى الدافعية  ارتفعويمكن وصف العلاقة بأنه كلما 

 ( للأبعاد الأربعة موجبة.tوذلك لأن إشارة قيمة اختبار ) ،ارتفع مستوى السلوك الأخلاقي

الدافعية والحساسية  : تحليل الانحدار المتعدد لفحص التنبؤ في السلوك الأخلاقي من خلالثانيا

 .والأحكام الأخلاقية )مجتمعة(

الأخلاقية  والأحكام الحساسيةالدافعية و لفحص التنبؤ في السلوك الأخلاقي من خلال 

من خلال  (Backward)فقد تم استخدام تحليل الانحدار المتعدد باستخدام أسلوب  )مجتمعة(
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 ها ومقدار تفسير وقيم التغير لأثر الدافعيةالخطيّة المتعددة ومربعات استخراج معاملات الارتباط

 2الأخلاقية مجتمعة في السلوك الأخلاقي، وذلك من خلال حساب )ر( والأحكام والحساسية

 يبين ذلك: (22)المعدلة وقيم التغير في تلك المعاملات، والجدول  2و)ر(

 قيم التغير لأثر(: معاملات الارتباط الخطية المتعددة ومربعاتها ومقدار تفسير و 22جدول )

 في السلوك الأخلاقي الأخلاقية مجتمعة والأحكام والحساسية الدافعية

 الخطأ المعياري في التقدير المعدلة 2ر 2ر ر

0.79a 0.62 0.62 0.28 

 

( 0.62) 2في حين بلغت قيمة ر (0.79)أن قيمة ر بلغت  (22)يلاحظ من الجدول 

 لمتعدد من خلال تحليل التباين المتعدد:اختبار فحص الانحدار ايبين ( 23) والجدول 

 والأحكام الأخلاقية في والحساسية اختبار الانحدار المتعدد لفحص أثر الدافعية: (23) جدول

 السلوك الأخلاقي

متوسطات  درجات الحرية مجموع المربعات المصدر

 المربعات

الدلالة  اختبار ف

 الإحصائيّة

 0.000a 393.34 31.53 3 94.58 الانحدار

   0.080 727 58.27 المتبقي

    730 152.85 الكلي

 والأحكام الأخلاقية مجتمعة. الحساسية الأخلاقيةو  * المتنبئات: الدافعية الأخلاقية

والحساسية والأحكام الأخلاقية  للدافعية( وجود مساهمة دالة إحصائيّة 23يبين الجدول )

( وهي قيمة دالة إحصائيا 393.34ف )حيث بلغت قيمة ظهور السلوك الأخلاقي،  يمجتمعة ف

في السلوك  والحساسية والأحكام الأخلاقية مجتمعة الدافعية وذلك يشير إلى وجود أثر لكل من
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( ودلالتها الإحصائيّة tالمعاملات المعيارية واللامعيارية وقيم ) (24)ويوضح الجدول الأخلاقي، 

 لمتنبئات الدافعية الأخلاقية في السلوك الأخلاقي:

 ( ودلالاتهt: معاملات الانحدار اللامعيارية ومعاملات الانحدار المعيارية وقيم )(24)جدول 

بالسلوك  الأحكام الأخلاقيةو والحساسية الأخلاقية  الإحصائيّة للمتنبئات لأثر الدافعية الأخلاقية

 الأخلاقي

 الأبعاد

 المعاملات المعيارية المعاملات اللامعيارية

 قيمة ت
الدلالة 

  صائيّةالإح
الخطأ 

 المعياري
Beta 

 0.000 16.86 51. 030.  الدافعية الأخلاقية

 0.000 11.05 0.32 0.035  الحساسية الأخلاقية

 0.002 3.14 0.08 0.015  الأحكام الأخلاقية

 .المتنبأ به: السلوك الأخلاقي

لاقية والدافعية ( وجود مساهمة دالة إحصائيا لكل من الحساسية الأخ24يتبين من الجدول )

الأخلاقية والأحكام الأخلاقية في السلوك الأخلاقي أي أن كل منها يؤثر في السلوك الأخلاقي، 

ويمكن وصف العلاقة بأنه كلما زاد مستوى الحساسية الدافعية الأخلاقية وارتفع مستوى الأحكام 

 ( للأبعاد الأربعة موجبة.tالأخلاقية ارتفع مستوى السلوك الأخلاقي وذلك لأن إشارة قيمة اختبار )

ما النموذج السببي الأمثل لدور متغيرات )الدافعية : والذي نص علىإجابة السؤال الرابع 

للإجابة عن السؤال تم استخدام  ؟والحساسية والأحكام( الأخلاقية في تشكيل السلوك الأخلاقي

 Path)ء تحليل المساربالاعتماد على نموذج المعادلات البنائية لإجرا (Amos) برنامج أموس

Analysis)،  ولاختبار النموذج المقترح الذي يعد السلوك الاخلاقي متغير ا تابع ا تؤثر فيه الدافعية
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فراد عينة الدراسة وتعتبر الحساسية الأخلاقية ة على نحو مباشر لدى أم الأخلاقياحكالأخلاقية والأ

ببي الأمثل لوصف العلاقة بين متغيرات فيه متغيرا  وسيطا ، والشكل التالي يوضح النموذج الس

 الدراسة:

 

 

 النموذج الافتراضي للدراسة الذي يوضح علاقة متغيرات الدراسة ببعضها البعض :(5)الشكل

مباشر( في السلوك الأخلاقي  وجود تأثيرات مباشرة )تؤثر بشكل (5)يلاحظ من الشكل 

، ويلاحظ أيضا  وجود ثأثير الأخلاقية  الأحكامو  لدافعية الأخلاقية والحساسية الأخلاقيةوهي ل

 في السلوك الأخلاقي. عبر الحساسية الأخلاقية الأخلاقية غير مباشر )وسيط( لمتغير للدافعية

ولتحديد تأثير كل من المتغيرات المباشرة وغير المباشرة في المتغير التابع )السلوك الأخلاقي( 

مباشرة كما يشير إلى ذلك الجدول الغير رة و المسارات المعيارية المباش تم استخراج معاملات

(25 :) 
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الدافعية الأخلاقية والحساسية مباشرة لتأثير الغير و : المسارات المعيارية المباشرة (25جدول )

 في السلوك الأخلاقي ةم الأخلاقياحكالأو  الأخلاقية

الدلالة  التقدير تأثير المسارات المباشرة وغير المباشرة

 الإحصائية

 0,00 0,27 السلوك الأخلاقي  >---اسية الأخلاقية  الحس

 0.00 0.33 السلوك الأخلاقي     >---الدافعية الأخلاقية   

 0.002 0.11 السلوك الأخلاقي     >---     ةم الأخلاقياحكالأ

 0.00 0.13 السلوك الأخلاقي >---الحساسية الأخلاقية>---الدافعية الأخلاقية

 

–0.11)قدر تراوحت بين (Estimates) أن معاملات التقدير  (25) حظ من الجدوليل

، (25)رقم وهي قيم دالة إحصائيا  كما يظهر من الدلالة الإحصائية الواردة في الجدول ( 0.33

الحكم الأخلاقي والدافعية الأخلاقية والحساسية الأخلاقية في وبناء عليه يلاحظ أن تأثير 

 لسابق هي تأثيرات دالة إحصائيا .ضمن النموذج ا السلوك الأخلاقي

ولفحص صحة النموذج تم استخراج مجموعة من قيم صحة المطابقة مثل قيمة اختبار 

وهي قيمة غير دالة إحصائي ا؛ أي أنه لا يوجد فروق  (1.615)التي بلغت قيمتها  (chi) كاي

ج مطابق تمام ا ذات دلالة بين النموذج المقترح والنموذج المثالي، وللتحقق من أن النموذ

وهي قيمة ( 1.615/1=1.615)( df)فراد العينة لأتم حساب نسبة قيمة مربع كاي  للبيانات،

 & Simon)حسن المطابقة كما أشار إلى ذلك سايمون وتوفار إلىوهذا يشير ( 2)أقل من 

Tovar ,2004).  كما تم استخراج قيمة(CMIN)  وهي قيمة غير دالة  ((1.615فقد بلغت

 إحصائيةالتي تنص على عدم وجود فروق ذات دلالة  ،نقبل الفرضية الصفرية أنناأي  إحصائيا
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، وهو مؤشر على (chi)، وهذا يدعم نتيجة اختبار كاي لنموذج المقترح والنموذج المثاليبين ا

 جودة النموذج.

وهذه القيمة  ((0.99 فقد بلغت قيمته (Goodness of Fit -GFI)أما مؤشر جودة المطابقة 

مؤشر المطابقة  في حين بلغت قيمة .جودة النموذج ومطابقته للنموذج السببي الأمثل إلىشير ت

وتشير هذه القيمة إلى جودة النموذج كما أكد  (0.99) (Comparative Fit Index -CFI) المقارن

الذي أوضح أن قيمة معاملي مؤشر جودة المطابقة ومؤشر  (Buntler, 1990)ذلك بنتلر

، ، وأنها تزيد من دقة النموذج كلما اقتربت من الواحد صحيح(1-0)مقارن تتراوح بين المطابقة ال

لتشير إلى ملاءمة النموذج وقدرته على  ((0.90ضرورة أن تكون قيمة كل منهما أكثر منمع 

 وصف العلاقة بين متغيرات الدراسة.

 Root Mean Square)قيمة الجذر التربيعي لمتوسط مربعات خطأ الاقتراب وبلغت

Approximation-RMSEA) 0.029))  وهي قيمة تدل على مدى قوة النموذج حيث أشار براون

 .(0.05)إلى أن هذه القيمة يجب أن تقل عن (Brown& Cudeck , 1993)وكوديك 

وهي  (0.997) قد بلغت (TLI)كذلك فقد وضحت النتائج أن قيمة مؤشر تاكر_لويس 

حية النموذج حيث يؤكد ذلك ما أشار له هيو وبينتيل تدل على حسن المطابقة وهذا يدعم صلا

(Hu & Bentler, 1993). كما بلغت قيمة مؤشر المطابقة التزايدي(Incremental FixIndex– 

IFI)) 0.99)) كل ما سبق من مؤشرات دل على قوة النموذج المقترح في تفسير العلاقة يدل . و

 قية مع السلوك الأخلاقي.بين كل من الدافعية والحساسية والأحكام الأخلا
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لحساسية االأخلاقية في لدافعية تأثير المسارات غير المباشرة ل (26) ويبين الجدول

في  المسارات المباشرة للحكم الأخلاقي والدافعية الأخلاقية والحساسية الأخلاقيةو الأخلاقية

 السلوك الأخلاقي:

 لأخلاقية في الحساسية الأخلاقيةللدافعية ا: تأثير المسارات غير المباشرة (26)جدول 

 في السلوك ةم الأخلاقياحكلأوالحساسية الأخلاقية وا الأخلاقية للدافعية والمسارات المباشرة

 الأخلاقي

قيمة  التأثير

 التقدير

الخطأ 

 المعياري

الدلالة  C.Rقيمة 

 الإحصائية

 0.00 21.924 0.022  0.491 < الحساسية الأخلاقية --- الدافعية الأخلاقية

 0.00 11.062 0.025 0.273 < السلوك الأخلاقي ---الحساسية الأخلاقية 

 0.00 16.790 0.020 0.333 < السلوك الأخلاقي ---الدافعية الأخلاقية   

    002. 3.166 0.034 0.107 < السلوك الأخلاقي ---    الحكم الأخلاقي

 

ير المباشرة مسارات المباشرة وغوالذي يوضح دلالة ال (26)من خلال النظر إلى الجدول 

في  أن للدافعية تأثيرا قويا أيضا الدلالة الإحصائية (p) من قيمة  ، ويتضحعلى المتغير التابع

 الحساسية الأخلاقيةو  ، وكذلك الحال بالنسبة لتأثير الدافعية الأخلاقيةةالأخلاقي الحساسية

رات ذات دلالات إحصائية قوية على السلوك الأخلاقي، فجميع المسا ةم الأخلاقياحكوالأ

مما يشير إلى قوة ( (0.005عن وجميعها تقل( 0.002-0.00تراوحت لجميع المسارات بين )

 تأثير تلك المسارات في السلوك الأخلاقي.
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حيث  (Modification Indices)مؤشرات التعديل  إلىوللتحقق من دقة النموذج المقترح تم النظر 

من النموذج الحالي وبالتالي هذا يؤكد جودة النموذج  أفضلرح لم تشر إلى وجود نموذج مقت

 الذي تم تبنيه.

(Modification Indices (Group number 1 - Default model) 

(Covariances: (Group number 1 - Default model) 

   
M.I. Par Change 

(Variances: (Group number 1 - Default model) 

   
M.I. Par Change 

(Regression Weights: (Group number 1 - Default model) 

   
M.I. Par Change 

وللتأكد من دقة النموذج تم اقتراح مجموعة من النماذج المنافسة للنموذج الأمثل للدراسة 

 وفيما يلي عرض لكل منها:

 النموذج المنافس الأول :

هو تأثير و  ،النموذج السببي الأمثل عن النموذج المنافس الأولتم اقتراح مسار جديد في  

النموذج المنافس يوضح  (6)في الحساسية الأخلاقية، والشكل  ةم الأخلاقياحكغير مباشر للأ

 للنموذج السببي الأمثل: الأول

 

 

 للنموذج السببي الأمثل النموذج المنافس الأول(6)الشكل 



www.manaraa.com

 

103 

 

 

فعية الأخلاقية والحساسية إلى وجود تأثير لمسارات مباشرة وهي الدا (6)يشير الشكل 

في السلوك الأخلاقي، كما يشير أيضا  إلى وجود تأثير لمسارات  ةم الأخلاقياحكالأخلاقية والأ

 في الحساسية الأخلاقية. ةم الأخلاقياحكغير مباشرة وهي تأثير كل من الدافعية الأخلاقية والأ

المتغير التابع )السلوك الأخلاقي( ولتحديد تأثير كل من المتغيرات المباشرة وغير المباشرة في 

مباشرة كما يشير إلى ذلك الجدول الغير المسارات المعيارية المباشرة و  تم استخراج معاملات

(27 :) 

 الأخلاقية والحساسية الدافعيةمباشرة لتأثير الغير المسارات المعيارية المباشرة و  (:27جدول )

 خلاقيالأخلاقية والأحكام الأخلاقية في السلوك الأ

الدلالة  التقدير تأثير المسارات المباشرة وغير المباشرة

 الاحصائية

 0.00 0.33 السلوك الأخلاقي     >---الدافعية الأخلاقية        

 0.00 0.48 الحساسية الأخلاقية   >---الدافعية الأخلاقية        

 0.00 0.107 السلوك الأخلاقي     >---          ةم الأخلاقياحكالأ

 0.18 0.065 الحساسية الأخلاقية    >---          ةم الأخلاقياحكالأ

 0.00 0.27 السلوك الأخلاقي     >---الحساسية الأخلاقية       

 0.00 0.131 السلوك الأخلاقي >---الحساسية الأخلاقية  >---الدافعية الأخلاقية 

 0.18 0.018 لسلوك الأخلاقيا  >---الحساسية الأخلاقية  >--- ةم الأخلاقياحكالأ
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 -0.07)قدر تراوحت بين  (Estimates)أن معاملات التقدير (27)حظ من الجدول ي ل

، وقد احتوت على قيم غير دالة إحصائي ا وقيم دالة إحصائي ا كما يظهر من الدلالة (0.48

 الإحصائية الواردة في الجدول.

ميعها باستثناء تأثير الأحكام الأخلاقية على كما يتضح وجود دلالة للمسارات المباشرة ج

الحساسية فهو غير دال إحصائيا، أما بالنسبة للمسارات غير المباشرة التي تضمنت الحساسية 

كمتغير وسيط فيتضح وجود دلالة لمسار الدافعية الأخلاقية على السلوك الأخلاقي حيث بلغت 

الأخلاقية على السلوك الأخلاقي فلا يوجد  ، وفيما يتعلق بمسار الأحكام(0.00)قيمة الدلالة 

 دلالة إحصائية لهذا المسار.

 أي (77.2) له(chi)  إن النموذج المنافس الأول الذي تم اقتراحه بلغت قيمة اختبار كاي

أنه يوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين النموذج المقترح والنموذج أنها قيمة دالة إحصائي ا، و 

فراد لأتم حساب نسبة قيمة مربع كاي  ،أن النموذج مطابق تماما للبياناتالمثالي، وللتحقق من 

وهذا يشير الى عدم  (2) وهي قيمة اكبر من77.2) =77.2/1)بلغت  ( والتي df)العينة 

 (.Simon & Tovar, 2004)ار إلى ذلك سيمون  وتوفار كما أشالمطابقة 

ئيا، أي أننا نرفض الفرضية وهي قيمة دالة إحصا(   (77.2فقد بلغت CMINأما قيمة 

الصفرية التي تــنص على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين النموذج المقترح والنموذج 

 المثالي ، وهذا يدعم نتيجة اختبار كاي ، وهو مؤشر على عدم جودة النموذج.

يمة وهذه الق (0.95) فقد بلغت قيمته (Goodness of Fit -GFI)أما مؤشر جودة المطابقة 

- Comparative FitIndex)مؤشر المطابقة المقارن تشير إلى جودة النموذج، كما بلغت قيمة

CFI) (0.93)وهي مؤشرات تؤكد مدى جودة النموذج كما أشار إلى ذلك بنتلير ،(Buntler , 

كما أكد ضرورة أن تكون قيمة  (1-0)الذي وضح أن قيمة المعاملين تتراوح بين  ( 1990
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لتشير إلى ملائمة  (0.90)تبلغ  (Comparative Fit Index -CFI)المقارن مؤشر المطابقة

 النموذج.

 Root Mean Square)أما قيمة الجذر التربيعي لمتوسط مربعات خطأ الاقتراب

Approximation-RMSEARMSEA)  كما أشار اليها براون  (0.05)والتي يجب أن تقل عن

وهذه النتيجة تدل على نسبة خطأ  (0.32) فقد بلغت (Brown & Cudeck , 1993) وكوديك

 مرفوضة تؤكد وجود ضعف في النموذج .

وهي تدل على  (0.60) بلغت TLIكذلك فقد وضحت النتائج أن قيمة مؤشر تاكر_لويس

 Hu)عدم المطابقة،  الأمر الذي يدعم عدم صلاحية النموذج كما أشار إلى ذلك هيو وبينتلير

& Bentler, 1993)مطابقة التزايدي. أما مؤشر ال  (Incremental Fix Index – IFI)والذي بلغ 

يدل على مطابقة جيدة للنموذج، وبالنظر الى المؤشرات بشكل عام يظهر ضعف ف  (0.93)

 بالنموذج وأن هناك نموذج أقوى من هذا النموذج يمكن تفسير البيانات من خلاله .

 الأخلاقية والأحكام الأخلاقية دافعيةر المسارات غير المباشرة للتأثي (28)ويبين الجدول 

في السلوك  والأحكام الأخلاقية والحساسيةلدافعية والمسارات المباشرة ل في السلوك الأخلاقي

 الأخلاقي للنموذج المنافس الأول للنموذج السببي الأمثل:

 

 

 

 

 

 



www.manaraa.com

 

101 

 

 في ةيم الأخلاقاحكالأخلاقية والأ دافعية: تأثير المسارات غير المباشرة لل(28) جدول

 والدافعية الأخلاقية والحساسية ةم الأخلاقياحكوالمسارات المباشرة للأ سلوك الأخلاقيال

 في السلوك الأخلاقي الأخلاقية

قيمة  التأثير

 التقدير

الخطأ 

 المعياري

الدلالة  C.Rقيمة 

 الإحصائية

 0.00 21.524 022.   1.48 < الحساسية الأخلاقية --- الدافعية الأخلاقية

 180. 1.341 048. 065. < الحساسية الأخلاقية ---  ةم الأخلاقياحكالأ

 0.00 11.050 025. 273. < السلوك الأخلاقي ---الحساسية الأخلاقية 

 0.00 17.472 019. 333. < السلوك الأخلاقي ---الدافعية الأخلاقية   

 0.00 3.334 032. 107. < السلوك الأخلاقي --- ةم الأخلاقياحكالأ

 

الحساسية الأخلاقية، ويتضح  جود تأثير للدافعية الأخلاقية فيو  (28)هر من الجدول يظ

 الأخلاقية الدافعية من قيمة الدلالة الإحصائية أن تأثيرها قوي، وكذلك الحال بالنسبة لتأثير

والأحكام الأخلاقية  بالسلوك الأخلاقي، فجميع المسارات ذات دلالات  الأخلاقية والحساسية

، أما فيما (0.05)إذ جاءت قيمة الدلالة الإحصائية لجيمع المسارات أقل من ،قوية إحصائية

فيه يتعلق بالمسار الذي يوضح تأثير الأحكام الأخلاقية على الحساسية الأخلاقية تشير النتائج 

وهي قيمة أعلى من القيمة  (0.18)إلى عدم وجود تأثير، حيث بلغت قيمة الدلالة الإحصائية

 بول تأثير المسار.المحددة لق
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 النموذج المنافس الثاني:

كما تم اقتراح نموذج آخر يظهر تأثير مباشر لكل من متغيرات الدراسة وهي )الدافعية 

والأحكام الأخلاقية( في السلوك الأخلاقي، كما يظهر في الشكل  الأخلاقية والحساسية الأخلاقية

 كما يلي: (7)

  

 

 ثاني للنموذج السببي الأمثل:النموذج المنافس ال(7)الشكل 

الدافعية اشر لكل من متغيرات الدراسة وهي وجود تأثير مب (7)يلاحظ من الشكل 

في السلوك الأخلاقي كما يلاحظ أيضا  وجود   والأحكام الأخلاقية الأخلاقية والحساسية الأخلاقية

لأخلاقية وبين كل من تأثيرات غير مباشرة متبادلة بين كل من الدافعية الأخلاقية والحساسية ا
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والحساسية الأخلاقية، ويضيف هذا النموذج تأثيرات مباشرة لأبعاد كل من  ةم الأخلاقياحكالأ

 الدافعية الأخلاقية والحساسية الأخلاقية في الدرجة الكلية لكل منهما.

ث وللتأكد من صحة النموذج المنافس الثاني تم استخراج مؤشرات صحة النموذج حي

وهي قيمة تؤكد وجود فروق ذات دلالة بين النموذج المقترح ( 349.39)تبار كاي بلغت قيمة اخ

والنموذج المثالي، وللتحقق من أن النموذج مطابق تماما للبيانات تم حساب نسبة قيمة مربع 

وهذا يشير  (2)كبر من ( وهي قيمة أ4.2=  349.39/87) والتي بلغت (df)كاي لأفراد العينة 

  .(Simon & Tovar ,2004)كما أشار إلى ذلك سايمون وتوفار حسن المطابقة  إلى

وهي قيمة دالة إحصائيا أي أننا نرفض الفرضية (349.39) فقد بلغت  CMINأما قيمة 

الصفرية التي تنص على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين النموذج المقترح والنموذج 

 ؤشر على عدم جودة النموذج.المثالي ، وهذا يدعم نتيجة اختبار كاي ، وهو م

وبلغت  ، (0.93) فقد بلغت قيمته(Goodness of Fit -GFI) أما معامل جودة المطابقة 

 وهي(0.93) ما مقداره  (Comparative FitIndex -CFI) قيمة معامل مؤشر المطابقة المقارن

وضح أن قيمة الذي  (Buntler, 1990)ؤكد مدى جودة النموذج كما أشار إلى ذلك بينتليرقيم ت

 Comparative)وضرورة أن تكون قيمة مؤشر المطابقة المقارن(1 – 0) المعاملين تتراوح بين 

Fit Index -CFI)  لتشير إلى ملاءمة النموذج.(0.90) أكبر من 

 Root Mean Square)أما قيمة الجذر التربيعي لمتوسط مربعات خطأ الاقتراب

Approximation-RMSEA) براون وكوديك كما أشار (0.064)ل عن والتي يجب أن تق ( Brown 

& Cudeck, 1993)  وهذه النتيجة تدل على نسبة خطأ مرفوضة تؤكد وجود  (0.51)فقد بلغت

 ضعف في النموذج .
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وهي تدل على  ،TLI  =(0.92)تاكر_لويس وضحت النتائج أن قيمة مؤشرأكذلك فقد 

 & Hu)افس الثاني كما أشار هيو وبينتليرعدم المطابقة وهذا يدعم عدم صلاحية النموذج المن

Bentler, 1993)أما مؤشر قيمة مؤشر المطابقة التزايدي ،(Incremental Fix Index –              

  IFI) وذلك دل على مطابقة جيدة للنموذج، وبالنظر إلى المؤشرات بشكل  (0.93)والتي بلغت

هذا النموذج يمكن تفسير البيانات من عام يظهر ضعف بالنموذج وأن هناك نموذج أقوى من 

 خلاله.

وعند مقارنة النماذج الثلاثة )النموذج الافتراضي، النموذج الأول، النموذج الثاني( يتضح 

أن النموذج الافتراضي هو أفضل نموذج يمثل البيانات ويوضح المسارات التي تمثلها هذه 

م مقبولة في كافة المؤشرات التي تم البيانات. إضافة إلى أنه النموذج الوحيد الذي حقق قي

 استخدامها، وكانت نسبة الخطأ فيه ضمن الحد المسموح بخلاف النموذجين الآخرين .
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 الفصل الخامس

 مناقشة النتائج

أن المتوسطات الحسابية للمتغيرات أشارت نتائجه : السؤال الأولالمتعلقة بنتائج المناقشة       

. إذ كانت الدافعية الأخلاقية هي صاحبة أعلى ((4.33-4.05بين  الأخلاقية كانت تتراوح

المتوسطات بينما توسطت الأحكام الأخلاقية والسلوك الأخلاقي المتغيرات الأربع بمتوسطات 

، أما المتوسط الحسابي للحساسية الأخلاقية فقد (4.23)و  (4.26)حسابية بلغت على الترتيب 

 خلاقية  مرتفعة لدى عينة الدراسةوجود متوسطات متغيرات أوهذا يشير ل جاء أقل المتوسطات.

 .وبالمرحلة الرابعة بالنسبة للأحكام الأخلاقية

ذلك أن المستوى  . وقد ف س رمرتفع وعند النظر للدافعية الأخلاقية والتي جاءت بمتوسط     

دافعية بشكل عام ذلك أن ال التعليمي لدى الطلاب يزيد من درجة امتلاكهم لمثل هذه المتغيرات.

امتلاكهم بمعنى  العمرية،  أفراد الدراسةن أحد السمات المميزة لفئة ما يميز الشباب، فقد تكو  هي

للحماس والنشاط المستمرين، للقيام بالأنشطة والأعمال التي تطلب منهم، بالإضافة إلى القدرة على 

الأخلاقية تتناسب مع الخصائص ن الدافعية . إد المرور بمواقف تتطلب سلوكا مانت عتنظيم الذا

النفسية والاجتماعية لأفراد العينة، الذين هم في مرحلة المراهقة المتأخرة أو الرشد المبكر. فهم 

يحرصون على الظهور بشكل لائق أمام المجتمع، كما أن المستوى الثقافي بحسب نظرية كولبرج 

ظام الاجتماعي وأكثر إيمانا بمبادئ المرتفع لطلبة الجامعة يجعلهم أشد حرصا على استقرار الن

هذا هو الجانب الاجتماعي من الدافعية الأخلاقية. أما الجانب الآخر المتعلق و  العدل الاجتماعي،

من الإناث، فقد تلعب الانفعالات دورا كبيرا الدراسة  ةعين بالانفعالات ولكون النسبة الأكبر من

لسلوك الأخلاقي، فلا تعود المعرفة الأخلاقية أو لديهن، وبالتالي شحنهن بطاقة دافعة باتجاه ا



www.manaraa.com

 

111 

 

القوانين والنظم هي سبب دافع لسلوك الفتيات الأخلاقي، بقدر ما تكون انفعالاتهن وحرصهن على 

 أي موقف تنتج عنه نتائج تولد مشاعر الحزن أو الألم.ب عدم الاشتراك

وهي تشير أن  ابي مرتفع،وبالانتقال للأحكام الأخلاقية والتي جاءت أيضا بمتوسط حس     

مرحلة الالتزام بالنظام والقانون، أفراد العينة يقعون في المرحلة الرابعة من نظرية كولبرح الأخلاقية، 

وكان ذلك من ضمن   من الناس ومن مختلف الثقافات65% ا وهي نفس المرحلة التي يقع ضمنه

قد تنتقل إلى المرحلتين الخامسة  التي  هي، إذ أن نسبة قليلة الانتقادات التي وجهت لنظرية كولبرج

منسجمة مع دراسة بني النتائج بهذه الصورة كانت  .السادسة وفئة قليلة جد ا هم من ينتقلون للمرحلة

( ومخالفة لما ذهبت إليه دراسة 2009ومشرف )( 2007وبوحمامة ) (2014) فى ومقالدةطمص

أن الأفراد في مرحلة المراهقة  القولبر يفسما  وهذا . (2005)الصقر ( و  (2013الزبون وأحمد

أو  م المرتبطة بمصالحهم فقطبعيدا عن أحكامهبتوسيع أحكامهم لإطار اجتماعي  يبدؤونالمتأخرة 

يعتمدون على قوانين تلك التي تجنبهم العقوبات من النوع التي قد ي وقعها عليهم الكبار، بل هم 

خارج البسيطة الحياتية ذا كله يؤكد على الخبرة وهالتي يسعون إلى تطبيقها. وأنظمة المجتمع، 

والتي تجعلهم غير قادرين على الاعتماد على  في هذا العمر التي يمتلكها الشبابإطار الأسرة 

كونوها من خبراتهم في إصدار حكم على المواقف المختلفة، بل على العكس فهم لا  ،معايير داخلية

 جية يضعها المجتمع.يزالون معتمدين على قوانين ومعايير خار 

توافق مع دراسة كيم وكانغ  ، فقدأما متوسط الحساسية الأخلاقية والذي جاء مرتفعا      

ولعل هذه  .(Ahn & Yeom, 2014) آهن ويوم وخالف ما طرحته دراسة (Kim et al., 2012)وآن

لهم قادرين أكثر من لأفراد العينة والذي يجع المستوى الثقافي التعليميل بالقول أن علَّ النتيجة ت  

لقد كانت النسبة من أفراد غيرهم على تحديد الجوانب الأخلاقية في المواقف التي يمرون بها. 
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عرفن بطغيان عاطفتهن عند التعامل مع الآخرين، وحساسيتهن الدراسة من فئة الإناث، اللواتي ي  

لمستوى الحساسية  تجاه مصالح الآخرين، الأمر الذي يعطي تعليلا لوجود مثل هذه النتيجة

حيث يلعب الجانب الانفعالي دورا مهما في تفسير الكثير من العمليات النفسية  الأخلاقية,

والاجتماعية التي تصدر عن الإناث، فهن أكثر ميلا بذلك لاحترام وجهات نظر الآخرين 

مرتفعة  ن وجود حساسيةإ م، والاهتمام بنواتج السلوكات التي تصدر عنهن على الآخرين.هومصالح

لدى الشباب أمر متوقع، باعتبار أنه مما يدعو إليه ديننا الحنيف، وتشجع عليه قيم المجتمع، 

م ـوقد تساه ، بما يتضمنه من حب الخير للآخرين ومراعاة مشاعرهم.اءهاــليه الأسر أبنــربي عــوت

عورهم بالقلق تجاه ، وانشغال الشباب نتيجة شمجتمع الأردني المتماسكة إلى حد ماــيعة الــبــط

والتمهيد الغير في كثير من الأحيان، اختفاء مظاهر التعصب ضد مستقبلهم الوظيفي؛  قد تساهم ب

التسامح المجتعمي  وتقبل الاختلاف في الرأي حتى بين أصحاب الديانات حالة من  دلوجو 

 المختلفة. 

بمتوسط مرتفع منسجم مع  وبالذهاب إلى آخر المتغيرات الأخلاقية وهو السلوك، فقد جاء     

متوسطات المتغيرات الثلاثة السابقة، باعتبار أنها متغيرات متنبئة به، فيأتي من الطبيعي أن ينتج 

عن متوسطات مرتفعة للدافعية والأحكام والحساسية الأخلاقية سلوكا أخلاقيا بمتوسط حسابي 

دراغمة العتوم و  دراسةفق مع ، كما أنها قد تتوا(2015مقدادي ) مرتفع، وهذا منسجم مع دراسة

يعني أن  جامعة اليرموك منخفض، مما طلبة لعنف الجامعي لدىل ( والتي تشير أن مستوىَّ 2014)

كما جاءت هذه النتيجة منسجمة مع التوجهات المجتمعية والحكومية الساعية  ،لديهم سلوك أخلاقي 

نسبة لما تنفذه الجامعات من أنشطة كذا الأمر بالوكات غير الأخلاقية، المشاكل والسل نسبة لخفض

إن انشغال الطلبة بتحقيق نجاحهم الأكاديمي، لطلاب الجامعة.  طرحتديدة جأكاديمية مساقات و 

وانخراط الطلبة بأشكال مختلفة من أنشطة العالم  شطة المختلفة داخل الجامعة،وانخراطهم بالأن
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أوقات ا طويلة  دون شعورهم بالملل  الافتراضي عبر النت والتواصل الاجتماعي؛ جعلهم يصرفون

تتعامل بها إدارة الجامعة  وجود قوانين حازمة الذي قد يؤدي بهم لسلوكات منحرفة، هذا بالإضافة  ل

 مع سلوكات الطلبة، كل ذلك أدى إلى وجود متوسط مرتفع للسلوك الأخلاقي.

وجود فروق ظاهرية ذات ل مشيرة: جاءت النتائج الثاني السؤالمناقشة النتائج المتعلقة ب     

دلالة إحصائية في متغيرات السلوك والدافعية والحساسية والأحكام الأخلاقية تبعا لمتغير الجنس 

لجنسين وجود فروق بين االتي أشارت  ل (2009) ولصالح الإناث. وهذا يتوافق مع دراسة مشرف

التي توصلت  (Wallace, 2013). ومختلفة عن نتيجة دراسة والاس في الأحكام ولصالح الإناث

لعدم وجود فروق بين الذكور والإناث في الحساسية  الأخلاقية، وتتشابه مع درراسة برابك 

والتي تشير لوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الجنسين في   (Brabeck et al., 2000)وزملائه

 ,Nunner-Winkler)ئهالحساسية الأخلاقية ولصالح الإناث، وتتشابه مع دراسة ويــنــكلر وزملا

Nikele & Wohlrab, 2007)  والتي توصلت لوجود فروق ذات دلالة في الدافعية الأخلاقية بين

فيما يتعلق  (Bouhnik & Mor, 2014)وتشابهت أيضا مع دراسة   الجنسين لصالح الإناث أيضا.

 بالحكم والسلوك الأخلاقي.

 من أن الإناث بطبعهن أكثر ميلاي مجتمعنا ف و معروفولعل نتائج دراستنا تتفق مع ما ه      

سواء كان الأمر يتعلق بالعمليات النفسية الداخلية المتعلقة بالدافعية  ،إلى كل ما هو أخلاقي

إلى النتائج المترتبة  اوالحساسية الأخلاقية، أو العمليات المعرفية المتمثلة بالأحكام الأخلاقية، امتدادَّ 

الأخلاقي. وتلعب التنشئة الاجتماعية الدور الأكبر في مثل هذه الحالة، عليها والتي يمثلها السلوك 

إذ تمارس الأسر العربية نمطا متباينا من التنشئة تبعا للجنس، فنلحظ نوعا من الحرص الشديد على 

ضرورة تمسك الإناث بالعادات والتقاليد السائدة في المجتمع، وقد يصل الأمر لاستخدام شيئا من 
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ظهور السلوك غير المرغوب، للدرجة التي تصبح فيها الفتاة عند كبرها شديدة الحرص العقاب عند 

أن تقابل توقعات أسرتها منها، كما هو حرصها بالمقابل أن تكون بنظر المجتمع فتاة صاحبة خلق 

تمارس الأسرة دورا أكثر تسامحا مع سلوكات  ة عن أي سلوك مناف للأخلاق. بالمقابلوبعيد

، وتوفير كمؤشر لرجولة المستقبل التي ي عد ون لهام أكثر اندفاعا وجرأة لة جعلهالذكور، محاو 

الأعذار لسلوكاتهم القاسية الطامحة لتحقيق مصلحة أو لإظهار رجولتهم، مما يجعلهم أقل مبالاة 

تجاه السلوكات التي تصدر منهم،  حتى يصلون إلى المستوى الذي يصبحون فيه أقل حساسية 

لآخرين ومصالحهم وآرائهم، الأمر الذي يجعلهم أيضا قليلي الدافعية للتصرف بشكل تجاه مشاعر ا

أخلاقي، وتنخفض قيمة الأخلاق والسلوك الأخلاقي لديهم، لغياب دور التنشئة الاجتماعية 

 والأسرية.

، ورا هاما في تشكيل سلوكات الإناثسابقا فإن العناصر الانفعالية تلعب دوكما تم ذكره       

ه الانفعالات هي مكونات أساسية في أي سلوك بشكل عام، وهي تشكل جزءا كبيرا من وهذ

الحساسية والدافعية الأخلاقية. حيث تظهر الفتيات أكثر قدرة على التعرف على مشاعر الآخرين 

وكذلك احترامها، وهن بذلك يظهرن تفوقا بالحساسية الأخلاقية، إضافة لذلك فإن الإناث أكثر توجها 

لسلوكات المقبولة،  للحفاظ على علاقات جيدة مع الآخرين، وقد يكون من الجلي الواضح في نحو ا

مجتمعنا أن نسبة الذكور المشاركين في السلوكات غير الأخلاقية تفوق نسبة الإناث. ذلك أن 

الإناث أكثر تأثرا معنويا وماديا بالسلوكات غير الأخلاقية التي قد تصدر عنهن. أما الذكور فقد 

يقدم المجتمع العربي الأعذار لهم أحيانا عندما يصدر عنهم سلوكا غير أخلاقي، الأمر الذي يؤدي 

 إلى انخفاض دافعيتهم نحو السلوك الأخلاقي مستقبلا.
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وفيما يتعلق بالدافعية الأخلاقية تحديدا، فإن الذكور يظهرون قدرا من الشجاعة وبعضا من  

قديم المساعدة والمحافظة على العلاقات ومشاعر العطف. وقد الصلابة النفسية ، بدل التوجه نحو ت

تكون النماذج الاجتماعية التي يلاحظها الذكور في مجتمعنا تتصف بسمات أقرب إلى التفكير 

بمصالح شــــخــصــية ودوافـــع أقـــل إيــجـــابــية نحو السلوك المقبول الذي يتعارض مع تلك المصالح 

(Nunner-Winkler et al., 2007). 

أما بالنسبة للحساسية الأخلاقية، فالإناث أكثر ميلا للتشاركية مع الجميع، ولعل الدور  

 للآخرين ممن يعيشون معهن، يجعلهن الإناث والمتعلق بتقديم الرعاية الذي ت عد لهالاجتماعي الذي 

المصالح أكثر ميلا لأن يصبحن متقبلات لمن حولهن، وأقل تنافسية من أجل الحصول على 

إن بعض المساقات الشرعية التي ت درس في الكليات  باستخدام طرقا قد تلحق الضرر بالآخرين.

الإنسانية، ووجود عدد من طلاب كليات الشريعة يجعل هناك تأثير للقيم الدينية على وجود 

لرعاية إن ا .(Terri et al., 2011)حساسية أخلاقية مرتفعة وهذا ما تؤيده دراسة تيري وزملاؤه  

لاقي، وليس العدل كما والاهتمام الذي ركزت جليجان عليه وقالت أنه هو الأساس في النمو الأخ

وهذا يؤكد نتائج دراستنا لأن الرعاية قال كولبرج، وهو ما تتصف به الإناث حسب نظريتها، 

هي في الحقيقة عناصر مهمة  -حسب جليجان–والاهتمام بالآخرين والتي تتفوق بها الإناث 

 الأخلاقية.بالحساسية 

طبيعة مجتمع الإناث يتصف بوجود حالة من العواطف والمشاعر علاوة على ذلك ف 

لديه عاطفة وأحاسيس رقيقة،  إنسانالظهور ك جابية نحو الآخرين، كما أن الأنثى تفضلالإي

كور بنوع لمواجهة المهمات المرتبطة بالأنثى مستقبلا، وهي رعاية الأبناء. بينما يمتاز مجتمع الذ

من الشدة والحزم والتفاخر بالسلوك الصلب، البعيد عن إظهار العواطف، وذلك لمواجهة الدور 

 المطلوب منه مستقبلا، والمتمثل بالعمل ومواجهة المشكلات المادية أو الاجتماعية التي قد تواجهه.
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 (Nunner-Winkler et al., 2007)وينكلر وزملائه أشارت بعض الدراسات مثل دراسة  وهذا ما

وجود فروق في الشخصية والطبيعة الاجتماعية والمشاعر والتفكير بين الذكور والإناث تصل لغاية ب

مع الناس أن الإناث والذكور يتشابهون بالخصائص الجسمية، لكن صفات مثل جْ . فقد ي  %65

ي أقرب أن الحساسية الزائدة والعطف والاندفاع نحو ما هو أخلاقي والتفكير بمشاعر الآخرين ه

الإناث منها إلى الذكور. أما الرجولة والعدوانية وقلة العاطفة والسعي نحو تحقيق من صفات  تكون

المصلحة الشخصية فهي أقرب التصاقا بالذكور. وكل هذه الملامح تجعل الذكور والإناث أكثر 

 ارتباطا بالدور الاجتماعي المرتبط بجنس كل منهم.  

 ا، دورا في جعلسمي والنفسي التي خلق الله الذكور والإناث عليهطبيعة التكوين الجوتلعب  

الإناث أكثر امتلاكا للفضائل الأخلاقية، وأكثر قدرة على القيام بواجب الرعاية المطلوب منهن 

ة التكوين النفسي والجسمي للذكور، ولا أدل على ذلك من كون الإناث كأمهات، وكذلك أيضا طبيع

التي تتضمن مشاهد محزنة، وهن يشعرن بأنهن لا يمتلكن القوة الجسمية أو أكثر تأثرا في المواقف 

 الجرأة للدخول بصراعات مع الآخرين. 

أما فيما يتعلق بالجزء الآخر من السؤال الثاني فقد أشارت النتائج المتعلقة به إلى وجود  

بة جامعة اليرموك فروق ذات دلالة إحصائية في متغيرات الدافعية والحساسية الأخلاقية لدى طل

. إن طبيعة المساقات الدراسية التي ينتظم كليات الإنسانيةتبعا للكلية التي يدرسون بها، ولصالح ال

بدراستها الطلبة بالكليات الإنسانية تتطرق كثيرا للقضايا الأخلاقية، وتطرح أيضا النظرة الشرعية 

ن سهولة المساقات التي يدرسها الطلاب ، وقد تكو ي يرضاها المجتمع لأبنائهوالقيم الاجتماعية الت

في الكليات الإنسانية يجعلهم أقل شعورا بالضغوط النفسية، وأكثر قدرة على التمتع بدرجة مرتفعة 

من الفضائل والسمات الأخلاقية، على عكس من حال طلبة الكليات العلمية، الذين يقعون تحت 
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لدراسية، خصوصا بعد قبول عدد من وطأة الضغوط النفسية الناتجة عن صعوبة المساقات ا

الطلاب على برنامج الموازي ووجود فجوة بين مستواهم الحقيقي والتخصص العلمي الذي يدرسونه، 

م النفسية الأمر الذي يجعلهم غير قادرين على المضي بنجاح بدراستهم، مما يؤثر على عملياته

. إن وجود متسع من الوقت الآخرين التي تؤثر على مقدار تقبلهم لقيم المجتمع وتقبلهم لمصالح

لدى طلاب الكليات الإنسانية، يجعلهم يشاركون بالجمعيات والنوادي الجامعية والمحلية الأمر الذي 

يكسبهم الخبرات اللازمة في المواقف المختلفة، ومن قدرتهم على تحديد وجهات النظر المختلفة 

أن نسبة الإناث في الكليات الإنسانية أكبر منه  والرغبة بتقديم المساعدة للآخرين. الأمر الآخر هو

في الكليات العلمية، وبما أن الإناث يتفوقن على الذكور بالمتغيرات الأخلاقية، فمن الطبيعي أن 

أما فيما يتعلق بعدم وجود نجد أن الكليات الإنسانية تتفوق على الكليات العلمية بهذه المتغيرات. 

لسلوك الأخلاقي ت رد إلى الكليات العلمية، ف يفسَّر ذلك أن هناك تشابه فروق في الأحكام الأخلاقية وا

بالقواعد الأخلاقية والمعايير الاجتماعية التي يعيش بظلها مجتمع الدراسة، كما أشار جونز 

(Jones, 2014)  إلى وجود تقارب بالسلوك الأخلاقي داخل المجموعات الاجتماعية المتشابهة

افق بينها، وتطابق في العمر والشخصية والاهتمامات. كما أن نظريات بسبب وجود شيء من التو 

 الأخلاقية بالنمو المعرفي،  ربطت النمو بالأحكام والتي قدمتها المدرسة المعرفية  الأحكام الأخلاقية

المرحلة المعرفية وبالتالي نفس تشير النظريات المعرفية أن الأفراد بنفس العمر يتواجدون في نفس 

 النمو الأخلاقي. مرحلة 

ما يشير إلى دور بسيط  ثالث والرابعال ينلقد تضمنت إجابة السؤال :الثالث والرابع ينالسؤال 

مقارنة مع دور الدافعية الأخلاقية ثم الحساسية  للأحكام الأخلاقية في التنبؤ بالسلوك الأخلاقي

ي تؤكد أن الأحكام الأخلاقية الت (Jorati, 2014)الأخلاقية. وهذا الأمر هو ما ذهبت إليه دراسة 

هي ليست تماما ما يدفع باتجاه السلوك الأخلاقي، كما أنها فوق ذلك قاصرة عن تفسير ظهور 
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كما أشار بروكس وزملاؤه أيضا إلى ضعف العلاقة بين الأحكام  السلوك الأخلاقي أو عدم ظهوره.

لأخلاقية على تفسير السلوك الأخلاقية والسلوك الأخلاقي وبنفس الوقت قدرة أكبر للدافعية ا

. ومما يفسر هذا الدور البسيط للأحكام (Brooks et al., 2013)الأخلاقي أو غير الأخلاقي 

الأخلاقية أن ما تتضمنه عمليات الأحكام الأخلاقية من معارف يقتضي بالضرورة عمليات تفاعل 

برات هي ما ينقص فئة الشباب مع البيئة الاجتماعية وخبرات متنوعة نتيجة هذا التفاعل. وهذه الخ

من عمر أفراد العينة. والعوامل التي ساقتها نظرية كولبرج كمؤشر للنمو الأخلاقي مثل الخوف من 

العقاب أو الحفاظ على صورة الشخص أمام الآخرين أو الحفاظ على علاقته بهم، قد لا تشكل 

اقف اليومية البسيطة أو المواقف عاملا مهما للدفع باتجاه السلوك الأخلاقي، في الكثير من المو 

التي لا تتضمن احتكاكات بالآخرين، والمواقف التي لا يرانا فيها أحد. مما يجعل دور عمليات 

 الدافعية الأخلاقية تأخذ المساهمة الأكبر في تشكيل السلوك الأخلاقي في مثل تلك الظروف. 

هر دور ا جلي ا لها عند الأطفال إن الأحكام الأخلاقية بما تتضمنه من معارف ومبادئ لا يظ 

والمراهقين بنفس الدرجة التي تظهر عند الكبار، بسبب ما تتطلبه من معارف وخبرات تنشأ نتيجة 

 التفاعل مع البيئة المحيطة. 

 وبهذا تكون متغيرات الدافعية الأخلاقية والحساسية الأخلاقية هي صاحبة الدور الأكبر. 

ما جاءت به هذه الدراسة من نتائج  ,(Brooks  et al., 2013; Malin et al., 2015)وتؤكد دراسة

حول القدرة التنبؤية المرتفعة للدافعية الأخلاقية بالسلوك الأخلاقي. إن ما تم التعارف عليه في علم 

النفس عامة أن للدافعية دورا كبيرا في تفسير العديد من السلوكات كما هو الحال مع التحصيل 

ارس الدافعية الأكاديمية دورا فاعلا قد يفوق أحيانا دور التحصيل والقدرة العقلية. الدراسي، حيث تم

كما أن دافعية الموظف للعمل تعتبر عاملا حاسما في كفاءة أدائه لعمله أكثر مما هي الأنظمة 
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ية والتعليمات والشهادات العلمية والعملية. وعلى الرغم من هذا الدور الذي تمارسه الدافعية الأخلاق

وما تتضمنه من الانفعالات والرغبة بالاعتماد على النفس، إلا دورا مكملا للأحكام الأخلاقية 

يمارس في كثير من الأحيان، فتجنب الطالب لسلوك الغش لا يتولد بحكم الدافعية الأخلاقية إن لم 

يقتصر فقط يمتلك هذا الطالب معرفة كاملة حول نتائج وسلبيات هذا السلوك. إن دور الدافعية لا

على الدفع باتجاه السلوك الأخلاقي، بل يسبق هذا الأمر الدور الذي تمارسه في الوصول إلى قرار 

أخلاقي حيال الموقف الذي يواجهه الفرد. وكل ما سبق ي ظهر زيادة على ما تم  التوصل إليه من 

اعل الكبير بين الأحكام تفوق دور الدافعية الأخلاقية على الأحكام الأخلاقية، ي ظهر أيضا حجم التف

 الأخلاقية والدافعية، 

 & Tirri)وهذا ما ذهبت إليه دراسة  أما فيما يتعلق بالتفاعل ما بين الأحكام والدافعية، 

Nokelainen, 2010).  فهو يعتمد على السياقات التي تحدث فيها المواقف، إذ نجد أن السلوكات

تضارب المصالح عندها لا تأخذ فيها الأحكام اليومية التي لا تحتوي على حالة من الصراع و 

الأخلاقية دورا بارزا. أما المواقف التي تظهر فيها المعضلات الأخلاقية واضحة يزيد خلالها دور 

الأحكام الأخلاقية. إن حالة مثل السرقة من محل تجاري تساهم فيها معرفتنا حول مخاطر مثل هذا 

رتنا في تسهيل إصدار حكما أخلاقيا مفاده هو الابتعاد السلوك علينا وعلى من حولنا  أو على صو 

عن هذا السلوك. في حين أن السرقة عبر الانترنت لا تتضمن أي تهديد لنا، أو أي تشويه لصورتنا 

أمام الآخرين، ولا تجلب لنا العقاب، عندها يطغى تأثير الدافعية الأخلاقية في تيسير ظهور السلوك 

 الأخلاقي.

ج الدراسة أيضا أن الحساسية الأخلاقية تتوسط علاقة الدافعية الأخلاقية وقد أشارت نتائ 

كما أكدت هذه الدراسة  .(Morton et al., 2006)مع السلوك الأخلاقي، وتتوافق بذلك مع دراسة 
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على العلاقة المنخفضة بين الحساسية والأحكام الأخلاقية. وقد يكون الأمر أكثر وضوحا لدى 

على  زأبعاد كلا  من مقياس الدافعية والحساسية الأخلاقية،  إذ يجدها تتركالقارئ عند مراجعة 

والاهتمام و بالآخرين ورعايتهم،  الاهتمام بضبط الذات والاهتمام بالآخرين ومشاعرهم ومصالحهم

ومنع التحيز ضد الآخرين. إن احتواء الدافعية والحساسية على جانب انفعالي واضح يجعل عملية 

ا أمر متوقع، كما أن وجود الدافعية الأخلاقية هو ما يدفع باتجاه أن تصبح الحساسية التفاعل بينه

الأخلاقية ذات فعالية، فالشخص الذي يتعامل مع الجميع بشكل مهذب دون النظر للمصلحة 

 الشخصية أو لدرجة العلاقة معهم، لا بد أن يكون متأثرا بقوة الدافعية الأخلاقية عندها. 

تفيد أن الدافعية الأخلاقية تؤثر  ى علاقة الدافعية مع الحساسية، والتي كانتبالانتقال إلو  

 ,.Morton et al)، فنتائج دراستنا الحالية تتفق مع دراسة مورتون وزملائه بالحساسية الأخلاقية

والتي أظهرت نتائجها أن الدافعية الأخلاقية تؤثر بالحساسية الأخلاقية. إن امتلاك الفرد   (2006

درة على تحديد المسارات المختلفة للموقف أو على العمل مع وجود اختلاف بوجهات النظر، لا للق

يعني ظهور هذه القدرات أثناء السلوك، فالأمر يحتاج لقوة تجعله يظهر هذه القدرات وهذا هو دور 

صلت رضين والأطباء والمعلمين الأخلاقية، تو مالدافعية، فالدراسات التي أجريت على حساسية الم

إلى تراجع هذه الحساسية مع كثرة ضغوط العمل، لكن الدافعية الأخلاقية ستعمل على المحافظة 

 لديهم مع وجود مثل هذه الضغوط. على قدر جيد من الحساسية الأخلاقية
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 التوصيات

 جوانبنه من المناسب الاهتمام بالوفي ضوء النتائج التي توصلت إليها الدراسة الحالية أجد أ     

 التالية:

وكيفية تنميتها  الأخلاقية والحساسية الأخلاقية ( إجراء المزيد من الدراسات المتعلقة بالدافعية1

 عند النشء بطريقة من شأنها أن تحس ن مستوى السلوك الأخلاقي لديهم.

تضمين برامج ومناهج التربية الأخلاقية مفاهيم وعمليات الدافعية الأخلاقية والحساسية ( 2

 . قية، وعدم الاكتفاء بتدريس المعارف والأحكام الأخلاقيةالأخلا

الأخلاقية على السلوك الأخلاقي  ةالدافعية والحساسي( إجراء دراسات طولية لتتبع أثر تطوير 3

 لدى عينة من المجتمع العربي.

( ضرورة إجراء دراسة لتقصي العلاقة بين الحساسية الأخلاقية ومستوى الأداء الوظيفي 4

 المهن الحكومية.لبعض 

 السلوك الأخلاقي. الدافعية والحساسية الأخلاقية في( إجراء دراسات تجريبية تتناول أثر 5
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 قـــــــــــــــــــــــلاحـــــمـــــــــــال

 ملحق)أ(

 الدراسة أسماء السادة المحكمين لأدوات

 التخصص الرتبة الجامعة الاسم الرقم

 علم النفس التربوي أستاذ اليرموك رافع الزغول -أ.د 1

 علم النفس التربوي أستاذ اليرموك محمد صوالحة -أ.د  2

 علم النفس الإرشادي أستاذ اليرموك أحمد الصمادي -أ.د 3

 التربية الابتدائية أستاذ اليرموك علي البركات -أ.د  4

 التربية الإسلامية ستدريمناهج  أستاذ مشارك اليرموك أحمد نجادات د ـ  5

 علم النفس الإرشادي أستاذ مشارك اليرموك عمر شواشرةد ـ  6

التربية  تدريسمناهج  أستاذ مشارك اليرموك د. هادي طوالبة 7

 الاجتماعية

 علم النفس الإرشادي أستاذ مشارك اليرموك فواز المومنيد ـ  8

 تربويال علم النفس أستاذ مشارك اليرموك فيصل الربيعد ـ  9

 علم النفس الإرشادي أستاذ مشارك اليرموك رامي طشطوشد ـ   11

عمان  هيام التاج د ـ  11

 العربية

 التربية الخاصة أستاذ مشارك

البلقاء  بلال الخطيب د ـ  12

 التطبيقية

 علم النفس  التربوي أستاذ مشارك

البلقاء  إيمان البوريني د ـ  13

 التطبيقية

 فس  التربويعلم الن أستاذ مشارك

 علم النفس الإرشادي أستاذ مساعد اليرموك فراس قريطع د ـ  14
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 ملحق)ب(

 بصورته النهائية مقياس الدافعية الأخلاقية

رقم 

 الفقرة

 

 الفقرة

 

موافق 

 بشدة

 

 موافق

 

لا 

 أعرف

 

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

 

 ضبط النفس في مواقف الحياة المختلفة

هة إغراءات ضبط النفس مهم في مواج 1

 الحياة.

     

ممارسة الانضباط الذاتي مهم بالنسبة لي  2

لأحصل على شعور بأني شخص محترم 

 من الآخرين.

     

من الضروري تطوير قدرتي على الضبط  3

 الذاتي في مواجهة الإغراءات.

     

لأنه من الصعب مقاومة الإغراءات فإني  4

 أبتعد عن المواقف التي تتضمنها.

     

من الضروري تجنب الإفراط الزائد عندما  5

 يتعلق الأمر بمتع الحياة ورفاهيتها.
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 الاجتهاد والاعتماد على النفس من أجل النجاح

أخصص الوقت والجهد اللازمين لنجاحي  6

 وبشكل منظم.

     

العمل الجاد وألزم نفسي بذلك  عندما  أقدر 7

 .يتعلق الأمر باتخاذ قرارات في حياتي

     

أحاول توفير الدعم النفسي لذاتي في حالة  8

 وجود أو عدم وجود من يوفره لي.

     

ألزم نفسي بالعمل بشكل جاد للتغلب على    3

 الصعوبات عندما تتعقد الأمور.

     

أتحمل المسؤولية عند فشلي في أمر ما  10

 ولا ألقِ اللوم على الآخرين.

     

 عدم إيذا  الآخرين

سية أتمسك بها في حياتي ناك قاعدة أساه 11

 هي)لا أسبب الضرر والإيذاء للآخرين (.

     

لا أحب الأشخاص الذين يغشون  أو  12

يستغلون مراكزهم من أجل مصالح 

 شخصية.

     

 لا يوجد سبب يبرر السرقة من الآخرين. 13

 

     



www.manaraa.com

 

137 

 

جرائم القتل من أعظم الأخطاء ولا يوجد  14

 ما يبررها.

     

      الاعتداء على مصالح الآخرين . لا يجوز 15

 المساعدة والعدل عند التعامل مع الناس

أحاول بجد رد الجميل والمعروف لمن  16

 قدمه لي.

     

أشعر بالرضا عندما أتعامل بعطف مع  17

 الذين يعانون من حالات ضعف وحاجة.

     

معاملة الآخرين بعدل واحترام علامة  18

 لى أني شخص جيد.واضحة ع

     

الشخص اللطيف الذي يغير أسلوبه حتى  13

 لا يسبب الأذى للآخرين.

     

ن بغض النظر عن أتعامل مع الآخري 20

 .درجة قربهم مني 

     

 النظام الاجتماعي

في المجتمع  قد يكون هناك انحراف قليل  21

 في السلوك بما يتطلبه ويقتضيه الموقف.
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ار للمجتمع أن يختار المرء أمر ض 22

أسلوب حياة غريب غير مقبول لدى 

 الناس.

     

هناك أسباب لاستمرار الطرق التقليدية في  23

ن لم يفهم بعض  حياة المجتمع حتى وا 

 الناس أسباب ذلك بشكل كامل.

     

يجب على المرء الاهتمام بشدة بقيم  24

وممارسات المجتمع حتى يبقى مجتمعه 

 لمشاكل .سليما من ا

     

أفضل المجتمعات هي المجتمعات الأقل  25

 انحلالا وتساهلا في قيمها وعاداتها.

     

 العدالة الاجتماعية

في المجتمعات السليمة، أولئك الذين هم  26

في القمة يجب أن يشعروا بالمسؤولية 

 تجاه تحسين حال من هم في القاع.

     

ات إن تحقيق العدالة يجعل المجموع 27

الضعيفة اقتصاديا واجتماعيا تتخلى عن 

 طلب المساعدة من الآخرين.
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إن زيادة العدالة الاقتصادية هي في نهاية  28

 الأمر أمر مفيد لكل أفراد المجتمع.

     

أتمسك بكل المبادئ والقيم الاجتماعية  23

التي تجعل الجميع يشعرون أنهم متساوون 

 في حقوقهم وواجباتهم.

     

توفير الدعم للناس أصحاب الظروف السيئة   30

في مجتمعنا هدو جز  من مسؤولياتنا وهدو 

 ليس فقط نشاطات شخصية .
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 ملحق)ج( 

 نموذج للتعديلات التي أجريت على مقياس الدافعية الأخلاقية

 الفقرة بعد التعديل الفقرة قبل التعديل

 وجد ما يبرر جرائم القتل أبدالا ي إن قتل الإنسان أمر خاطئ دائما

بصورة خاصة لا أحب الأشخاص الذين 

 يغشون من أجل التقدم بأنفسهم للأمام.

 لا أحب الأشخاص الذين يتبعون أساليب

 غير  شرعية  من أجل مصالحهم

 الشخصية.
 لا يوجد سبب يبرر السرقة من الآخرين . ينبغي علينا عدم السرقة نهائيا من الآخرين.

 أتعامل بلطف مع الآخرين بغض النظر عن الضيف صفة مهمة تحدد من أناإكرام 

 درجة قربهم مني  .
إن الحياة مليئة بالأمور المغـرية وغير 

الصحية، لذا فمن الضروري بالنسبة لي 

تطوير إحساس قوي من الضبط الذاتي 

 والسيطرة.

 أبذل أقصى ما أستطيع من الضبط الذاتي

 لمواجهة الإغراءات.
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 (دملحق)

 بصورته الأولية مقياس السلوك الأخلاقي

لا  دائما أحيانا الفقرة الرقم

 أعرف

 أبدا نادرا

 تقديم مساعدة طوعية لإسعاد الآخرين

      أفضل التبرع بالمال بطريقة غير علنية 1

أعتقد أن أفضل شيء يتعلق بمساعدة  2

 الآخرين هو أنه يجعلني أبدو بشكل ملائم.  

     

أعتقد أن التبرع بالمال أو البضائع يكون  3

مناسبا أكثر خاصة عندما تكون معفاة من 

 الضرائب.

     

أعتقد أنه يجب عي إظهار تقدير أكبر   4

للوقت والجهد الذي أقضيه في العمل 

 الخيري.

     

ل الأشياء المتعلقة بمساعدة الآخرين  5 أفض 

 لأنها تبدو جيدة في سيرتي الذاتية.

     

  السلوك الذي يظهر عندما يطلب الآخرون المساعدة أو في موقف مؤلم

عندما يطلب أحدهم المساعدة مني فإني لا  6

 أتأخر في تقديمها.
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لا أبخل في تقديم المساعدة للآخرين عندما  7

 يطلبونها مني.

     

أميل لمساعدة الآخرين الذين يمرون بأزمة  8

 أو حاجة.

     

لمساعدة الأشخاص الذين يقومون  أتقدم  3

 بإيذاء أنفسهم.

     

يسهل علي تقديم العون للناس الذين  10

 يعانون من أزمات.

     

 تحت تأثير العاطفةتقديم المساعدة للآخرين 

أكثر ما يسعدني هو مساعدة شخص  11

 حزين على الشعور بالفرح.

     

أسارع للتبرع بالدم بعد مشاهدتي لبرنامج  12

 عن الحوادث والأمراض في مجتمعي.

     

      أتفادى إيقاع الأذى على غيري. 13

أظهر الاحترام واللطف مع الضعفاء من  14

 المجتمع.

     

لا أطيل النظر إلى المعاقين حتى لا  15

 أشعرهم بالحرج.
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 شخاص لا نعرفهمتقديم المساعدة لأسلوك يتضمن 

الذين قد تتعطل أقدم المساعدة للأشخاص  16

 سياراتهم على جانبي الطريق

     

أعيد النقود الزائدة التي أعطاها لي البائع  17

 بالخطأ.

     

أعتذر لمن أخطأت بحقه في الشارع ولو  18

 كان الخطأ دون قصد. 

     

أقدم الشكر باستمرار لمن يقدمون لي  13

 الخدمة.

     

      ذلك.لا أدخن إلا في الأماكن المخصصة ل 20

أقدم تبرعاتي للآخرين أكثر عندما لا يعلم  21

 أحد بذلك

     

عندما يقوم أحدهم بمساعدتي فإنه ينبغي  22

 علي رد جميله.

     

 السلوك الذي يظهر أمام الجمهور 

أستطيع مساعدة الآخرين بشكل أفضل  23

 عندما يكون ذلك أمام الآخرين.

     

الآخرين عندما يزداد نشاطي في مساعدة  24

 يتابع أحدهم ذلك.
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يسهل علي تقديم المساعدة للمحتاجين  25

 عندما يكون حولي مجموعة من الناس.
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 (هملحق)

 بصورته النهائية مقياس السلوك الأخلاقي

رقم 

 الفقرة

 

 الفقرة

 

موافق 

 بشدة

 

 موافق

 

لا 

 أعرف

 

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

 

 لطوعي الذي يهدف لإسعاد الآخرينالسلوك ا

أتبرع بما يزيد من مصروفي لشخص  1

 يحتاج المال.

     

أقدم كبار السن للوقوف أمامي في  2

 الدور حتى لا يطول انتظارهم. 

     

      إكرامي للضيوف أمر يشعرني بالراحة. 3

أترك مقعدي في الحافلة ليجلس كبير  4

 .السن أو امرأة مكاني

     

أظهر احترامي لوالدي عندما أتعامل  5

 معهم.

     

 السلوك الذي يظهر عندما يطلب الآخرون المساعدة أو في المواقف الطارئة 

أساعد الأشخاص الذين يعانون من  6

 الإعاقة في عبور الطريق .
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أحمل شيئا ثقيلا مع جاري عندما يطلب  7

 مني ذلك.

     

ذين قد أقدم المساعدة للأشخاص ال 8

 تتعطل سياراتهم على جانبي الطريق.

     

أبادر فورا لإيقاف الشجار الذي قد ينشأ  3

 بين أصدقائي.

     

أشرح لزميلي موضوعا صَع ب عليه إذا  10

 طلب مني ذلك.

     

 السلوك الذي يظهر تحت تأثير العاطفة

11 

 

أتجنب إطالة النظر إلى المعاقين حتى 

 لا أشعرهم بالحرج.

     

أظهر الاحترام واللطف للضعفاء من  12

 المجتمع.

     

أعمل ما بوسعي لإقناع صديقي  13

 بالتوقف عن تناول أي مادة مضرة. 

     

أسارع للتبرع بالدم إذا علمت أن أحدا  14

 يحتاج لذلك. 

     

 أتفادى إيقاع الأذى على الحيوانات. 15
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 اص لا نعرفهمالسلوك الذي يتضمن التعامل مع أشخ

لا أتقمص شخصية وهمية عند التعامل  16

مع الآخرين في وسائل التواصل 

 الاجتماعي.

     

أحافظ على سلامة ونظافة المرافق  17

 العامة في أي مكان أصل إليه.

     

أعيد النقود الزائدة التي أعطاها لي  18

 البائع بالخطأ.

     

أعتذر لمن أخطأت بحقه في الشارع  13

 ولو كان الخطأ دون قصد. 

     

أقدم الشكر باستمرار لمن يقدمون لي  20

 الخدمة.
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 (وملحق)

 مقياس الحساسية الأخلاقية

رقم 

 الفقرة

 

 الفقرة

 

موافق 

 بشدة

 

 موافق

 

لا 

 أعرف

 

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

 

 قراءة مشاعر الآخرين والتعبير عن مشاعري
خرين عند حدوث أتعرف على مشاعر الآ 1

 خلاف بيني وبينهم.

     

قادر على التعبير شفوي ا وبلطف عن   2

 جميع مشاعري  للآخرين.

     

ألاحظ على الشخص الذي يعمل معي إذا  3

 كان مستاء  من تصرفاتي.

     

أظهر مشاعري للآخرين ــ نتيجة  4

 فاتهم ــ من خلال  تعابير وجهي .تصر 

     

 بالآخرين الرعاية والاتصال
أهتم أن يبقى أصدقائي سعداء دون ضيق  5

 عندما أتعامل معهم .
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أحرص على تحقيق مصالح الآخرين  6

 الذين يعملون معي. 

     

آخذ باعتباري تأثير قراراتي وتصرفاتي  7

 على الآخرين الذي يحيطون بي.

     

أحرص أن يكون اتصالي واحتكاكي  8

 . بالآخرين لبقا  ولطيفا  

     

 الأخذ بوجهات نظر الآخرين
أحافظ على التعاون مع الأشخاص حتى  3

لو اختلفت معهم حول ما هو صحيح أو 

 خاطئ.

     

أتسامح مع وجهات النظر المختلفة في  10

 كل المواقف .

     

ق يجب أن نفكر أنا وأصدقائي بطر  11

 مختلفة في كل المواقف والظروف.

     

لأهل أو الأصدقاء عند أعمل برأي ا 12

 عجزي عن مواجهة موقف ما.

     

 تحمل العمل بوجود خلافات شخصية مع الآخرين أو ضمن مجموعات مختلفة
أستفيد من وجهات النظر المخالفة لي    13

بأي عمل أقوم به أو عند اتخاذ قرارات 

 مهمة في حياتي.
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لا أتوقف عن التعامل مع الأشخاص  14

 ت معهم بالرأي.الذين اختلف

     

في مواقف الاختلاف أفضل الاحتفاظ  15

بعلاقاتي مع الآخرين على الانتصار 

 لرأيي.

     

لا أنسى مصالح وحاجات الآخرين في  16

 ما لمصلحتي. الوقت الذي أقوم به بعملٍ 

     

 منع التحيز الاجتماعي
أقدر أن أتـعرف على مدى تحيزي لجهة  17

تبنى موقفا  يتعلق أو رأي ما عندما أ

.  بمشكلةٍ أو موضوعٍ أخلاقي 

     

أتخلص من القيود المناطقية والدينية  18

 والعرقية عند تعاملي مع الآخرين.

     

أسيطر على الأفكار المتحيزة أو المتطرفة  13

لدي عند عمل تقييمات لقضايا ومواقف 

 تجمعني  بآخرين.

     

شاكل مع عندما أقوم  بالعمل على حل م 20

الآخرين لا أتأثر بما أمتلك من علاقات 

 اجتماعية قد تساعدني دون غيري.
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 توليد التفسيرات والخيارات المختلفة
أفكر في عواقب أفعالي عند اتخاذي  21

 للقرارات في المواقف المختلفة.

     

أتأمل في البدائل المتوفرة قبل اتخاذ  قرار  22

لمواقف حول أفضل حل للمشاكل وا

 المختلفة.

     

عند مواجهة مشاكل في حياتي فإني قادر   23

على اتباع العديد من الأساليب المناسبة 

 لحلها.

     

أعتقد أن هناك العديد من الحلول  24

 يحة والمناسبة للمشاكل والمواقف.الصح

     

 تحديد العواقب الناتجة عن الأحداث والاختيارات
في القضايا الناتجة هناك جانب إنساني  25

 من أشكال التفاعل بين الناس.

     

أرى أن الكثير من المشاكل الأخلاقية  26

آثار سلبية على المجتمع حولي لها 

 وتماسكه.

     

أستطيع التمييز بين المواقف والسلوكات  27

الأخلاقية وغير الأخلاقية التي أواجهها 

 في الجامعة.
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لأخلاقية السابقة أتعرف على القضايا ا 28

والحالية في المجتمع بشكل جيد أفضل 

 من زملائي. 
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 (زملحق)

 نموذج من فقرات مقياس الحساسية الأخلاقية التي تم التعديل عليها

 الفقرة بعد التعديل الفقرة قبل التعديل

ألاحظ أن هناك قضايا أخلاقية تنشأ أثناء 

 التفاعل البشري.

إنساني أخلاقي ينتج من أشكال هناك جانب 

 التفاعل بين الناس.

أتخلص من القيود العرقية عند تعاملي مع 

 الآخرين

أتخلص من القيود المناطقية والدينية 

 والاجتماعية عند تعاملي مع الآخرين.

أبقى قريبا من الأشخاص الذين أختلف 

 معهم بالرأي.

لا أتوقف عن التعامل مع الأشخاص الذين 

 عهم بالرأي.أختلف م
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 (حملحق)

 ةم الأخلاقياحكمقياس الأ

أرجو من أعزائي الطلاب قرا ة كل موقف من المواقف التالية  ثم اختيار واحد من البدائل التي 

 تليه والتي تعتقدون أنه يفسر الموقف حسب اعتقادكم:

 الموقف الأول: ألتزم بالقانون لأن مخالفته:

 د المجتمع للخطر. قد تعرض الكثير من أفرا -أ

 للعقاب والمشاكل.  تعرضني -ب

 تشجع على نشر الفوضى .  -ج

 لا تتماشى مع مبدأ العدالة والمساواة. -د

 تفقدني الكثير من المكتسبات.  -هـ

 قد تجعلني في نظر الآخرين شخصا  غير صالح. -و

 الموقف الثاني: قد أساعد شخصاا لا أعرفه: 

 لقيم الإنسانية التي أومن بها .لأن مساعدة الآخرين من ا -أ

 لأن مساعدة الآخرين قد تعود عليَّ بالنفع بأي شكل من الأشكال .  -ب

 لأن مساعدة الآخرين تجعلني أبدو بصورة طيبة أمام المجتمع.  -ج

 لي  إن لم أفعل. إيذائهخوفا  من  -د
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 لأن مساعدة الآخرين تتفق مع قيمي الشخصية. -هـ

 دعو للتكافل والمساعدة.لأن قيم المجتمع ت -و

 الموقف الثالث: أحرص على بر والداي: 

 تقديرا  لما فعلوه من أجلي.  -أ

 خشية غضبهم عليَّ .  -ب

 لأن ذلك حق لهما وواجب عليَّ .  -ج

 لأن ذلك سيسعدهما. -د

 لأن طاعتهما تشعرني براحة الضمير.  -هـ

 حتى يوافقا على ما أطلبه منهما. -و

 رد الأمانة إلى أصحابها :الموقف الرابع: أ

 لأن ذلك يجعلني محترما بين الناس .  -أ

 خوفا  من الشعور بتأنيب الضمير .  -ب

 حتى يرد الآخرون أمانتي إن استأمنتهم .  -ج

 خشية إيذاؤهم لي إن لم أردها . -د

 لاعتقادي بأن الأمانة من الصفات التي تسهم في بناء مجتمع متماسك. -هـ

 نة من القواعد الاجتماعية التي يجب أن نلتزم بها .لأن رد الأما–و 
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 الموقف الخامس: أحفظ أسرار أصدقائي: 

 أخشى من نتائج غضبهم علي . -أ

 خوفا  من عدم ثقتهم بي مجددا  إن أفشيتها .  -ب

 لأن الصداقة مبنية على  أساس الثقة والإخلاص .  -ج

 حفاظا  على حقوقهم الشخصية. -د

 راري. حتى يحفظوا أس -هـ

 .حماية لاستقرار علاقاتي بهم -و

 الموقف السادس: أحترم حقوق الآخرين وحرياتهم:

 خوفا أن يقدم أحدهم شكوى قانونية بحقي .  -أ

 لأن ذلك يبعدني عن التصادم معهم .  -ب

ن تضاربت مع رغباتي . -ج  لأنها واجبة علي تجاه مجتمعي وا 

 بين الآخرين.لأن هذا يولد التفاهم والانسجام بيني و  -د

 حتى يحترموا بدورهم حريتي وحقوقي. -هـ

 لأن احترام حريات الآخرين وحقوقهم ينبع من مبدأ العدالة وحقوق الإنسان. -و
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 الموقف السابع: أحترم الآخرين عند الحديث ولا أقاطعهم: 

 خشية أن يرد أحدهم عليَّ ويهاجمني .  -أ

 آداب الحديث . لأن عدم مقاطعة الآخرين واحترامهم من  -ب

 لأن المقاطعة وعدم الاحترام يكو ن عني صورة سلبية.  -ج

 حتى يحترمني الآخرون عندما أتحدث.  -د

ن كنت على صواب. -هـ  لأن هذا حق لهم لا يجب التعدي عليه وا 

 خشية إيذاء مشاعر أحدهم دون قصد.  -و

 الموقف الثامن:   أبتعد عن الكذب: 

 لاقية . لأنه مخالف للقيم الأخ -أ

 تجنبا  لشعوري بالضيق والندم . -ب

 خوفا  من العقاب إذا ك شِف أمري . -ج

 لأنه يؤثر سلبا  في علاقات الأفراد في المجتمع. -د

 لأنني قد أسبب الأذى لمشاعر الآخرين.   -لأنه يؤثر سلبا  على مصالحي مع الآخرين.و -هـ

 ب ذلك: الموقف التاسع: أبادر لمساعدة الآخرين ما لم يسب

 وقوعي في المشاكل .  -أ

 مخالفة القانون بأي شكل من الأشكال.  -ب
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 سأساعد الآخرين بالرغم مما سأتعرض له إذا كان ذلك يعود بالنفع والخير على الآخرين . -ج

 خسارتي لشيء قد أندم على فقدانه. -د

 التأثير سلبا  في علاقاتي مع الآخرين. -هـ

 إلحاق الضرر بالمجتمع.  -و
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 (طملحق)

  :الأخلاقية التي تم التعديل عليها الأحكامنموذج من فقرات مقياس 

 الموقف السادس قبل التعديل:

 أحترم حقوق الآخرين وحرياتهم:

 لأن هذا سيحفظ حريتي وحقوقي. .أ

 ب . تجنبا لمحاسبة القانون.      

ن تضاربت مع رغباتي.  ج. لأنها واجبة وا 

 يمثل مراحل نظرية كولبرج كما يلي:وأصبح بعد التعديل ل

 أحترم حقوق الآخرين: الموقف السادس:

 خوفا أن يقدم أحدهم شكوى قانونية بحقي .  أ.

 ب. لأن ذلك يبعدني عن التصادم معهم . 

ن تضاربت مع رغباتي .  ج. لأنها واجبة وا 

 كما تم إلغاء السؤال التالي من كل المواقف بناء على طلب أغلب المحكمين

ح لماذا اخترت هذه الإجابةوض  

.................................................................................. 
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 (يملحق)

 مفتاح التصحيح لمقياس الحكم الخلقي

 

 و هـ د جـ ب أ 

1 5 1 4 6 2 3 

2 6 2 3 1 5 4 

3 5 1 4 3 6 2 

4 3 6 2 1 5 4 

5 1 3 6 5 2 4 

6 4 1 5 3 2 6 

7 1 5 3 2 6 4 

8 6 4 1 5 2 3 

9 1 4 6 2 3 5 

 

 سؤال الواحدفي ال الرموز الأبجدية تمثل بدائل الإجابة 

  تمثل فقرات المقياس والممثلة بتسعة مواقف. 1/9أول عمود من 

  الأرقام تحت بدائل الإجابة لكل سؤال تشير إلى انتماء البديل للمستويات الستة  في نظرية

 لأمثلة التالية:كولبرج وحسب ا

: الموقف الأول البديل   )  ج ( يمثل المرحلة الرابعة من المستوى الثالث لنظرية  1مثال

 كولبرج.

: الموقف الثامن البديل )و( يمثل المرحلة الثانية من المستوى الثاني لنظرية  2مثال

 كولبرج.

توى الأول لنظرية : الموقف الخامس البديل ) أ ( يمثل المرحلة الأولى من المس 3مثال

 كولبرج. .
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 (كملحق)

على لاستجابات أفراد عيّنة الدراسة  : المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية(25)جدول 

 الحساسية والدافعية والأحكام الأخلاقية والسلوك الأخلاقي تبعاا لمتغيري الجنس والكلية

المتوسط  الكلية الجنس 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 دالعد

 

 

 

الحساسية 

 الأخلاقية

 121 0.46333 4.0044 إنسانية الذكور

 136 0.37009 3.9972 علمية

 257 0.41578 4.0006 المجموع

 335 0.35577 4.1125 إنسانية الإناث

 138 0.40391 3.9973 علمية

 473 0.37372 4.0789 المجموع

 456 0.38963 4.0838 إنسانية المجموع

 274 0.38678 3.9973 علمية

 730 0.39056 4.0513 المجموع

 

 

 

 

الدافعية 

 الأخلاقية

 121 0.51145 4.2566 إنسانية الذكور

 136 0.51274 4.1879 علمية

 257 0.51229 4.2202 المجموع

 335 39709. 4.4240 إنسانية الإناث

 138 0.44150 4.2924 علمية

 473 0.41442 4.3856 المجموع

 456 0.43613 4.3796 إنسانية المجموع

 274 0.48018 4.2405 علمية
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 730 0.45783 4.3274 المجموع

 

 

 

الأحكام 

 الأخلاقية

 121 80665. 4.0524 إنسانية الذكور

 136 0.77160 4.1832 علمية

 257 0.78946 4.1216 المجموع

 335 0.68001 4.3527 إنسانية الإناث

 138 66246. 4.2866 علمية

 473 0.67491 4.3334 المجموع

 456 0.72710 4.2730 إنسانية المجموع

 274 0.71925 4.2353 علمية

 730 0.72390 4.2588 المجموع

 

 

 

 

السلوك 

 الأخلاقي

 121 0.53266 4.1383 إنسانية الذكور

 136 0.45924 4.0899 علمية

 257 0.49477 4.1126 المجموع

 335 0.42405 4.3116 إنسانية الإناث

 138 0.47780 4.2453 علمية

 473 0.44093 4.2923 المجموع

 456 46119. 4.2656 إنسانية المجموع

 274 0.47425 4.1681 علمية

 730 0.46820 4.2290 المجموع
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 (لملحق)
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Abstract 

Omar, Nathmi Husein, The Predictive Ability of Moral Motivation and sensitivity 

and Judgment to Moral Behavior among Yarmuok University Students. Ph 

Dissertation. Yarmuok University. 2017, ( Supervisor: Prof, Raf'e Zghoul). 

The aim of this study is to explore the level of moral motivation, moral 

sensitivity, moral Judgments and moral behavior among students of Yarmouk 

University. In addition, the study aimed to explore the predictive ability of moral 

motivation and moral sensitivity and moral Judgments on moral behavior. and modeling 

the shape of the relationships between these variables. The sample consist of (730) male 

and female students from Yarmouk University, they were selected using a convenient 

sample method. And to achieve the objectives of the study a scale of moral behavior has 

been developed for the purpose of this study, Janoff-Bulmman and Carners (2016) scale 

of moral motivation, and (Lutzun) moral sensitivity scale (Terri, Nokelainen & Holm, 

2008), and scale Al Taj and Al Smadi (2013) of moral judgments. By using averages, 

Multivariate Analysis of Variance (MANOVA), regression analysis, and path analysis. 

The results indicated a high levels of moral motivation, moral sensitivity, and moral 

behavior, and moral judgments in the fourth stage, according to Kohlberg's theory. The 

results were also indicate a large ability for moral motivation in predicting the moral 

behavior, the value of (t) test reached (16.7), followed by moral sensitivity with a value 

of (7.7), while moral judgments showed less ability to predict moral behavior, with (t) 

test  value equal(3.5).The assumed model of the study was confirmed as an ideal model 

to shape the relationships between moral motivations, moral sensitivity, moral 

judgments variables, with moral behavior. The model show direct relationship between 

moral motivation, moral sensitivity, moral judgments and moral behavior. Moral 

sensitivity has also mediated the relationship between moral motivation and moral 

behavior. No statistically significant relationship was found between moral sensitivity 

and moral judgments.   

Keywords: Moral motivation, Moral sensitivity, Moral judgments, Moral  behavior, 

Causal model.                                                                                                                                   

 


